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Resumo

A formacdo académica pode basear-se na perspectiva da reflexividade, do
questionamento, na interagdo com conhecimento de forma autdnoma e criativa, para garantir
profissionais criticos e compromissados com as transformacfes sociais. O portfolio é
apontado como método inovador da aprendizagem que permite fazer o registro das reflexdes e
impressdes sobre a disciplina ou curso, favorecendo o aprendizado efetivo das experiéncias
vivenciadas. Descrever a experiéncia do uso do portfélio como método de avaliacdo de
aprendizagem em estudantes de Odontologia e avaliar a percep¢do dos estudantes sobre o
método. Pesquisa do tipo quantitativa, descritivo. A pesquisa foi realizada no curso de
odontologia da Universidade Federal do Ceard — Campus Sobral (UFC-Sobral). Foi aplicado
um questionario contendo dez perguntas aos 23 académicos do sétimo semestre do curso de
Odontologia da UFC-Sobral que cursaram os modulos de Saude Coletiva Il no periodo de
2011.2 e tiveram como um dos métodos avaliativo a construgdo do Portfélio. O portfélio foi
definido pelos alunos como um relatério reflexivo das atividades desenvolvidas na teoria e na
pratica, sendo um método de avaliagdo bem aceito pelos académicos. E possivel perceber que
0 método de avaliacdo foi eficiente no seu propoésito, levando os académicos a desenvolver
uma Vvisao critica sobre a temética desenvolvida em sala de aula. O portf6lio se mostrou um
método facilitador no processo de ensino-aprendizagem para os alunos. No processo
educativo em odontologia, o professor possui 0 papel de orientar o aluno a buscar os
conhecimentos teéricos para desenvolver uma pratica clinica consciente e cumprir sua funcao
social.
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Abstract

Academic training may be based on the perspective of reflexivity, questioning, interaction
with knowledge autonomously and creatively, to ensure professional critics and committed to
social change. The portfolio is targeted as an innovative method of learning that allows you to
record the reflections and impressions on the subject or course, promoting effective learning
from experiences. Describe the experience of the use of portfolios as a method of assessing
learning in dental students and assess students' perceptions about the method. The research
was quantitative, descriptive. The survey was conducted in dentistry course at the Federal
University of Ceara - campus Sobral (Sobral UFC). We used a questionnaire containing ten



questions to 23 students of the seventh semester of Dentistry, who attended Sobral UFC-
modules of Community Health 111 between 2011.2 and had as one of evaluative methods to
build the Portfolio. The portfolio was defined by students as a reflective report of the
activities developed in theory and practice, and an evaluation method well accepted by
academics. You can see that the evaluation method was efficient in its purpose, leading
academics to develop a critical view on the theme developed in the classroom. The portfolio
method proved a facilitator in the process of teaching and learning for students. In the
educational process in dentistry, the teacher has the role of guiding the student to seek
theoretical knowledge to develop a clinical practice conscious and fulfilling its social
function.
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INTRODUCAO

A pedagogia tradicional, baseada na transmissdo de conhecimento, na importancia do
conteudo, na experiéncia do professor e na do aluno como mero receptor de informacdes tém
sido insuficientes para enfrentar as realidades atuais das profissdes na area da saude. O ponto
central das discussfes tem girado em torno da defasagem entre a formacgdo académica e a
realidade. E fundamental que alunos e professores interpretem a realidade para nela poderem
intervir, j& que todo processo educativo precisa ser uma pratica transformadora, tanto do
individuo quanto da realidade em que este se insere (RIBEIRO, RAUEN & PRADO, 2007).

Autores tém afirmado que a formacéo deve basear-se na perspectiva da reflexividade,
do questionamento, na interagdo com conhecimento de forma autbnoma e criativa, para
garantir profissionais criticos, compromissados com as transformacdes sociais, e cientifica e
tecnicamente competentes para assumir a complexidade do cuidar em Sadide (ALARCAO,
2003; FREITAS et al, 2009; SILVA; SA-CHAVES, 2008). O artigo 12, item Il das Diretrizes
Curriculares Nacionais coloca que as instituicdes de ensino devem considerar o uso de
metodologias que privilegiem a participacdo ativa do estudante na construcdo do
conhecimento.

Nesse contexto de mudancgas nas concepcdes de ensino e aprendizagem, surge como
proposta uma modalidade de avaliacdo da aprendizagem, advinda do campo da arte, e que tem
sido usado em diversos campos do conhecimento, inclusive na area da saude: o portfdlio,
colocado como um desafio para alguns autores (MARIN et al, 2010). Pode-se entender o
portfélio como instrumento facilitador da construcdo e reconstrugdo do processo ensino-
aprendizagem que permite o aluno refletir sobre a realidade local, identificando os problemas
e analisando-os criticamente.

De acordo com Hernandez (1998) o portfolio é definido como “Continente de
diferentes classes de documentos (notas pessoais, experiéncias de aula, trabalhos pontuais,
controle de aprendizagem, conexdes com outros temas fora da escola, representacGes visuais,
etc.) que proporciona evidéncias do conhecimento que foi construido, das estratégias
utilizadas e da disposi¢do de quem o elabora em continuar aprendendo.”

“O portfolio pode colecionar todos os passos percorridos pelo aluno ao longo da
trajetéria de sua aprendizagem. Além de sua prépria producdo académica, o aluno é
incentivado a fazer o registro no portfolio de suas reflexdes e impressdes sobre a disciplina ou
curso, opinides, davidas, dificuldades, reacdes aos conteldos e aos textos indicados, as
técnicas de ensino, sentimentos, situagdes vividas nas relagcBes interpessoais e outros
aspectos” (FREITAS et al, 2009).

O foco do portfolio é a habilidade reflexiva, a qual favorece o aprendizado efetivo das
experiéncias vivenciadas. A autoavaliacdo é importante na formacao do educando, pois tem a
finalidade de leva-lo a refletir sobre a sua aprendizagem e seu desenvolvimento (CHUN &
BAHIA, 2009). O portfélio também é muito utilizado como meio de avaliacdo, mas
compreende mais que um novo metodo avaliativo, é capaz de estimular o questionamento, a
discussdo, a suposicdo, a proposicdo, a analise critica e a reflexdo, € um modo de aprender a
aprender, no qual permite ao aluno investigar o seu processo de constru¢do do conhecimento
de modo processual (RANGEL, 2003; CORTES; PEREZ, 2007; RUIZ-MORAL et al, 2008;
CHUN & BAHIA, 2009; MARIN et al, 2010; CANALEJAS-PEREZ, 2010).

Tendo em vista construir um perfil académico e profissional com competéncias e
habilidades contemporaneas, assim como formar profissional apto para atuar com qualidade e
resolutividade dentro do SUS, é que surgiu a necessidade de se adotar métodos alternativos de
avaliagdo, como o portfolio, na disciplina de saide coletiva do curso de Odontologia da
Universidade Federal do Ceara — Campus Sobral. Buscou-se inovar os métodos de avaliagdo



dos alunos, de forma a tornar o processo ensino-aprendizagem mais dindmico e interativo
com a realidade.

Sendo relevante realizar constantes estudos acerca de novas metodologias pedagogicas
que busquem superar 0 modelo tradicional de ensino na &rea da satde, objetivando mudangas
na formacdo dos profissionais de saude, procurando torna-los mais criticos e reflexivos,
surgiu o interesse em realizar esse estudo.

O objetivo dessa pesquisa é descrever a experiéncia do uso do portfélio como método
de avaliacdo de aprendizagem em estudantes de Odontologia, além de avaliar a percep¢do dos
académicos sobre a utilizacdo do portfolio como método de avaliagdo da aprendizagem na
disciplina de salde coletiva.

METODOLOGIA

Trata-se de uma pesquisa do tipo quantitativa, onde, classifica-se como uma pesquisa
do tipo descritivo e exploratéria (ALMEIDA; ROUQUAYROL, 2003).

Essa pesquisa buscou descrever a experiéncia de um novo método de avaliagdo da
aprendizagem e analisar a visdo que o0s estudantes tém sobre o processo que estdo
vivenciando, as opinides que expressam sobre o tipo de avaliagdo e os efeitos que ela possui
no processo de ensino e aprendizagem que envolve os professores e 0s alunos.

O portfolio foi aplicado nas turmas do terceiro, sexto e oitavo semestres do curso de
Odontologia da Universidade Federal do Ceara — campus Sobral (UFC-Sobral) desde 2010,
correspondendo as disciplinas de salde coletiva 1, satde coletiva 111 e estagio supervisionado
I, respectivamente. Além de método avaliativo, esse método tem sido utilizado também como
um eixo norteador de um modo de aprender a aprender que permita o aluno conhecer o seu
processo de construcdo do conhecimento e que possibilite ao aluno o desenvolvimento da
autonomia e da criatividade.

Essas disciplinas tém adotado como metodo de ensino a Metodologia da
Problematizacdo que é baseada no estudo de problemas com a finalidade de que o aluno
estude certos contetdos, de forma a desenvolver sua autonomia. Portanto, aplicar o método
avaliativo do Portfélio no qual o aluno coleciona todos os passos percorridos ao longo da
trajetoria da aprendizagem, tornando-o um registro de suas reflexfes e impressfes sobre a
disciplina é totalmente compativel a esse método de ensino.

A pesquisa foi realizada no curso de odontologia da UFC-Sobral. Foi aplicado um
questionario contendo dez perguntas abertas e fechadas aos 22 académicos do sétimo
semestre do curso de Odontologia da UFC-Sobral que cursaram os mddulos de Saude
Coletiva Il no periodo de 2011.2, no entanto somente 16 responderam.

O portfélio foi proposto para a turma no primeiro dia de aula pelos professores da
disciplina de saude coletiva, onde foram esclarecidas as davidas, forma de acompanhamento,
avaliagéo e definido data de entrega.

Os dados foram coletados pela monitora do médulo de Saltde Coletiva que foi
capacitada pelos professores responsaveis pela disciplina. A coleta aconteceu no semestre
seguinte apds a conclusdo da disciplina para ndo ocorrer vieses nas respostas dos alunos
quanto as notas que receberiam na disciplina.

As informagGes foram digitadas e organizadas em um banco de dados no Excel e
posteriormente, analisados no programa estatistico Epi-info versao 3.5.1 para Windows.

Os alunos foram devidamente orientados a respeito dos objetivos da pesquisa e cada
um assinou o Termo Livre e Esclarecido, ficando, assim, cientes da sua participagdo na
pesquisa. O presente projeto foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade
Federal do Ceard (COMEPE/UFC) comprotocolo de n° 024064/2012.



RESULTADOS

Os académicos foram questionados a respeito do que eles entendiam o0 que era o
portfolio, as principais respostas foram: a) um relatorio reflexivo das atividades desenvolvidas
na teoria e na pratica, b) um instrumento de avaliacdo, ¢) um apanhado entre a teoria e a
prética, d) reunido de todos os aprendizados durante a disciplina e, €) um método para expor
seu lado imaginativo e criativo.

O portfolio foi bem aceito pelos alunos, refletindo ser um bom método de avaliagdo
como afirmou 56,25% dos académicos. Entretanto, 93% dos alunos relataram apresentar
algumas dificuldades na elaboragdo do material. As dificuldades mais relatadas pelos alunos
foram: a realizacdo das reflexGes sobre os temas abordados pela disciplina no portfolio,
seguida pela capacidade de fazer conexdo entre préatica e teoria (43%). A comunicagdo escrita
foi apontada também como obstadculo por 37% dos alunos seguido dos dominios das
ferramentas da internet (18,75%). A capacidade de sintese do conhecimento foi citada como o
quesito que causou menor dificuldade, apontado por cerca de 12,5%.

Os académicos relataram que o método avaliativo através do portfolio é melhor que as
provas tradicionais aplicadas em outras disciplinas (87%), no entanto, 63% dos estudantes ndo
se sentem motivados a fazerem o portfélio em outras disciplinas do curso.

Os alunos foram questionados quanto a autonomia de estudarem sozinhos e 62,5%
afirmaram estar preparados para estudar sozinho. A maioria (93%) dos académicos relatou
gue a metodologia de ensino-aprendizagem utilizada no portfolio facilitou o seu aprendizado
na disciplina de Saude Coletiva I1l e que o tempo destinado a realiza¢do da atividade proposta
foi suficiente.

Foram investigados também os pontos positivos em relacdo a pratica de construcdo do
portfélio, os mais citados foram: estimulo a pesquisa e a criatividade, a capacidade de
relacionar o contedo tedrico com as atividades préaticas, além da liberdade para escrever e
expor a opinido. J& como pontos negativos foram relatados: muitas informagdes para serem
abordas no portfélio, pouco tempo para elabora-lo devido a elevada carga horaria do curso, o
fato de ter apenas um portfélio durante todo o semestre e a falta de um maior feedback do
desempenho do aluno pelo professor. Em relacdo a atuacdo dos professores no processo de
construcdo do portfélio os alunos consideraram satisfatoria.

DISCUSSAO

A construcdo do portfolio de ensino possibilita o exercicio da autonomia, a livre
expressao, a capacidade de organizacgdo, de analise e sintese, 0 acompanhamento do trabalho
pelo discente e pelo docente, a avaliagdo conjunta da aprendizagem, articulagdo e conclusao
das ideias, fornece evidéncias diversificadas da competéncia do estudante, proporciona
parceria no processo ensino-aprendizagem e possibilita a autoavaliagdo (GADOTT], 2000).

Este instrumento visa tornar o aluno um critico-reflexivo a respeito do que aprende,
capacitando-o para a reflexdo do que V€, escuta, aprende e realiza como pode ser percebido no
discurso de alguns alunos no questionario aplicado, o que corrobora com as visfes de Alves,
2006; Cotta et al., 2011, os quais, apontam o portfolio como o instrumento de aprendizagem
que visa a emancipacdo do sujeito em formacdo, pretendendo que o estudante chegue a ser
auténomo, além de corroborar com as percepcdes dos académicos de medicina (MARIN et al,
2010) e de fonoaudiologia (CHUN, BAHIA,2009)

Vem-se desenvolvendo na Educacdo Superior a possibilidade de levar adiante um
processo como esse, que reflete a trajetdria da aprendizagem de cada um, contrastando-o com
as finalidades a que se propds a construcdo do mesmo (ALVES, 2006). Com o portfélio tenta-
se deslocar o eixo da “formacgdo centrada no ensino” para uma “formagdo centrada na



aprendizagem” como afirmam Sordi; Silva (2010) e demonstrado nos resultados de Aradjo &
Alvarenga (2006) em um estudo realizado no Parana.

Os mecanismos avaliativos devem ter como objetivo verificar, principalmente, a
qualidade do processo de ensino-aprendizagem, revelando dificuldades, caréncias e
inquietacbes dos alunos e reorientando o trabalho do professor o qual servira de guia na
superacdo dos fatores limitativos da plenitude possivel na aprendizagem dos alunos
(MORAES & BERBEL, 2006).

Por se tratar de um método inovador, € normal a presenca de dificuldades na
elaboracdo do portfélio por parte dos estudantes, visto que estdo adaptados aos metodos
tradicionais de avaliacdo. Dentre as principais dificuldades relatadas permeavam entre a
capacidade de fazer reflexdes sobre os temas abordados na disciplina e fazer a ligacéo entre a
prética e a teoria. J& no estudo de Silva & Francisco (2009), realizado com académicos do
curso de medicina da Universidade Federal de S&o Carlos, foi relatado como maior
dificuldade o estabelecimento da organizac&o no processo de construcdo do instrumento.

O uso do portfélio, numa proposta mais reflexiva e aberta pode desencadear
apreensao, inseguranca e até mesmo rejeicdo, principalmente no inicio de seu uso, tanto pelos
docentes como pelos discentes (MARIN et al., 2010), contudo a ideia da construcdo foi bem
aceita pelos académicos, ndo havendo rejeicdo do método no grupo de alunos avaliados nesse
estudo.

O estimulo & criatividade e a busca ativa e critica das informacdes disponiveis
estimulou nos académicos a geracdo de ideias novas, variadas e originais (COTTA et al,
2011), corroborando com os dados encontrados em nossa pesquisa, na qual a criatividade, o
estimulo a pesquisa e a oportunidade de expor a opinido formada durante o processo de
aprendizagem foram considerados pontos positivos dessa pesquisa.

A construcdo do conhecimento a partir da problematizacédo da realidade intermedeia o
resgate da teoria e da pratica, estimulando a participacdo ativa do estudante nesse processo
(COTTA et al, 2011), tornando o construtor do préprio conhecimento. Mesmo reconhecendo
a importancia da construcdo do portfolio os alunos ndo se sentem estimulados a realiza-lo em
outras disciplinas como foi apontado pela maioria dos académicos, o que nos leva a perceber
gue o instrumento passa por um processo de aceitacdo inicial que gera um sentimento
desafiador diante da nova abordagem. Metodologias de ensino-aprendizagem tradicionais
podem aumentar a rejeicdo por métodos inovadores de avaliacao.

O desenvolvimento de competéncias gerais na construcdo do portfélio coletivo (em
sala de aula e fora dela) mostrou-se como um meio orientado a formacdo ndo s6 académica,
mas também pedagogica, do futuro profissional de salde-cidaddo, e afirmou o papel da
universidade e do docente para além da mera transmissdo de conhecimento (COTTA et al,
2011).

E possivel perceber que o método de avaliacdo foi eficiente no seu proposito, levando
o0s académicos a desenvolver uma visdo critica sobre a temética desenvolvida em sala de aula.
Entretanto, ndo deve ser considerado como o Gnico método avaliativo, pois é preciso avaliar
outras competéncias ndo analisadas no portfolio.

CONCLUSAO

O portfélio aplicado no curso de Odontologia UFC-Sobral se mostrou um método
aceito pelos alunos na disciplina de saude coletiva e facilitador do processo de ensino-
aprendizagem. Além disso, foi capaz de favorecer o desenvolvimento de novas competéncias
e habilidades como o estimulo a criatividade e a reflexdo através da liberdade em escrever,
estimulo a pesquisa, alem da capacidade de relacionar o conteddo tedrico com as atividades
praticas.
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