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Resumo

O Programa de Educacdo pelo Trabalho para a Saude (PET-Sadde) no eixo Rede Cegonha
visa fortalecer a integracdo ensino-servico, reorientando a formacéo profissional em saude. O
presente estudo teve como objetivo relatar o desenvolvimento das competéncias e habilidades
dos estudantes a partir de atividades de educacdo em saude realizada em uma Unidade de
Salde da Familia do Municipio de Jodo Pessoa. Foram desenvolvidas com o de grupo
gestante, atividades abrangendo humanizagdo, gestacdo, parto, puerpério, amamentacdo e
cuidados com o bebé. Cada encontro apresentou trés momentos: conscientizacdo corporal,
tematizacdo e celebracdo. As competéncias conceituais, procedimentais e afetivas
desenvolveram-se na escolha do tema, na divisdo de tarefas e no planejamento das acGes por
uma equipe multidisciplinar composta pelos discentes do PET. Observaram-se as
competéncias atitudinais, afetivas e comunicativas através da entonacdo da voz, gestos
corporeos e expressdes faciais no momento da exposicdo dos temas, transformando momento
informativo em afetivo e comunicativo. O estudante PET por participar de uma formacao
interdisciplinar e interagir amplamente com usuério, vivencia a horizontalizacdo do saber nas
praticas, modificando e potencializando suas habilidades e competéncias no campo do
aprender a conhecer, a fazer, a viver junto e a ser, de acordo com as necessidades do Sistema
Unico Saude.

Descritores: Pedagogia das Competéncias; Formacdo profissional em Saude; Educacdo em
Saude.

Abstract

The Education Through Work for Health Program - Stork Network (PET-Salde Rede
Cegonha) aims to strengthen the teaching-service integration and redirect the training of
healthcare professionals. This study reports the development of skills and abilities by the
students, acquired from education in health activities carried out in a Family Health Unit in
the city of Jodo Pessoa. The activities were conducted with a pregnant group and covered the
following topics: humanization, pregnancy, childbirth, postpartum, breastfeeding and
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babycare. Each meeting consisted of three times: body awareness, thematization and
celebration. The conceptual, procedural and affective skills were developed in the choice of
the theme, task division and in the action planning by the students of a multidisciplinary team.
The attitudinal, affective and communicative skills were observed through the voice
intonation, body language and facial expressions at the lecture, making an informative
moment also affective and communicative. The PET students share an interdisciplinary
training and interact widely with the healthcare users, so they experience the horizontal
knowledge into practice, modifying and enhancing their skills and abilities in the field of
learning how to know, how to do, how to live together, addressing the needs of the Unique
System of Health.

Descriptors: Pedagogy Skills, Health Training, Health Education

INTRODUCAO

Aprovadas, em sua maioria entre 2001 e 2002, as diretrizes curriculares nacionais
dos cursos de graduagdo em saude tém apontado caminhos para uma formacdo generalista,
humanista, critica e reflexiva (CECCIM; FEUERWERKER, 2004) a qual potencializa o
processo de formacédo na educacgdo superior através do desenvolvimento de competéncias e
habilidades no campo do aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a viver junto e
aprender a ser, direcionando o perfil dos egressos as necessidades do SUS, reorientando seus
curriculos e adotando estratégias pedagogicas que reconhecam o protagonismo do discente no
processo de aprendizagem e a co-responsabilizacdo do docente e da instituicdo de ensino na
reorganizacdo dos servicos e na qualidade da atencdo a saude prestada a populacéo
(FERNANDES et al 2005).

Neste contexto surge o Programa de Reorientacdo da Formacgdo e o Programa de
Educacdo pelo Trabalho para Sadde (Pr6/PET-Saude) que tem como objetivo geral a
integracdo ensino-servicgo, visando a reorientacdo da formacéo profissional, assegurando uma
abordagem integral do processo saude-doenca com énfase na atencdo basica, promovendo
transformacgdes nos processos de geracdo de conhecimentos, ensino e aprendizagem e de
prestacao de servicos a populacdo (BRASIL, 2007; BRASIL, 2011).

O Pro/PET-Saude tem como objetivo geral a integracdo ensino-servico, visando a
reorientacdo da formacdo profissional, assegurando uma abordagem integral do processo
salde-doenca com énfase na atencdo basica, promovendo transformacdes nos processos de
geracdo de conhecimentos, ensino e aprendizagem e de prestacdo de servigos a populacdo
(BRASIL, 2007; BRASIL, 2011).

O projeto Rede Cegonha é um dos eixos do Pro/PET-Salde Redes do Ministério da
Salde vinculado a UFPB e Secretaria Municipal de Saude de Jodo Pessoa/ PB, o qual visa
assegurar as mulheres, através da sua rede de cuidados, o direito a gravidez, parto e pds-parto
seguros e humanizados; acesso ao planejamento familiar; e as criancas, o direito ao
nascimento seguro e humanizado; e crescimento e desenvolvimento saudaveis (BRASIL,
2011).

O trabalho pela educacdo deve contribuir para a auto-formacdo do individuo,
reconhecendo e assumindo sua condicdo humana (FIGUEIREDO, 2010), bem como
reorientando sua formacdo académica e profissional. Esta relacdo de trabalho-educacdo deve
propiciar aos envolvidos a vivéncia da pratica de um trabalhador de satide no ambito publico,
a fim de propor a autorreflexdo da sua prética a partir do seu referencial teérico, consolidando
suas competéncias e habilidades.



Entende-se por competéncia a capacidade de ser flexivel e adequar conhecimentos,
habilidades e atitudes a realidade a partir de valores éticos. A competéncia é, portanto, a
faculdade de mobilizar um conjunto de recursos cognitivos para solucionar as situagoes
elencadas. As competéncias podem ser evidenciadas na forma como a transmissdao da
informacdo ocorre, ou seja, como dispomos da lingua materna, falada, escrita e corpdrea
(GONSALVES, 2012).

A habilidade, por sua vez, pode ser descrita como 0 conhecimento, ou competéncia,
e capacidade de implementacdo ou execucdo dessa competéncia no uso comunicativo da
lingua, de modo apropriado e contextualizado (BACHMAN, 2003). A habilidade traz consigo
um conjunto de saberes necessarios para realiza-la, ou seja, os contelidos (GONSALVES,
2012).

O PET-Saude em seus editais e portarias permite aos seus participantes a formulacao
de propostas referentes ao funcionamento dos grupos PET (BRASIL, 2010), nesta
perspectiva, o eixo Rede Cegonha elenca algumas competéncias que tanto o educador quanto
0 educando deve adquirir e desenvolvé-las no processo de ensino-aprendizagem dentro e fora
dos muros da instituicdo de ensino superior e sdo elas: a competéncia Conceitual,
Procedimental, Atitudinal e Afetiva, e, como complemento, a Competéncia Comunicativa.

A competéncia Conceitual é aquela que ajuda a desenvolver o educando nas suas
relacbes com simbolos, expressdes, ideias, imagens e representacdes. A competéncia
Procedimental expressa um saber fazer que envolva tomar decisdes e realizar uma série de
acOes, de forma ordenada e ndo aleatéria para atingir uma meta. Ja a competéncia Atitudinal
estd presente envolvendo valores, atitudes, normas, posturas que interfiram nas relacbes da
comunidade numa perspectiva educacional, ela trata do &mbito do ser. Por fim a competéncia
Afetiva envolve valores, atitudes, normas e posturas que influenciam as relagdes e interacoes
da comunidade em que se esta inserido, numa perspectiva responsavel e valorativa; ela se
constréi mediante vivéncias e trocas de saberes (GONSALVES, 2012).

A Competéncia Comunicativa é o uso adequado dos recursos verbais, ndo verbais e
vocais gerando credibilidade na expressividade do comunicador (MOREIRA-FERREIRA,
2007; FERREIRA, ARRUDA, MARQUEZIN, 2012) e todas elas juntas caracterizam a
atuacdo, o desenvolvimento e o sucesso do estudante PET enquanto facilitador do saber.

Desta forma, o objetivo deste trabalho foi relatar o desenvolvimento das
competéncias e habilidades do estudante PET eixo Rede Cegonha, nas atividades de educacéo
em salde realizada em uma unidade de saude da familia do municipio de Jodo Pessoa, PB.

DESENVOLVIMENTO

Para o desenvolvimento das competéncias e habilidades dos estudantes do PET
SAUDE — Rede cegonha contemplou-se uma unidade de saude da familia localizada na
comunidade do Timbd, no municipio de Jodo Pessoa-PB, com a formacdo de um grupo de
gestantes. O cenéario do Timbd | é bastante dindmico, interativo, receptivo e encontra-se em
permanente construcao.

Para elaboracao da proposta pedagogica das oficinas, o principal desafio foi a definicdo
de competéncias, habilidades e conhecimentos, para estruturacdo de uma proposta coerente
com as diretrizes curriculares, com o perfil do egresso proposto no PP e com 0s principios do
sistema de saude de transformar o processo de ensinar e aprender.

Diante disto, os estudantes elaboraram atividades que se adequassem as demandas das
gestantes e desenvolveram ao maximo as suas habilidades e competéncias.

O grupo de gestantes reuniu-se uma vez por Semana durante quatro semanas
consecutivas entre 0 més de Fevereiro/2013 e Marco/2013 com tematicas pré-selecionadas
pelos alunos, preceptores e usuarias. Dentre as competéncias trabalhadas no grupo podemos
citar: fases do ciclo gravidico-puerperal: gestacdo, parto, puerpério e amamentacdo, bem



como os cuidados com o bebé. Lancou-se méo de técnicas de animacdo grupal e dindmicas
como estratégias para se obter uma maior participacdo e interacdo dos participantes, através
de discussdes, vivéncias, exposicdo do tema, troca de experiéncias, apresentacdo de videos e
demonstracdo de praticas relacionadas ao tema.

Cada encontro constou de trés momentos distintos:

e Conscientizacdo Corporal: dindmica na qual é permitido manter-se parado de modo
estavel ou em movimento de maneira harmdnica e precisa, proporcionando seguranca
e conforto em relagcdo ao corpo no espaco, além de integracdo fisica e emocional no
ambiente que circunda (FLORES, BANKOFF, 2010) as gestantes, ajudando-lhes a
manter a salde fisica e mental durante o periodo gestacional, parto e puerpério. Este
espaco possibilitou a vivéncia das competéncias afetivas, atitudinal e comunicativa;

e Tematizacdo: momento em que se discutiram os temas de interesse do grupo
(OLESEN, 2011), o qual engloba as competéncias conceitual e comunicativa;

e Momento de confraternizagio com a partilha do lanche, o qual facilitou o
entrosamento entre os participantes, possibilitando o fortalecimento dos vinculos
através das competéncias atitudinal e afetiva.

Para realizacdo das dindmicas de conscientizacdo corporal, ofertou-se um ambiente
com luz baixa em sala fechada e alguns instrumentos idealizados pelos proprios estudantes,
tais como: a l& de aco, a fim de proporcionar o despertar da sensibilidade; a esponja de prato
dupla face, permitindo o despertar de sentimentos variados, como a dualidade entre 0os mais
asperos e 0s mais brandos; o pano umido, com fim de promover uma autorreflexdo acerca dos
seus vinculos afetivos, englobando o vinculo entre a gestante e o bebé; o toque, a fim de
propiciar a percep¢do do acolhimento por pessoas do seu ciclo de vida, profissionais da
unidade ou até mesmo pessoas desconhecidas que podem surgir durante esse periodo; uma
rosa, permitindo-as sentir a suavidade desse periodo além de proporcionar sentir seu (a) filho
(a) na sua barriga e fortalecer o relacionamento com o seu companheiro; esséncias naturais ao
som de musicas instrumentais, proporcionando o sentir e desfrutar do cheiro e sabor da
natureza que motiva a vida, que alimenta e fortalece as emocdes, corpo e mente. Ainda, foi
idealizado um momento de relaxamento podal e corporal das gestantes, lancando-se méo de
uma bacia com agua contendo bolas de gude (pequenas esferas de vidro rombo).

Para compor 0 momento de tematizacdo foram distribuidos panfletos informativos
acerca dos assuntos abordados; confeccionados cartazes e apresentacBes de slides em
PowerPoint para melhor visualizacdo dos conteddos, apresentados videos tematicos e
mausicas, bem como utilizados bonecos a fim de demonstrar praticas no recém-nascido, tais
como a pega correta da mama, forma correta de dar o banho, como realizar a higienizacao do
umbigo do recém nascido (RN), dentre outras informacdes.

Estipulou-se o nimero de participantes de cada encontro, de acordo com o espaco
fisico da unidade, ndo excedendo o nimero de 15 (quinze) mulheres. Determinou-se como
publico alvo as gestantes em qualquer idade gestacional cadastradas na Unidade de Salde da
Familia (USF) Timbd I.

De maneira geral os monitores PET do eixo Rede Cegonha conseguiram despertar,
desenvolver e potencializar as competéncias e habilidades relacionadas as ac6es educativas
em salde direcionadas ao grupo de gestantes.

As competéncias conceituais, procedimentais e afetivas desenvolveram-se de
imediato: na escolha do tema, na divisdo de tarefas, no planejamento e organizacao das agdes,
bem como, diante da necessidade de estudar sobre a mulher em seu ciclo gravidico puerperal;
durante a idealizacdo das estratégias para cativar, motivar, emocionar e informar o grupo de
gestantes sobre suas necessidades particulares, e ainda através da interacdo do proprio grupo
de monitores PET dos diversos cursos da salde como uma verdadeira equipe multi e
interdisciplinar, de forma amigavel e afetiva.



Durante a execucdo das atividades do grupo foi possivel observar o desempenho das
competéncias atitudinal, afetiva e comunicativa atraves das expressdes faciais e corporais ao
longo das dindmicas integrativas de sensibilidade materna, assim como, da entonagéo da voz,
dos gestos corpdreos e das expressdes faciais no momento de verbalizacdo do conteddo que
cada monitor PET havia conceituado para o encontro. Nao obstante, foi possivel perceber o
quao as gestantes se expressavam de forma prazerosa e emotiva apds o término das
dindmicas, e o quanto elas eram motivadas a continuar no grupo encontro apos encontro,
demonstrando gratiddo aos alunos, preceptores e as outras gestantes, com as quais puderam
trocar experiéncias.

Ao término das atividades propostas e desenvolvidas pelos monitores PET no grupo
de gestante notou-se que as gestantes compreenderam a importancia de acompanhar de forma
efetiva a gestacdo, comparecendo semanalmente na unidade de salde da familia para
realizacdo das consultas. Segundo relatos dos profissionais da unidade de satde da familia, 0
pré-natal ap6s o envolvimento dos monitores PET deixou de ser um procedimento rotineiro
obrigatorio e cotidiano para ser um momento de autoconhecimento preventivo e prazeroso da
mulher gestante durante seu ciclo gravidico e um momento construtivo, afetivo e emotivo
para toda a equipe.

Na area da saude, a necessidade de desenvolver as competéncias e habilidades esta
cada vez mais acentuada, induzindo instituicdes formadoras e profissionais a se adequarem a
essa realidade. Observa-se que as Diretrizes Curriculares Nacionais dos Cursos de Graduacéo
propdem um novo perfil profissional fundamentado no desenvolvimento e na avaliacdo de
competéncias e esse novo perfil tem favorecido a discussdo acerca da transformacéo
profissional tornando-se um desafio para as institui¢cées e graduandos.

A orientacdo dos curriculos por competéncia induz a inser¢do dos estudantes, desde o
inicio da graduacdo, em cenarios de praticas profissionais com a realizacdo de atividades que
desenvolvam suas competéncias e habilidades. Tal vivencia, favorece o ensino-aprendizagem
e 0 vinculo instituicdo-servicos de saude, ja que os estudantes poderao relacionar e refletir a
teorizacdo com suas vivéncias praticas. Com isso, faz-se necessario que os docentes e
profissionais dos servigos reconstruam suas capacidades em suas areas. A relacdo educacional
requer maior horizontalizacdo, acdo cooperativa, em equipe, solidaria, reflexiva e critica,
capacidade de aprender a aprender, identificar valores e superar limites. (LIMA, 2005)

As competéncias e habilidades desenvolvidas pelos monitores PET do eixo Rede
Cegonha durante as vivéncias do grupo de gestantes transformaram este momento informativo
— preventivo em um momento afetivo e comunicativo. Segundo Teixeira (2007), nos dias
atuais, em que as certezas se esvaem e nada é certo, os individuos procuram por grupos aos
quais pertencer, para se apoiarem, descansarem o0s medos e ansiedades individualmente
experimentados e, depois disso, realizar os ritos de exorcismo em companhia de outros
individuos também assustados e ansiosos.

Fato é que os grupos sdo criados e programados como uma atividade terapéutica da
assisténcia basica a partir da realidade onde a unidade de saide da familia esta inserida
(MAFFACCIOLLI, LOPES, 2011). Santos e Wagner (2010) apontam que as dinamicas de
grupo sdo atividades as quais facilitam a sensibilizacdo e a conscientizacdo do individuo
incentivando-o a buscar o autodesenvolvimento na vida pessoal, profissional e grupal. Neste
contexto, a dindmica de sensibilizacdo materna assumiu o papel indispensavel no
desenvolvimento das competéncias e habilidades elencadas pelo eixo Rede Cegonha, além
disso, promoveu 0 momento de relaxamento e de reflexdo sobre o momento gestacional
permitindo as gestantes participantes o despertar da sua sensibilidade materna para consigo
mesma e para com seu filho, reavivar os valores da vida, aceitar as transformacdes fisicas e
psicolégicas do momento gravidico, a paz interior para reequilibrar o corpo tornando-os
eficientes mediante as suas transformagdes.



A tarefa de coordenar grupos gera muitas vezes situagdes que provocam dualidades:
ora o coordenador se porta como lider, ora como participante. Pensando no contexto do grupo
de gestantes no quis diz respeito a sua elaboracdo e execucdo tendo as competéncias
conceitual, procedimental, atitudinal, afetiva e comunicativa como condutoras neste processo,
tem-se 0os monitores PET como coordenadores do grupo os quais exerceram papel
fundamental quando se necessitou solucionar problemas cotidianos do grupo de gestantes de
modo critico e contextualizado visando os cuidados com a atencéo a saude de forma integral e
responsavel (BARBATO, CORREA, SOUZA, 2010). Fernandes et al (2008) nos diz que o
coordenador de grupo deve ter sua acdo pautada dentro de uma leitura critica da realidade de
mundo que o grupo aponta para s6 assim ajudar na resolutividade dos problemas elencados,
quer seja através da informacdo preventiva, quer seja quando se faz necessario que 0s
participantes reflitam acerca dos seus papéis desenvolvidos dentro dos seus espacos durante
esse periodo vivenciado pelo grupo.

O desempenho das habilidades no manejo do grupo realizadas pelos monitores PET
durante as atividades permitiu a cada estudante desenvolver suas habilidades e a incrementar
sua aprendizagem através de novos conhecimentos (BARBATO, CORREA, SOUZA, 2010).
A lideranga de grupo proporciona diversos sentimentos e emog¢des como a motivagéo, o
encorajamento, inspira confianga, aprendizado, suporte, interacdo e momentos de fe entre o
proprio grupo (FERNANDES et al, 2008; BRITO, BRAGA, 2010).

Gonsalves (2012) trabalha a competéncia afetiva como peca fundamental nas relacdes
interpessoais. Tal competéncia recebeu enfoque pelo grupo ao notarem o despertar destas
relages de forma concreta durante a melhoria por parte das gestantes durante as consultas de
pré-natal. O desenvolvimento da competéncia afetiva no grupo foi trabalhado através da
dindmica de sensibilizacao a valorizacdo da vida, os valores pelas normas que regem sua vida
afetiva, o interesse pelo conhecimento de si prépria e dos seus sentimentos que irdo
influenciar as relagcfes e interagdes da comunidade em que se esta inserido numa perspectiva
responsavel e valorativa, refletindo no desenvolvimento pessoal, interpessoal e emocional
(RIBEIRO, JUTRAS, LOUIS, 2005).

CONSIDERACOES FINAIS

As atuais politicas nacionais de salde e de educacdo tém norteado mudancas nos
processos de formacdo profissional e disparado movimentos de ampliacdo da
responsabilidade social e pactuacdo de propostas, definindo as competéncias para o
desenvolvimento das diretrizes curriculares nacionais.

O PET-Saude dentro da sua proposta de reorientacdo profissional permite cenarios
de aprendizagens similares aos dos estdgios curriculares, no entanto, diferencia-se por
permitir a liberdade e autonomia do grupo em suas acdes e em seus cenarios de vivéncia
propiciando aos atores envolvidos e comunidade novas experiéncias, novas metodologias,
novas politicas, novos profissionais e novos estudantes.

O monitor PET-Rede Cegonha quando passa a conhecer, analisar, refletir e
participar de uma formacdo diferenciada, com capacidade de trabalhar em equipe
multidisciplinar e transdisciplinar, relacionando-se melhor com o usuério, ele estard
vivenciando a horizontalizacdo do saber nas préaticas, e assim, podera redimensionar sua
formacdo académica, modificando suas estratégias e acdes desenvolvendo suas habilidades e
competéncias no campo do aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a viver junto e
aprender a ser, de acordo com as necessidades do Sistema Unico de Saide enquanto agente
promotor de salde.

A partir da compreensdo das competéncias e das habilidades que o monitor PET
desenvolveu durante atuacdo no grupo de gestantes foi possivel perceber processos de



mudanca de préticas de cuidado na perspectiva da integralidade e a percep¢do da reorientacdo
profissional acontecendo em ato. Mudancas de paradigmas, 0s quais o proprio grupo se dispds
a realizar; das descobertas e redescobertas profissionais; das mudancas comportamentais,
conceituais, procedimentais, atitudinais, afetivas e comunicativas, sempre visando satisfazer
as necessidades do servico publico de salde; da insercdo, desenvolvimento e percepcao dos
novos elementos identificados no processo de vinculagdo (o comunicar, o escolher, o refletir,
0 agir e o cuidar).

Portanto, para fazer face aos enfrentamentos colocados pelo mundo do trabalho,
essa mudanca paradigmatica envolvendo as concepces de salude e educagdo precisa ser
vivenciada durante a formacdo, ampliando as possibilidades de horizontalizacdo e
democratizacdo do conhecimento. Competéncias e habilidades também precisam ser
desenvolvidas pelos profissionais de salde, para que se constituam como sujeitos
comprometidos com a busca de equidade do cuidado, do acesso e da cidadania.
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