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RESUMO
Neste estudo dedicou-se a descrever teoricamente a relagdo entre o curso de administragdo, os
académicos e a disciplina de matemadtica. Para tanto, valeu-se de uma pesquisa bibliografica
descritiva. Verificou-se que a matemdtica e a administragio possuem uma relacdo
essencialmente proxima, uma vez que a drea das ciéncias sociais tem sido muito influenciada
pelas ciéncias exatas. Foi possivel observar que a matemadtica é imprescindivel para a
formag¢do de um administrador, posto que em sua carreira profissional o pensamento
matematico serd necessario para orientd-lo na tomado de decisdes em diferentes situagdes da
drea administrativa. Pode-se verificar que de modo geral ha quase uma unanimidade quanto
ao fracasso do ensino da matematica e esse fendmeno ocorre por diferentes motivos tais
como, falta de conhecimento prévio, metodologias aplicadas, eliminacdo do contetido abstrato
do ensino da matemadtica, deficiéncia do ensino médio, falta de motivagao, atitudes negativas
ante a drea e falta de habilidade na condugdo dessa disciplina. Pode-se concluir que € preciso
criar um espaco de aprendizagem no qual os educadores sintam-se confortaveis e confiantes
em promover situagdes que levem o educando a confiar que estudar matematica € instigante,
assim como atitudes positiva do aluno para com a disciplina podem ser estimuladas. Desse
modo, as metodologias de ensino devem ser reavaliadas para que os estudantes possam
adquirir maior seguranca para o aprendizado da matemaética.

Palavras-chave: Administracdo. Académicos. Disciplina de Matematica.

ABSTRACT

This paper aimed at describing theoretically the relation between business administration, the
academics and mathematics. To do so, it was used a vast descriptive literature. It was found
that business  administration and  mathematics are  very close, since  the social
sciences have been strongly influenced by sciences. It was observed that mathematics is
indispensable  for the studies ofan  administrator, sincein  his  professional
career mathematical thinking will be needed in making decisions in different situations. In
general, there is almost a consensus that there is a failure by teaching mathematics, which
has different reasons such as: lack of prior knowledge, applied methodologies, elimination
the abstract content of mathematics studies, school failure , lack of motivation, students
negative attitudes towards the subject and lack of skills to teach mathematics .One
can conclude that we need to create a learning space where educators feel comfortable and
confident in situations that lead to promote the student to trust that studying mathematics
is exciting, as well as positive student attitudes toward the can be stimulated . Thus, the
teaching methodologies should be reviewed so that students can develop  greater
confidence in learning mathematics.

Key-words: Business Administration. Academics. Mathematics
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1 INTRODUCAO

O curso de administragdo, de modo geral, pode ser visto como uma drea na qual se
desenvolvem processos de planejamento, organizagcao e controle. Em meio a tais processos,
requer-se também do administrador habilidade para lidar com niimeros, espirito de lideranca e
capacidade para argumentar (MACHADO, 1998).

Pode-se dizer, entdo, que a matematica é uma disciplina importante para o curso de
administracdo, pois nele utiliza-se o pensamento légico, demonstrativo, intuitivo, criador,
reflexivo e de raciocinio, atributos essenciais para um administrador (SANTOS, CAPELARI
e SPERANDIO, 1998).

Mas, a matemdtica é uma disciplina temida e odiada por grande parte dos
universitdrios, at¢é mesmo os de administracao (ESQUIVEL et al. 2008). Porém, Fuentes,
Lima e Guerra (2009) afirmam que € imperativo que o administrador esteja cada vez mais
capacitado para aplicar a matemdtica e a estatistica no exercicio de sua funcdo, pois essas
disciplinas lhe oferecem base para a tomada de decisdo nas areas de conhecimento da
Administracdo. Nesse sentido, buscou-se saber neste estudo qual € a relacdo entre o curso de
administracio, os académicos e a disciplina de matematica.

O objetivo deste estudo é descrever teoricamente a relacdo entre o curso de
administracdo, os académicos e a disciplina de matematica.

A coleta de dados tedricos foi por meio de uma pesquisa bibliografica. Segundo
Marconi (2002), a pesquisa bibliografica ou de fontes secunddrias, compreende toda
bibliografia publicada pertinente ao tema de estudo. Sua finalidade estd em colocar o
pesquisador em contato direto com tudo o que estd escrito sobre determinado assunto. Quanto
ao carater da pesquisa, ela foi descritiva. A pesquisa descritiva tem por escopo delinear as
caracteristicas de certa populacdo ou fendmeno e formar possiveis relagdes entre varidveis
(GIL, 1999).

Este estudo se justifica a partir do momento em que se reconhecem as dificuldades de
aceitacdo da disciplina de matemaética por parte da maioria dos académicos e sua importancia
para o curso de Administragdo. Assim, considerou-se a escolha deste tema importante por ter
a oportunidade de construir um olhar mais critico a respeito do assunto e talvez provocar a
busca de novas alternativas para o enriquecimento do ensino da matemaética.

Este estudo organiza-se em quatro secdes, iniciando-se com a introdugdo, seguido de
uma revisdo da literatura e da metodologia, para, entdo, apresentar a conclusdo e as
referéncias utilizadas para a pesquisa.

2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 CONSIDERACOES BASICAS SOBRE O APRENDIZADO DE MATEMATICA

Santos, Capelari e Sperandio (1998) comentam que hd, de modo geral, quase que uma
generalidade quanto ao fracasso do ensino da Matemadtica. No entanto, ha de se refletir sobre a
maneira pela qual o processo ensino aprendizagem tem sido desenvolvido para essa disciplina
nos niveis fundamental, basico e superior. Tendo em vista que grande parte das metodologias
aplicadas se distancia das atividades do cotidiano, permitindo que a Matemaética nos cursos,
onde é ministrada, ostente somente uma fun¢do para cumprir o0 que se preconiza no curriculo
dos cursos, sem nenhuma utilidade para o desenvolvimento humano, cultural e técnico para os
profissionais da drea. No entanto, esses autores afirmam que um dos meios que poderiam ser
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mencionados como forma de auxilio na formacdo de um administrador € o uso do pensamento
matematico para a orientacdo de solugdes dos problemas da drea administrativa.

Antes, porém, compete ressaltar que a expressdo matemadtica tem origem grega e
significa o que se pode aprender (mathema = aprendizagem). Santos, Capelari e Sperandio
(1998) ainda explicam que, de modo universal, a matemética pode ser compreendida como o
conjunto de todas as disciplinas logicas que discutem as relacdes e operagdes, agrupando
procedimentos que tornem essas relacdes dedutiveis. Tais relacdes podem ser envolvidas
pelos conceitos de grandeza, ordem, espago e continuidade.

Nesse sentido, para explicar o que é aprender matematica, Carvalho (2007) sugere
uma reflexdo sobre a questdo de quando um conceito matematico € aprendido. Para esse
autor, essa questdo é fundamental, tendo em vista que é o que distingue a matemadtica das
demais disciplinas.

Um conceito pode ser compreendido quando se é capaz de (i) emitir o conceito
mediante os conceitos precedentes e apresentar um exemplo no qual o conceito se aplica; (i)
relacionar o conceito com outros conceitos expandindo-o a circunstancias mais abrangentes;
(ii1) mostrar diversos modelos e contramodelos onde o conceito simultaneamente pode ou nao
ser aplicado; e (iv) aplicar o conceito a outras circunstancias buscando resolver novos
problemas e, por conseguinte, criar novos conceitos. Todavia, pode-se aprender um conceito
quando se consolida a compreensdo do conceito, fato que incide em alcancar o nivel (iv) da
compreensdo. Desta forma, o aprendizado de matemadtica significa a compreensdo de
conceitos, sendo preciso entender todas as fases intrinsecas a cada fase (CARVALHO, 2007)

Os conceitos mateméticos encontram-se relacionados intimamente com a existéncia e
a percep¢do dos fatos, ocasionando algumas vezes determinadas "aparentes" incoeréncias
tendo em vista que: “o zero (0) impde uma existéncia de notagdo para o que ndo existe, para o
nada; os nimeros negativos demonstram uma contagem do que nao se tem, dos débitos; o
infinito (o0) € um conceito do que estd para além de tudo”, mas é considerado como se fosse
um algarismo. Assim, as definicdes matematicas existem e possuem significado na
matematica (SIM()ES e FRADE, 2000, p. 1).

Ao esclarecer sobre como ocorre o aprendizado de matemética, Carvalho (2007)
descreve que durante um curso basico como os de calculo, averigua-se que muitos estudantes
entendem o conceito, porém ndo conseguem compreendé-lo. Essa realidade € caracteristica a
esséncia da matemdtica. O motivo reside na questdo de que o acesso do entendimento a
compreensdo abrange um modo de pensar matemdtico que muitos estudantes ainda ndo
apresentam. Diante disso, a pratica de exercicios € a unica forma de se transpor o nivel do
entendimento para o nivel da compreensdo. Muitos matematicos avaliam que fazer exercicios
¢ a unica maneira de se aprender matematica. Assim, o processo de aprendizado dessa
disciplina ocorre gradualmente e alcanga niveis diferenciados sujeitando-se a cada discente.
Contudo, somente se aprende matemdtica fazendo matemadtica. Isto abrange um estimavel
empenho de cada educando, empenho esse que serd maior ou menor dependendo de suas
habilidades.

Por outro lado, Brolezzi (2003) comenta que a matemdtica adquire um carater
diferenciado na universidade. Cobra-se dos académicos um conhecimento prévio que eles
normalmente ndo t€ém. Os educadores chegam a conclusdo que o conhecimento dos estudantes
pouco ajuda para o aprendizado da matematica em nivel superior. A caréncia de pré-requisitos
€ comumente apontada como a razao relevante do fracasso em disciplinas de matematica.

Para, além disso, a cobranca de pré-requisitos tropeca no ponto da heterogeneidade da
natureza da matemaética no ensino superior. O que se exigia do educando no ensino médio era
uma desenvoltura mais funcional da matematica e menos uma abordagem conceitual. “A
propria natureza da matemdtica muda na passagem para o ensino superior. Os resultados
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apresentados na universidade sdo em geral fruto de motivacdes internas da prépria construcao
matemadtica”, afirma Brolezzi (2003, p.1). O que diz respeito a uma nova cultura, em que os
conceitos precedentes t€ém que ser necessariamente revisitados. Entretanto, existe uma forte
convergéncia entre os docentes do ensino superior de contemporizar 0S conceitos mais
complicados e continuar ainda um tempo maior com uma abordagem mais simplista das
disciplinas de matematica.

Para Carvalho (2007), no ensino superior, a educacao oferecida aos estudantes em sala
de aula deve trabalhar com um norte do que € preciso aprender. Bem como, existe uma lenda,
apoiada por alguns docentes, de que o fracasso dos educandos em disciplinas da matematica
seja ocasionado por aulas ruins (que muitos professores comumente vinculam a m4 formacao
pedagodgica dos docentes), ou por curriculos inadequados. O equivoco desse discurso reside
na falta de conhecimento desses sujeitos sobre como ocorre o aprendizado da matemdtica. Eis
os equivocos: (i) € irreal confiar que os educandos sairdo de cada aula tendo aprendido todos
os conteudos propostos. Pois, o que deve acontecer em sala de aula € apenas o processo de
entendimento do conceito. Nao ha possibilidade de aprender o conceito sem antes fazer
exercicios. Essa é a tnica forma que possibilita o educando transpor para o nivel da
compreensdo que € onde se aprende o conceito. Os exercicios vao ocorrer em grande parte
num trabalho fora da classe. Pode-se concluir que o educando ndo aprende em sala de aula,
porém comeca o processo de aprendizado na sala de aula e finaliza o processo num ajuste de
trabalho em sala de aula, associado ao trabalho extraclasse. (ii) Outro equivoco, mais sério
que o anterior, € que algumas metodologias buscam remover qualquer contetido abstrato do
ensino da matemadtica. L.ogo, se a esséncia da matematica € a abstracdo, naturalmente ela vai
escapar do senso comum dos educandos. Determinados docentes propdem ndo ensinar
conteddos abstratos, dado aos educandos ndo conseguirem aprender. Agindo dessa maneira,
reduzir-se-ia o ensino da matemaética e suas aplicacdes.

No entanto, para que a educagdo exerca a sua funcdo social ela deve agenciar o
completo desenvolvimento do homem. E uma das especificidades do ser humano € a
possibilidade de conjeturar a respeito de experiéncias nunca vivenciadas. “A matematica
como ciéncia da razdo e da abstracdo reflexiva pode ser um meio a concretizacdo deste
projeto” (MAIA, 2000, p. 19).

Mas, a questdo ndo é deixar de ensinar conteidos abstratos, mas sim a de oferecer
vastas condi¢des para que os educandos possam aprender o contetdo. Isso demandaria uma
carga hordria maior, a implantacdo de cursos preparatérios tal como o pré-cdlculo (na
universidade), sendo necessario ainda se conscientizar de que aprender mateméatica demanda
uma dose extraordindria de empenho individual e ela somente pode ser aprendida a custas de
muita transpiracdo e lagrimas. “Nao ha nenhuma pedagogia capaz de fazer alguém aprender
matemadtica livre do desconforto e da frustracdo de ter que passar inimeras horas fazendo
exercicios, repensando conceitos, errando, revisando e... finalmente aprendendo”
(CARVALHO, 2007, p. 3).

2.2 0 CURSO DE ADMINISTRACAO E A MATEMATICA

A administracdo pode ser compreendida como um estudo no qual se desenvolvem
processos de planejamento, organizacdo e controle. Desse modo, habilidade para lidar com
nimeros, espirito de lideranca e desenvoltura para argumentar sdo predicados imprescindiveis
ao administrador. Atualmente, um percentual cada vez maior de organizacdes privadas e
publicas tem contratado profissionais dessa drea, tendo em vista que o capital investido, a
produtividade, a competitividade das empresas e o proprio desenvolvimento
econOmico/social, dependem do desempenho destes profissionais. Diante das reivindicag¢des
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do mercado, da globalizagdo da economia e dos avangos tecnoldgicos, a fungdo do
administrador vem se tornando mandatéria (MACHADO, 1998).

Fuentes, Lima e Guerra (2009) comentam que a Teoria da Administracdo tem sido
bastante influenciada pelas ciéncias exatas, principalmente pela Matematica. Padrdes
matematicos vém propiciando solu¢des a diferentes problemas e/ou circunstancias
organizacionais nas disciplinas de Recursos Humanos, producio, Marketing e, sobretudo no
campo de Finangas.

Deste modo, o profissional de administracdo tem espaco para atuar como executivo,
empreendedor, instrutor de programas gerenciais e pesquisador. Na pratica, ele tem a missao
de organizar e aplicar politicas econdmicas, administrativas, desenvolver programas de agdo,
idealizar planos de acdo, fazer orcamentos para laudos e projetos, esquematizar e controlar
pesquisas, desde a edicdo até o tratamento estatistico. Pode, também, avaliar a estrutura de
uma empresa, coordenar as funcdes das equipes de trabalho e averiguar sua adaptagdo a
estrutura a ao porte do empreendimento. Assim, a matemdtica é um instrumento de trabalho
essencial para os profissionais da administracdo. O administrador necessita de um grande
dominio das ciéncias exatas para conseguir ser bem sucedido em seu trabalho, que se sujeita
em grande parte, da literalidade dos nimeros (MACHADO, 1998).

A questdo ndo é esperar que um administrador tivesse um profundo conhecimento da
matemadtica. Contudo, para ser capaz de ter total entendimento dos aspectos inerentes a
administracio € imperativo dominar os conceitos matematicos envolvidos. Diferentes
habilidades sdo exigidas dos profissionais da drea administrativa, e algumas competéncias
refletem nitidamente a necessidade do raciocinio légico-matematico. As principais
habilidades do administrador que representam maior importdncia da matemadtica sao:
capacidade para usar o raciocinio 16gico, critico e analitico, operando com valores e
formulacdes matematicas e estabelecendo afinidades formais e causais entre fatos; capacidade
de compreensdo do administrativo em totalidade, unificada, sistemdtica e estrategicamente,
também entender suas afinidades com o ambiente externo; e solucionar diferentes eventos
com flexibilidade e adequabilidade em presenca de problemas e desafios empresariais
(ESQUIVEL et al. 2008).

A matematica € uma disciplina relevante no curso de administracdo, pois nele
emprega-se o pensamento 16gico, demonstrativo, intuitivo, criador e de reflexdo, predicados
fundamentais para um administrador. Este profissional deve ser capaz de avaliar um
panorama e identificar os problemas que podem ser resolvidos pela teoria administrativa,
valendo-se de protétipos e de técnicas administrativas. Nessa direcdo é que a matematica
exerce influéncia categérica no papel da realidade, e, especialmente na formacdo do
administrador, ja& que pode ser utilizada como um relevante instrumento para que este
profissional possa consolidar sua funcdo diante da sociedade, por meio do bom desempenho
de suas atividades (SANTOS, CAPELARI e SPERANDIO, 1998).

“Numeros, simetria, drea e volume, taxa de variacdo, forma, dimensdo, aleatoriedade,
obtencdo de solucdes precisas de problemas claramente enunciados...” A Matematica é tao
relevante no meio académico quanto em diferentes momentos do dia-a-dia, sendo intrinseca
ao raciocinio, a critica e ao dominio de circunstancias (ESQUIVEL et al. 2008, p. 2). A
matemdtica na administragdo € util em diferentes ocasides: na preparacdo de um projeto, na
elaboracdo do campo de pesquisa operacional, no controle do fluxo de bens e servicos, nas
solucdes de questdes empresariais, ndo s6 de financas, mas de todos os departamentos da
empresa. Assim, o emprego de célculos e graficos pode tornar mais simples a vida do
administrador, apresentado com maior clareza o ambiente social, politico, econdmico e
financeiro das organizacdes e proporcionando mais seguranca nas decisdes que possam
determinar a melhor forma de atua¢do no mercado.
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De modo geral, o administrador pode desenvolver equagdes e seguir etapas na solucio
de problemas por meio da Matematica através dos seguintes passos: “Problema Real =>
Modelagem => Modelo Matemético => Resolu¢do => Solu¢@o”. Ao analisar o problema a
partir dessa fragmentacdo, € possivel ver que essas etapas podem ser aproveitadas em técnicas
administrativas apropriadas, tornando-se algo essencial para o sucesso do administrador, uma
vez que a matemadtica garante maior capacidade de raciocinio 16gico, intuitivo, inventivo,
demonstrativo e de reflexdo, que sdao imperativos em qualquer atividade profissional
(SANTOS, CAPELARI e SPERANDIO, 1998).

“Espera-se do administrador, habilidade no que diz respeito a tomar decisdes. E,
infelizmente para alguns, mas felizmente para o desenvolvimento do pais e da profissdo, a
matematica é elemento crucial desse processo” (ESQUIVEL et al. 2008, p.2), tendo em vista
que ela estd presente na contabilidade, nos cédlculos estatisticos, nas andlises mercadoldgicas,
nos programas financeiros e econdomicos. Assim, a matemaética € um instrumento fundamental
que aumenta a perspectiva do administrador e possibilita a estruturagdo de técnicas mais
sofisticadas.

Embora a matemdtica seja uma disciplina temida e odiada por grande parte dos
universitarios, inclusive os de administracdo, ela € imprescindivel, sendo necessdrio vencer
esse temor para colocd-la a servico de todos, permitindo a formacdo de administradores
competentes e preparados para o mercado profissional (ESQUIVEL et al. 2008).

2.3 0S ACADEMICOS DO CURSO DE ADMINISTRACAO E A MATEMATICA

De acordo com o estudo de Fuentes, Lima e Guerra (2009), na atualidade, torna-se
imprescindivel que o administrador esteja cada vez mais habilitado para aplicar a matematica
e a estatistica, pois essas disciplinas lhe oferecem base para a tomada de decisao nas areas de
conhecimento da Administragdao. No entanto, o que se observa € a predisposicdo negativa de
muitos discentes do curso de administracdo no tocante as disciplinas quantitativas. Com
frequéncia, docentes das disciplinas de matemdtica, matemdtica financeira e estatistica
deparam-se com esses obstdculos, demonstrado por meio de explanagdes como: “nunca me
dei bem com matemadtica”, “a matematica é macante”, “a matematica € dificil para mim”,
“estudei administragdo porque pensei que nao veria matematica”, dentre outros.

No entanto, muitas das dificuldades nas disciplinas de Matematica podem ndo ser
procedentes de pouca habilidade, mas de reflexos origindrios das maneiras de como a
disciplina € encarada. Assim, a falta de motivacdo, que pode ser fruto das maneiras
contraproducentes com que o académico vé a disciplina, pode atrapalhar o processo de
aprendizagem e comprometer seu desempenho. Tais sentimentos, analisados num campo mais
amplo como o da ansiedade referente a disciplina, geram aversdo e dudvida, atrapalhando o
trabalho do docente. As metodologias de ensino inadequadas somada a falta de motivagao
podem vir a ser expressivos percal¢os para o processo de ensino aprendizagem da matematica
(FUENTES, LIMA e GUERRA (2009),

Na compreensdao de Maggi (2005), a principal dificuldade dos académicos na
disciplina de matematica instrumental é a inaptidao para desenvolver um raciocinio 16gico
formal, no que concerne as probabilidades de disposicdo dos dados e uso de diferentes
instrumentos matematicos disponiveis, para a solucdo de uma situa¢do problema, bem como
pela falta de habilidade para fazer andlises quantitativas e qualitativas dos dados e das
informacdes proporcionadas pelo instrumental matematico, cuja utilizagdo aprende-se com a
disciplina.

Maggi (2005) relata também que existem hoje em dia diversos estudos que tratam as
dificuldades encontradas no ensino da matematica e diferentes técnicas de ensino t€ém sido
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recomendadas, estando sujeitas a tendéncia da matematica adotada. Essas diferentes
tendéncias pedagdgicas no ensino da matemadtica sdo apresentadas como: a tendéncia
formalista cldssica, que se distingue pela ostentacdo oferecida aos conceitos e formas da
matemadtica; a tendéncia empirico-ativista, que se contrapde ao ensino formalista cldssico, na
qual a acdo e a experiéncia sdo aspectos essenciais para o processo de aprendizagem; a
tendéncia formalista moderna, que tem como objetivo central a compreensdo estrutural-
formalista da matemadtica; a tendéncia tecnicista que enfatiza as tecnologias de ensino; a
tendéncia construtivista, fundamentada na concep¢do de Piaget e que vislumbra a
matematica como uma edificacdio humana, dando maior prioridade para o processo do que o
produto da informagdo e a tendéncia socioetnocultural, que apresenta um novo olhar para a
matematica e para a educagdo matematica de aspecto antropoldgico, social e politico. Resta
entdo ao docente refletir sobre a tendéncia que adota e elaborar técnicas de ensino capazes de
promover um processo ensino aprendizagem proficiente nessa disciplina.

Gonzalez-Pienda et al. (2006) ressaltam que na drea da matemadtica concentram-se
grandes dificuldades e fracassos escolares. Mas, os desacertos e o baixo rendimento nessa
disciplina ndo comprometem apenas os estudantes menos habilitados, pois muitos alunos que
mostram capacidade e alto rendimento em outras disciplinas tém resultados negativos na
matemadtica. Para esses autores, a literatura e suas préticas de ensino mencionam que varios
estudantes percebem a matemdtica como uma ciéncia intrinsecamente complicada que
provoca ansiedade e inquietacdo, estabelecendo uma das razdes mais comuns de frustracdes e
atitudes negativas diante da disciplina.

No entendimento de Fuentes, Lima e Guerra (2009), quando os docentes promovem
um espago de aprendizagem no qual os educandos se sentem confortdveis e confiantes,
enfatizam-se as atitudes positivas sobre matemadtica, pois, um ambiente de aprendizagem
positivo repercute nas atitudes e no processo de aprendizagem do aluno. Dessa forma, os
estudantes ficam mais favoraveis e apresentam maior empenho na tarefa de aprendizagem. A
crenca de um individuo sobre certo objeto define o sentimento dele em relacdo ao objeto
(atitudes), sendo, portanto, a atitude intercedida pelos valores que gera as intencdes de
conduta em relacdo ao objeto. Portanto, se um educando confia que estudar matematica €
instigante e que terd utilidade para sua vida, ele vai passar a ter atitudes positivas em relagcao a
ela e adotard um comportamento pré-ativo com a mesma.

Inicialmente, a expressdao atitude significou habilidade ou adequagdo, com um
significado de conotacao fisica e, posteriormente, expandiu-se a ideia do termo, referindo-se a
uma elaboracdo mental para o ato. Torna-se relevante salientar que existe uma diversidade de
subconceitos contidos no conceito bdsico, conceitos como, por exemplo: “Qualidade
Avaliativa no sentido de gostar e nao gostar; Predisposicio no sentido de prontidao;
Influéncia Social, as atitudes podem ser aprendidas de muitas maneiras e a influéncia social é
integrante do processo; e Experiéncia onde as atitudes sdo aprendidas da experiéncia e,
portanto, podem ser ensinadas” (FUENTES, LIMA e GUERRA, 2009, p. 135).

Conforme Carvalho (2007), para quem os problemas da educagdo superior no Brasil,
no que se refere as disciplinas da matemaética, sdo procedentes da condi¢do de deficiéncia do
ensino médio, o problema vem de continuas reformas da educacdo produzidas pelo MEC e
conduzidas a cabo por especialistas de diferentes dreas educacionais que, por ndo terem uma
formacdo matemadtica apropriada, evitam qualquer movimento rumo a uma matematica
abstrata. Bloqueia-se, dessa forma, toda uma geracdo juvenil ao direito que eles t€m de
desenvolver abstracdo matemadtica, sob o motivo de que os educandos ndo conseguem
aprender. E que dessa forma € preciso reformular o ensino da matematica.

Carvalho (2007, p. 4) questiona: “O que esperar entdo do desempenho dos nossos
alunos universitarios quando o que se dd a eles na educacdo fundamental é uma formacado
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matemadtica mediocre?” O autor acredita que a formacdo dos jovens no ensino pré-
universitario deve ser centralizada no ensino do portugués e da matemdtica. O ensino da
lingua progenitora, com uma pratica absorvente de interpretacdes de texto, e o ensino da
matemadtica com a devida aplicacdo oferecida a abstracdo sdo pré-requisitos necessarios para o
€xito em qualquer outra disciplina.

Para Carvalho (2007, p. 4), o que a matematica tem de mais prazeroso € a abstracao.
Como linhas fundamentais nesse debate, esse autor aponta: (i) a necessidade de se analisar o
que os matemdticos avaliam como condicdo necessdria para se aprender matematica, a prética
de exercicios e a concludente obtencdo de uma maturidade matematica; (ii) o reconhecimento
de que o processo de aprender matemdtica € penoso, complicado e requer dedicacdo e
empenho dos educandos. Qualquer metodologia de ensino que se recomende a tornar o ensino
da matemdtica mais ameno a custas de desconhecer a abstragdo matematica induz a um ensino
mediocre dessa matéria; (iii) o reconhecimento que qualquer mudanga que comprometa o
ensino das disciplinas da matematica necessita ser realizada observando as consideracdes de
estudiosos da drea. Afinal, quem constitui o que € a matematica e o que é importante de ser
aprendido € excepcionalmente a sociedade dos matematicos.

CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo buscou descrever teoricamente sobre a relacdo entre o curso de
administracdo, os académicos e a disciplina de matemadtica. Nesse sentido foi possivel
responder a questdo sobre qual a relacdo existente entre esses trés componentes do ensino
superior e apresentar uma reflexao sobre o tema.

Na relacdo entre a disciplina de matemética e o curso de administragdo, pode-se
observar que essa area do conhecimento requer, também, habilidade para lidar com nimeros,
pois a Teoria da Administracio tem sido muito influenciada pelas ciéncias exatas,
principalmente pela Matematica. Assim, essa area € um instrumento de trabalho fundamental
para os profissionais da administracdo, pois nele emprega-se o pensamento 1ogico,
demonstrativo, intuitivo, criador, reflexivo e de raciocinio. Por essas razoes, a matematica e a
administracao possuem uma relacdo de grande proximidade dos contetidos ensinados.

No envolvimento dos académicos em administracdo com a matematica, foi possivel
verificar que a matematica é muito importante no meio académico, pois desenvolve no aluno
a capacidade de raciocinio 16gico, intuitivo, inventivo, demonstrativo e de reflexdo, que sao
imperativos para o desempenho eficiente das atividades profissionais da drea administrativa.
Mas, observou-se que, mesmo sendo a matemdtica imprescindivel em varios processos dessa
area do conhecimento, ela é uma disciplina temida e, até mesmo, odiada por grande parte dos
universitarios. Assim, a relagdo dos académicos em administra¢cdo com a matemaética deve ser
estimulada de forma positiva, pois ela € imprescindivel para a formagao de um administrador
que necessita do uso do pensamento matemdtico, para a orientacdo de muitas solucdes de
diferentes problemas a serem enfrentados em sua carreira profissional.

Pode-se vislumbrar que de modo geral hd quase uma unanimidade quanto ao fracasso
do ensino da Matemadtica. E, conforme a literatura estudada, esse fendmeno ocorre por
diferentes motivos. Dentre eles pode-se apontar:

O processo de ensino aprendizagem que tem sido desenvolvido para essa disciplina em
todos os niveis, dado que a maior parte das metodologias aplicadas ndo dialoga com as
atividades do cotidiano dos alunos.

Muitos estudantes entendem o conceito, porém ndo conseguem compreendé-lo, pois a
transi¢do do entendimento a compreensao requer um modo de pensar mateméatico que muitos
alunos ainda nao tém.
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Cobra-se dos académicos um conhecimento prévio que lhes foi ensinado. Assim, a
base do conhecimento proveniente do ensino médio pouco ajuda para o aprendizado da
matemadtica em nivel superior, sendo entdo a caréncia de pré-requisitos apontada como outra
razdo relevante do fracasso em disciplinas de matemaética.

Algumas metodologias buscam retirar qualquer conteido abstrato do ensino da
matemadtica, pois alguns docentes propdem ndo ensinar conteidos abstratos, pressupondo que
os educandos ndo conseguem aprender, reduzindo o ensino da matemadtica as suas aplicacoes.

Os problemas procedentes da condicdo de deficiéncia do ensino médio perpetuado por
continuas reformas da educacdo, associado a equipes de especialistas de diferentes areas
educacionais sem uma formacdo matemadtica apropriada, incentivam qualquer movimento
contrério a disseminacao do ensino da matemaética abstrata.

Muitas das dificuldades nas disciplinas de matemética podem ndo ser procedentes de
pouca habilidade, mas sim de reflexos origindrios das maneiras de como a disciplina é
encarada. Além disso, a falta de motivacdo, que pode ser fruto das maneiras negativas com
que o académico vé a disciplina, pode atrapalhar o processo de aprendizagem e comprometer
seu desempenho. As metodologias de ensino inadequadas, somada a falta de motivacao,
podem se tornar expressivos dificultadores do processo de ensino aprendizagem da
matemadtica.

Viérios estudantes percebem a matemdtica como uma ciéncia intrinsecamente
complicada que provoca ansiedade e inquietacdo, estabelecendo uma das razdes mais comuns
de frustragdes e atitudes negativas diante da disciplina, ou seja, a dimensao afetiva do sujeito,
crengas, atitudes negativas e sentimentos interferem no processo ensino-aprendizagem da
matematica.

Como solugdes para os temas que envolvem a disciplina de matematica, a revisdo de
literatura realizada revelou que, quando os professores promovem um espaco de
aprendizagem no qual os educandos se sentem confortdveis e confiantes, os alunos terdo boas
atitudes para atuar nesse processo, bem como promover situacdes que os levem a confiar em
que estudar matemdtica € excitante e que serd util para sua vida. Assim, ele terd atitudes
positivas e adotard um comportamento pré-ativo com o ensino da disciplina. Observou-se
que a atitude positiva do aluno para com o estudo da matematica pode ser ensinada e, desse
modo, as metodologias de ensino devem ser reavaliadas para que os estudantes possam
adquirir maior seguranca durante o processo ensino-aprendizagem. Verificou-se, também, a
importancia da pritica de exercicios e da abstracdo para a matemadtica, sendo preciso
reconhecer que o processo de aprender matemadtica € intenso, complicado e requer muita
dedicacdo e empenho dos estudantes.

Na realizacdo de trabalhos futuros, sugere-se analisar as atitudes dos estudantes dos
cursos de Administracdo para verificar como € possivel aperfeicoar o processo de ensino-
aprendizagem das disciplinas de matematica nos cursos de nivel superior.
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