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INTRODUCAO

E notdria a importancia que a alfabetizacao financeira vem ganhando na vida das
pessoas. Resultados apresentados por Atkinson e Messy (2011), enunciam que cidadaos
com baixos indices de alfabetizacdo financeira possuem maior dificuldade em gerenciar
suas préprias economias e tomar decisdes financeiras de maneira racional e consciente.
Por outro lado, com um cenario econémico cada vez mais complexo e incerto, se faz
necessario saber controlar o préprio bolso. Tal demanda ndo se restringe somente a
parcela da populacéo que possui alta renda. Estudo realizado pela Confederacéo Nacional
do Comércio de Bens, Servigos e Turismo (CNC), mostrou que o percentual de familias
brasileiras endividadas atingiu os 65,1% em setembro de 2019 (CNC, 2019).

Longe de ser uma habilidade essencial somente no Brasil, a alfabetizacdo
financeira tem ganhado destaque em todo o mundo. Uma pesquisa da OECD/INFE
International Network on Financial Education, realizada em 14 paises ao redor do globo,
destacou que grande parte da populacdo de todos os paises apresentavam uma
consideravel auséncia de conhecimento, atitude e comportamento financeiros. Em
contrapartida, diversos governos ja se mostraram empenhados em melhorar o nivel de
alfabetizacdo financeira de suas populacdes, principalmente pela ampliacdo do nivel de
educacao financeira oferecida (ATKINSON ET AL., 2012). Outrossim, é fundamental
entender os diversos perfis socioeconémicos e como cada um impacta no cenario da
alfabetizacéo financeira, para proporcionar solu¢des mais eficazes e seguras.

Diante disso, o presente estudo objetiva analisar a alfabetizagcdo financiera dos
brasileiros. A identificacdo da alfabetizacdo financeira dos brasileiros é importante para
a analise e implentagdo de acles especificias da Estratégia Nacional de Educacédo
Financeira (ENEF) podendo auxiliar também no objetivo de implantacdo da educagéo

financeira estabelecido pela nova Base Nacional Comum Curricular (BNCC).
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REFERENCIAL TEORICO

Segundo Huston (2010), 47% dos estudos analisados usam 0s termos
alfabetizacdo financeira e educagdo financeira como sindnimos. Todavia, € essencial
postular que educacéo financeira e alfabetizacdo financeira sdo 2 conceitos diferentes e
n&o sinbnimos, como o senso comum parece indicar. Atkinson e Messy (2011) vao de
encontro com 0 OCED ao entender que alfabetizacdo financeira vai além da educacéo
financeira, agregando os conceitos de conhecimento financeiro, atitude financeira e
comportamento financeiro. Segundo o Banco Central do Brasil (2013), a educacédo
financeira é o processo pelo qual os individuos melhoram sua compreensédo dos conceitos
e produtos financeiros.

Em contrapartida, Huston (2010) define a alfabetizacao financeira como composta
de duas dimensdes: o0 conhecimento financeiro ou a educacdo financeira, e a sua utilizacédo
deste conhecimento, ou seja, a aplicagdo dos preceitos financeiros na gestéo das financas
pessoais por meio das atitudes e comportamentos. A OECD (2017), também determina
que a alfabetizacdo financeira engloba tanto as habilidades individuais como as
motivacdes e valores internalizados pelas pessoas na hora de aplicar os conhecimentos
financeiros nos diversos contextos econdmicos.

Partindo da visdo que a alfabetizacdo financeira pode ser definida por 3
constructos, segundo Silva et al. (2017), atitudes financeiras sdo estabelecidas por crencas
econbmicas e ndo econdmicas que impactam o processo de tomada de decisdo e as
escolhas dos individuos. J& 0 comportamento, € especificado pela OCDE (2013), como 0
elemento mais importante da alfabetizacdo financeira. Por fim, o conhecimento financeiro
é caracterizado como uma dimensdo da alfabetizacdo financeira, onde a auséncia total
deste, ou um nivel muito baixo, pode revelar a caréncia dos individuos de uma sociedade
por tal educacdo (GRUSSNER, 2007).

Além disso, diversos pesquisadores e estudiosos evidenciam o impacto dos
diversos perfis socioecondmicos e demograficos no nivel de alfabetizacéo financeira de
um individuo, destacando-se os indicadores de raca, escolaridade, renda, estado civil e
género (Farrar et al., 2019; Kasper et al., 2019; Karakurum-Ozdemir et al., 2019). Em
sintese, os resultados de diversos estudos indicam que as mulheres possuem um grau de

alfabetizacéo financeira inferior a dos homens tanto em paises desenvolvidos, como nos
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emergentes. Ademais, Lusardi e Mitchell (2011) apontam que uma das explicacOes para
a menor alfabetizacdo financeira das mulheres é o baixo nivel de conhecimento
financeiro, oriundo das dificuldades na realizacdo de calculos financeiros. Chen e Volpe
(2002) observaram que as mulheres demonstram menos entusiasmo, e S40 mMenos
propensas a aprender sobre suas proprias finangas do que os homens.

Neste cenério, o contexto social pode ser uma varidvel de destaque para a
determinacéo da diferenca de alfabetizacdo financeira entre 0s sexos, pois em ambiente
familiar, é usual que mulheres se responsabilizam pelas tarefas domésticas enquanto os
homens pela gestdo financeira (Fonseca et al., 2012; Ward & Linch, 2019). Driva et al.
(2016) e Luhrman et al. (2015) ja identificaram diferengas de género em jovens de 13 a
15 anos. Da mesma maneira, constataram que os adolescentes acreditam que 0S meninos
tém maior interesse e habilidade financeira que as meninas.

Outrossim, Yushita (2017) salienta a grande problematica que o analfabetismo
financeiro pode representar na vida de uma sociedade, dado a propenséo dos individuos
a desenvolver dividas e passar por necessidades financeiras quando na auséncia da devida
instrucdo, podendo chegar a niveis criticos como o amplo endividamento no curto e longo

prazo.

METODO

Esta pesquisa foi aplicada em onze cidades brasileiras no periodo de setembro a
dezembro de 2019, com uma amostra minima de 1063 individuos e levou-se em
consideracdo a populagdo brasileira de 211.439.266 pessoas estabelecida pelo IBGE
(2020) é, com um nivel de confianca de 95% e um erro amostral de 3%, obtendo-se uma
amostra minima de 1063 individuos.

Para a coleta de dados foi aplicado um questionario estruturado em trinta e quatro
questdes, divididas em dois blocos, o primeiro formado por questdes de perfil, que visam
compreender as caracteristicas socio-econdémicas dos participantes visando caracteriza-
los. As variaveis que compdem primeiro bloco sdo: idade, sexo, raca ou etnia, nivel de
escolaridade, numero de dependentes, tipo de moradia, ocupacdo, faixa de renda do
respondente e estado civil.

O segundo bloco é formado pelas questdes da pesquisa elaborada por Potrich,
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Vieira e Kirch (2016) e pretende avaliar o nivel de alfabetizacdo financeira. Para isso, as
questdes estdo estruturadas nas trés dimensdes da alfabetizagdo financeira.

O conhecimento financeiro foi medido utilizando-se questdes de multipla escolha.
Seguindo Potrich, Vieira e Kirch (2016), sdo 12 questdes sobre inflacdo, taxa de juros,
valor do dinheiro no tempo, risco, retorno, diversificacdo, mercado de acOes, crédito e
titulos publicos, que visam medir o nivel de conhecimento financeiro do respondente.
Para formular o nivel de conhecimento dos respondentes foi atribuido valor igual a 1 para
a resposta correta e valor igual a zero para as respostas incorretas. Portanto, o indice de
conhecimento pode variar entre 0 e 12, onde 0 representa o individuo que errou todas as
respostas e 12 assinala aquele que acertou 60 todas as questdes.

Assim como em Potrich, Vieira e Kirch (2016) atitude foi medida por escala do
tipo likert de cinco pontos (1 — discordo totalmente a 5 — concordo totalmente). As
questBes que medem a atitude financeira, estdo distribuidas no instrumento entre a Q22 e
Q24. Ressalta-se que quanto mais o individuo concorda com as afirmacdes, pior é a sua
atitude financeira. Por fim, o comportamento financeiro foi mensurado através de uma
escala do tipo likert de cinco pontos com alternativas de resposta entre sempre (1),
frequentemente (2), as vezes (3), raramente (4) e nunca (5) e tém a intencdo de identificar
se os individuos atuam para proteger ou arriscar seus recursos monetarios. Ressaltando a
inversdo da escala, portanto, quanto maior a concordancia na op¢éo (1 - sempre) melhor
é seu comportamento financeiro.

A estatistica descritiva foi utilizada a fim de caracterizar a amostra e descrever o
comportamento dos individuos participantes da pesquisa. A proxima etapa de anélise
consistiu na analise multivariada da variancia, que avaliou as diferencas de média entre
grupos (HAIR et al., 2009), por meio da ANOVA — One Way, que foi realizada em trés
testes: i) homogeneidade da variancia; ii) F ANOVA ou F de Welch e iii) Post-Hoc HDS
de Tukey ou Post-Hoc de Games-Howell.

Esta pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa com seres humanos,
sob o numero CAAE: 10663319.2.0000.5346, logo sé foi aplicado em individuos que
apos a leitura do termo de consentimento, aceitaram de livre e espontanea vontade,

participar da pesquisa.
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ANALISE DOS RESULTADOS

Inicialmente apresenta-se o perfil da amostra, descrita através caracteristicas socio
econémicas dos individuos, pois para a literatura, tais variaveis sdo relevantes para a
alfabetizacdo financeira.

Tabela 1 — Perfil dos respondentes segundo variaveis de idade, sexo, raca/etnia,
nivel deescolaridade, dependentes, tipo de moradia, ocupacdo, faixa de renda média

mensal e estado civil.

Variaveis Alternativas Frequéncia Percentual
Até 21 anos 312 28,8
| dade* De 22 a 25 anos 247 22,8
De 26 a 35 anos 255 23,5
Acima de 36 anos 270 24,9
Sexo Mas<-:ullino 582 51,5
Feminino. 548 48,5
Branco(a). 850 75,8
Preto(a). 68,0 6,10
. Pardo(a). 185 16,5
Raga/Etnia Amarelo(a). 12,0 1,10
Indigena. 3,00 0,30
Outro(a) 4,00 0,40
Ensino Fundamental 24,0 2.10

Incompleto.

Ensino Fundamental. 21,0 1,90
) . Curso Técnico. 67,0 6,00
Nivel de escolaridade Ensino Médio. 349 310
Ensino Superior. 424 37,7
Especializago ou MBA. 104 9,20
Pés-graduacdo Stricto Sensu. 134 119
. Né&o 764 68,5
Possui dependentes Sim 351 315
Propria. 590 52,7
Alugada. 370 33,0
Tipo de moradia Emprestada. 79,0 7,10
Financiada. 78,0 7,00
QOutra(a) 3,00 0,30
Funcionario (a) pablico(a). 263 235
Empregado (a) assalariado(a). 228 20,4
Profissional liberal. 27,0 2,40
Ocupagdo Autér?omo_(a). 96,0 8,60
Proprietario de empresa(a). 49,0 4,40
Aposentado (a). 19,0 1,70
Néo trabalha. 224 20,0
Outro. Qual? 213 19,0
N&o possuo renda propria. 208 18,6
) o Até R$998,00. 166 14,8
Efé’g‘?ige renda media mensal ¢\ o R¢ 998,01 ¢ RS 1.996,00. 239 21,3
Entre R$ 1.996,01 e R$ 122 109

2994,00.
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Entre R$ 2.994,01 e R$

3.992,00. 102 9,10

Entre R$ 3.992,01 e R$

5.988,00. 117 104

Entre R$ 5.988,01 ¢ R$

8.982,00. 83,0 7,90

Entre R$ 8.982,01 ¢ R$

11.976,00. 350 3,10

Mais de R$ 11.976,00. 42,0 3,80

Solteiro(a). 773 68,5

Casado(a) ou relagao estavel. 299 26,5
Estado Civil Separado(a). 36,0 3,20

Viavo(a). 6,00 0,50

Outra: 14,0 1,20

Fonte: Elaborado pelos autores (2022).
*A idade foi recodificada, e dividida em quatro classes, a partir dos quartis identificados.

Observa-se na Tabela 1 que a maioria dos participantes, apresenta um perfil
jovem, pois 51,6% da amostra possui entre 18 e 25 anos, 51,5% sdo do sexo masculino e
mais de 75% se identificam de cor branca. E importante ressaltar, que 68,5% da amostra
aponta ndo possuir dependentes, o que pode se relacionar, com a mesma porcentagem de
68,5% dos respondentes, que sinalizam na variavel de estado civil, serem solteiros

Quando questionados sobre o nivel de escolaridade, verifica-se que 58,8% sinaliza
ja ter tido acesso ao ensino superior, sendo que 21,1%, mencionam ter realizado algum
tipo de pds-graduacdo, apenas 4% da amostra, teve acesso apenas ao ensino primario.

Salienta-se que mais da metade dos participantes da pesquisa, j& possui moradia
propria, 20% ndo desenvolve atividades remuneradas e 18,6% ainda ndo possui sua
prépria renda, percentual préximo ao identificado na categoria ndao trabalham (20%).

Em seguida buscou-se analisar a alfabetizacdo financeira. Para a OCDE,
Organizacdo para Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico, a Alfabetizacdo
Financeira é “uma combinacéo de conscientizagdo, conhecimentos, habilidades, atitudes
e comportamentos necessarios para tomar decisGes financeiras solidas e, em ultima
instancia, alcangar o bem-estar financeiro individual.” (OCDE/INFE , 2018, p.4). Por
tanto, seguindo o conceito de conhecimento adotado pela OCDE, busca-se identificar o

nivel de conhecimento dos respondentes da amostra (Tabela 2).



B8 con

www.convibra.org

Tabela 2 — Frequéncia e percentual valido na escala de Conhecimento Financeiro

Variaveis Alternativas Frequéncia Percentual

Suponhamos que vocé cologue R$ 100,00 em R$ 98,00 6,00 0,50
uma poupanca que rende 2% ao ano. Vocé ndo
faz nenhum outro depdsito, nem retira nenhum R$ 100,00 10,0 0,90
dinheiro desta conta.Quanto vocé teria nesta
conta ao final do primeiro ano, contando com os R$ 102,00* 914 81,2
juros?

R$ 120,00 101 9,00

N4o sei 94,0 8,40
Imagine que a taxa de juros incidente sobre sua Mais do que hoje 74,0 6,60
conta poupanga seja de 6% ao ano e a taxa de Exatamente 0 mesmo 36,0 3,20
inflacdo seja de 10% aodano. Apos 1 ano, 0 Menos do que hoje* 809 726
quanto vocé sera capaz de comprar com o 2~ eni
dinheiro dessa conta? Considere que ndotenha Nao sel 196 176
sido depositado e nem retirado dinheiro.

Poupanga 13,0 1,20
Normalmente, qual ativo apresenta as maiores Acdes* 894 79,9
oscilagGesao longo do tempo? Titulos pablicos 38,0 3,40

N4o sei 174 15,5

Aumenta 122 10,9
Quando um investidor distribui seu Diminui* 814 72,9
investim.ento_en.trediferentes ativos, o risco de Permanece inalterado 23.0 210
perder dinheiro:

N4o sei 158 14,1

0,3% 13,0 1,20
Suponha que voce realizou um empréstimo de R$  0,6% 150 13,5
10.000,00 para ser pago apds um ano e o custo total 394 120 110
com os juros € R$ 600,00. A taxa de juros que VOcé o 77'5 6’9 6
ird pagarnesse empréstimo é de: ’

Nao sei 164 14,0

Comprar na loja A 1034 91,7
Suponha que vocé viu 0 mesmo televisor em duas  (descontode R$
lojas diferentes pelo preco inicial de R$ 1.000.00. A 150,00)*
loja A oferece um desconto de R$ 150,00, enquanto Comprar na loja B 370 330
a loja B oferece um desconto de 10%. Qual € a (descontode 10%) ' '
melhor alternativa? N30 sei 52.0 5,00
Imagine que vocé tenha recebido uma doacéo e Mais do que compraria 44,0 3,90
que guardara o dinheiro no seu cofre em casa. hoje
Considerando que a inflagdo é de 5% ao ano, Menos do que compraria 916 81,5
ap6s um ano vocé sera capaz de comprar: hoje

A mesma quantidade do 48,0 4,30

que compraria hoje

Na&o sei 116 0,30
Suponha que vocé pegasse emprestado R$ 0%* 1064 94,7
100,00 de um amigo e apds uma semana pagasse 1% 7,00 0,60
R$ 100,00 (cem reais). Quanto de juros vocé estd 2% 10,0 0,90
pagando? N3o sei 43,0 3,80

Verdadeira* 841 75,5
Um investimento com alta taxa de retorno tera Falsa 114 10,2
alta taxa de risco. Essa afirmacao é: N3o sei 159 14,3

Verdadeira* 1008 89,9
Quando a inflagdo aumenta, o custo de vida Falsa 65,0 5,80
sobe. Essa afirmacéo é: N3o sei 48,0 4,30

Menos de 5 anos* 580 52,7
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José adquire um empréstimo de R$ 1.000,00 que De 5 a 10 anos 303 27,5
tem a taxa de juros de 20% ao ano composto Mais de 10 anos 29,0 2,60
anualmente. Se ele ndo fizer pagamentos do Nao sei 189 17,2

empréstimo e a essa taxa de juros, quantos anos
levaria para 0 montante devido dobrar?

3 Verdadeira* 563 50,9
E possivel reduzir o risco de investir no mercado de Falsa 267 24,1
aces, comprando uma ampla gama de agGes. Esta  N5q sei 276 250

afirmacéo é:

Fonte: Elaborado pelos autores (2022).

Ao analisar as respostas dos respondentes, pode-se notar que mais da metade da
amostra apresenta conhecimentos basicos a respeito das questdes que envolvem
inflacdo, conhecimentos de juros simples e compostos, assim como, operacdes de
matematica simples. Ja em relacdo a Ultima questdo, que envolve diversificacdo no
mercado de acgdes, notad-se que mais da metade das pessoas (50,9%), responderam
corretamente que é possivel reduzir os riscos dos investimentos ampliando a gama de
acOes, 0 que pode ter relagdes diretas com o numero de respondentes que tiveram acesso
ao ensino superior, pois para Silva et al., 2017 quanto maior o grau de formacéo
académica, maiores os indices de alfabetizacdo financeira. Entretanto 49,1% ndo acertou
essa variavel, sendo que deste valor, 24,1% respondeu erroneamente e 25%, apontou
ndo ter conhecimento sobre diversificacdo no mercado de rendas variaveis.

Os resultados obtidos, convergem com as pesquisas de Lusardi (2010); Sekita
(2011); Vieira et al (2016); Correio et al (2020); Zuliani et al (2020). Para Potrich et al
(2014), conhecimentos de taxa de juros, risco, retorno, inflagdo, mercado de acdes,
crédito, titulos puablicos, valor do dinheiro no tempo e diversificacdo, sdo fatores
importantes para a mensuracdo da educacdo financeira, o que sinaliza que a falta de
conhecimento sobre diversificacdo afeta diretamente na construcdo da alfabetizagéo
financeira.

Na sequéncia, para avaliar o nivel de conhecimento geral dos respondentes,
somou-se a quantidade de acertos e utilizou-se a classificagdo proposta por Chen e Volpe
(1998) e Potrich et al (2016, 2018), onde o0 baixo nivel de conhecimento fica entre zero
e seis acertos, o nivel intermediario entre sete e nove acertos e o nivel alto, entre dez e
doze acertos. Na Tabela 3, é possivel verificar os diferentes niveis com as porcentagens

identificadas na amostra estudada.



B8 con

www.convibra.org

Tabela 3 — NUmero de acertos por respondente, percentual valido, percentual de acerto,

classificagdo e acumulado

Numeros de Frequén Perceptual Percentual de Classific Porcentaggm
acertos cia valido % acertos % gez0* acumulativa %

0 17 1,5 0 Baixo

1 13 1,1 8 Baixo

2 12 1,1 17 Baixo

3 28 2,5 25 Baixo 17,3

4 30 2,6 33 Baixo

5 39 3,4 42 Baixo

6 58 51 50 Baixo

7 85 7,5 58 Médio

8 115 10,1 67 Médio 29,6

9 136 12,0 75 Médio

10 175 154 83 Alto

11 209 184 92 Alto 53,1

12 220 19,3 100 Alto

Fonte: Elaborado pelos autores (2022).
Como pode-se verificar, 53% dos respondentes, apresentaram altos niveis de

conhecimento financeiro; com acertos iguais ou superiores a 29,6%, atingiram o nivel
intermediario e 17,3%, representaram a amostra com baixo nivel de conhecimentos sobre
o tema estudado, sendo que desta porcentagem, 1,5% néo obteve acerto.
Para analise da segunda dimensdo proposta pela OCDE, a atitude financeira,
utilizou-se trés variaveis estruturadas em escalas tipo likert de cinco pontos. Os
resultados sdo apresentados na Tabela 4.

Tabela 4 — Estatistica descritiva da Atitude financeira

Percentuai
S
Média Discordo Discordo Indiferent Concordo Concordo
totalmente e totalmente

Eu_tenho_ a tendéncia (je viver 2.28 24.9 450 10,9 15,8 35
hoje edeixar 0 amanha
acontecer.
Conside_ro m_ais gratificante 238 22,9 39.6 19,4 131 5.0
gastar dinheiro do que poupar
para o futuro.
O dinheiro é feito para gastar. 2,80 15,5 29,5 21,3 27,3 6,4

Fonte: Elaborado pelos autores (2022).
Na andlise das variaveis de atitude financeira, os valores mais proximos das

escalas de concordancia, representam piores atitudes financeiras desenvolvidas pelos
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respondentes.

Pode-se perceber que para a questdo “ O dinheiro € feito para gastar, 33,7%
concordam ou concordam totalmente, indicando que esses entrevistados apresentam
atitude financeira inadequada. Em contrapartida, a primeira variavel, com a média de
2,28, aponta que 69,9% entre os respondentes que discordam e discordam totalmente,
apresentam boas atitudes e sinalizam ndo concordarem com a afirmativa de viver o hoje
e deixar o amanha acontecer. Também pode-se perceber, que mais da metade dos
respondentes ndo consideram ser mais gratificante gastar do que poupar para o futuro.

Estes resultados vao ao encontro das pesquisas de Potrich (2013), Lopes et al
(2014), Desiderati et al (2018), Mette et al (2018), Schmitz (2020). Em contrapartida, 0s
resultados obtidos ndo convergem com os valores encontrados por Correio et al (2020) e
Zuliani et al (2020).

Para finalizar, analisa-se a terceira dimens&o da alfabetizacdo, 0 comportamento
financeiro.

Tabela 5 — Estatistica descritiva do comportamento financeiro

Percentuais

Médias
Nunca Raramente Asvezes Frequentemente Sempre

Faco uma reserva do dinheiro

que recebo mensalmente para 3,38 10,4 15,8 26 20,8 27
uma necessidade futura.

Eu guardo parte da minha
renda todo més.

Eu guardo dinheiro
regularmente para atingir
objetivos financeiros de longo
prazo como, por exemplo, 2,76 30,2 17,9 18 13,4 20,5
educacéo dos meus filhos,

aquisicdo de uma casa,

aposentadoria.

Eu passo a poupar mais

quando recebo um aumento 3,15 16,5 16,2 255 18,9 23
salarial.

Nos Ultimos 12 meses tenho
conseguido poupar dinheiro.
Antes de comprar algo, eu
considero cuidadosamente se 4.4 1,8 3,9 10,7 19,5 64
posso pagar.

Eu pago minhas contas em dia.

3,29 13,2 17,9 23,2 17,8 27,9

3,14 17,3 18,1 21,9 18,6 241

4,61 11 1,2 58 18,7 73,1

Eu me mantenho atento,

vigiando pessoalmente meus 3,84 3,6 8, 13,3 49,1 25,5
assuntos financeiros.

Eu estabeleco metas

financeiras de longo prazo e 3,47 5,6 16,4 21,3 28,9 17,8
me esforgo para alcanga-las.
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Fonte: Elaborado pelos autores (2022).

Na Tabela 5, quando maior o valor da média de comportamento financeiro,
melhores sdo os comportamentos financeiros. Observa-se, com média de 4,61, que 91,8%
dos respondentes apontam verificar cuidadosamente se podem comprar algo, antes de
realizar suas compras. Também é possivel analisar que 83,5% dos respondentes,
sinalizaram que nos ultimos doze meses sempre ou frequentemente estdo conseguindo
poupar para o futuro, sendo que desta porcentagem, a maioria, 64,% concordou
plenamente com a firmagé&o.

Em contraponto, a média de menor resultado, com valor de 2,76, demostra que
entre a amostra estudada, é necessario melhorar os comportamentos financeiros em
relacdo aos objetivos de longo prazo, pois destes valores, apenas 33,9%, disseram realizar
planejamentos, frequentemente, ou sempre em relagéo ao futuro.

A seguir, apresenta-se a Tabela 6, onde constam os testes de diferenca de género

Tabela 6 — Comportamento, atitude e conhecimento financeiro analisado com género

Homens Mulheres Teste t
. - Desvio
Dimensdo Média Desvio Padréo Média Padrio Sig (bilat)
Com. Fin 3,489 1,037 3,210 1,096 4253 0,000
Ati. Fin 3,536 0,883 3,457 0,854 1511 0,131
Con. Fin 9,706 2,494 8,237 2,953 9,008 0,000

Fonte: Elaborado pelos autores (2022).
Ao analisar a Tabela 6, verifica-se que as médias obtidas para o comportamento

financeiro para 0s homens ¢ de 3,489 e para as as mulheres 3,210, indicando diferencas
significativas entre as variaveis estudadas.

Para a variavel de conhecimento financeiro, os resultados também mostraram-se
significativos em relacdo ao género, apontando que as mulheres possuem menores
conhecimentos financeiros do que os homens. O que converge com 0s resultados dos
estudos de Chen & Volpe (1998), Lusardi & Mitchell (2011), Atkinson & Messy (2012),
Potrich et (2013) que indicam que as mulheres sdo menos habilidosas para a efetivacédo
de calculos financeiros, tendo como consequéncia, menor probabilidade a responderem
perguntas corretamente, logo obtendo comportamentos financeiros menos favoraveis,

comparado ao género masculino.
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Os resultados obtidos pelas pesquisas também podem serem explicados pelo
estudo de Edwards, Allen e Hayhoe (2007), onde autores descobriram em suas pesquisas,
que os filhos em idade universitaria recebem menos dinheiro do que suas filhas na mesma
faixa etaria, por entender que os homens possuem melhores conhecimentos sobre dinheiro
e consequentemente, maior autossuficiéncia para se gerir.

A dimensdo atitude, néo apresentou diferencas significativas, 0 que mostra que 0s
homens possuem melhores comportamentos e conhecimentos financeiros do que as
mulheres, porém quando se trata de atitudes financeiras, ambos se assemelham.

A seguir busca-se avaliar a diferenca de conhecimento segundo diferentes
variaveis de perfil.

Tabela 7- Valor e significancia da homogeinedade das variaveis e teste F para

Conhecimento Financeiro

Teste de Levene Teste F
Conhecimento Financeiro Significancia Valor (Significancia)
Idade 0,025 1,942 (0,121)
Estado Civil 0,025 5,991 (0,000)
Raca/Etnia 0,131 2,269 (0,046)
Escolaridade 0,005 5,552 (0,000)
Tipo de Moradia 0,002 8,714 (0,000)
Ocupacdo 0,000 5,901 (0,000)
Renda 0,006 4,450 (0,000)

Fonte: Elaborado pelos autores (2022).

Para todas as variaveis que obtiveram valores menores que 0,05, utilizou-se o teste
de Games-Howell, onde as variaveis estado civil, escolaridade, tipo de moradia, ocupacéo
e renda, obtiveram difencas significativas. A variadvel de Raca/Etnia, foi avalia apartir dos
valores de Tukey, porém as mesmas ndo obtiveram diferencas.

Para escolaridade, foram encotrandas diferencas significativas entre os individuos
que possuem ensino superior em relagdo aos que ndo tiveram acesso a0 mesmo grau de
instrucdo. Pode-se verificar, que individuos que tiveram acesso a po0s graduacao
obtiveram melhores resultados para a varidvel de conhecimento financeiro. Segundo
Potrich et al (2015, p. 365) “ Maiores niveis de alfabetizag@o financeira sdo encontrados
em individuos com maior nivel de escolaridade e maior acesso as informagdes
financeiras”.

Os resultados também apresentaram diferencas entre individuos que possuem
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despesas com moradias, seja com aluguel ou financiamento, comparado a respondentes
que j& possuem residéncias proprias ou vivem em casas emprestadas. Os respondentes
atuantes em cargos publicos, obtiveram melhores desempenhos do que profissionais
assalariados. Para Vieira et al (2016), individuos com renda estavel possuem maior
facilidade para se planejar financeiramente. Os profissionais liberais foram os que
atingiram melhor desempenho, assim como nas pesquisas de Lopes et al (2014).

Nas analises de faixa salarial, individuos com maiores remuneracGes,
apresentaram melhores conhecimentos. De acordo com Potrich et a.l (2015), maior grau
de instrucdo estd associado a maiores niveis de renda. Em contraponto, os resultados
divergem dos estudos de Correio et al (2020), onde alunos com rendas mais baixas,
obtiveram melhores resultados do que os demais. Para as autorias, a propria falta de renda
pode interferir na busca por maior conhecimento.

Na sequéncia foram realizados testes de diferenca para o comportamento
financeiro.

Tabela 8- Valor e significancia da homogeinedade das varidveis e teste F para

Comportamento Financeiro

Teste de Levene Teste F
Comportamento Financeiro Significancia Valor (Significancia)
Idade 0,019 8,982 (0,000)
Estado Civil 0,271 3,530 (0,007)
Raca/Etnia 0,016 3,021 (0,010)
Escolaridade 0,331 1,662 (0,114)
Tipo de Moradia 0,201 0,635 (0,638)
Ocupagdo 0,071 1,901 (0,066)
Renda 0,128 4,432 (0,000)

Fonte: Elaborado pelos autores (2022).
Na Tabela 8, verificam-se diferencas significativas entre as variaveis de idade,

estado civil, raca/etnia e renda. Para idade e raga/etnia, utilizou o tesste de Games-Howell
e para renda e estado civil, utilizou teste de Tukey para identificacdo das diferencas. Na
varidvel de idade individuos acima de 36 anos, possuem piores comportamentos
financeiros, comparados a individuos mais jovens. Nos estudos de Potrich et al (2015) e
Silva et al (2017), individuos em idade intermediaria, tendem a apresentar melhor
alfabetizagéo financeira do que jovens e idosos. No quesito raga, as diferencas ndo foram
representativas para a amostra.

Para a faixa salaria, assim como para conhecimento, a variavel também apresentou
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diferengas, onde aqueles individuos com maiores salérios, apresentam comportamentos
mais adequados. Nos achados de Lopes et al (2014), os melhores comportamentos
financeiros advinham de funcionarios publicos e alunos que recebiam até um salario
minimo.

Por fim, os resultados também demonstraram que individuos solteiros,
apresentam melhores comportamentos que as demais categorias de estado civil. Esse
resultado pode ser explicado porque os solteiros normalmente ndo apresentam
preocupacbes com moradia, filhos e demais despesas que individuos casados. Tais
resultados convergem com os achados de Lopes (2020). Nas anélises de Vieira et al
(2016), os individuos casados apresentaram melhores comportamentos do que pessoas
solteiras. Porém 0s mesmos autores destacam que 0s estudantes solteiros sao mais
responsaveis no uso do crédito e na hora de consumir.

Finalmente buscou-se identificar as diferencas para atitude financeira.

Tabela 9- Valor e significancia da homogeinedade das varidveis e teste F para Atitude

Financeira
Teste de Levene Teste F
Atitude Financeira Significancia Valor (Significancia)

Idade 0,596 0,420 (0,739)

Estado Civil 0,489 0,782 (0,537)

Raca/Etnia 0,253 0,770 (0,594)
Escolaridade 0,280 0,603 (0,754)

Tipo de Moradia 0,326 1,327 (0,258)

Ocupacdo 0,458 0,690 (0,681)

Renda 0,920 0,704 (0,689)

Fonte: Elaborado pelos autores (2022).
Na Tabela 9, todas as dimensdes apresentaram valores de significancia maiores

que 0,05, demonstrando que para atitude financeira nao ha diferencas segundo o perfil

dos entrevistados.

CONSIDERACOES FINAIS

No geral, parcela significativa da amostra apresentou alto nivel de conhecimento
financeiro, boas atitudes financeiras, assim como, comportamentos financeiros
favoraveis. Porém, € valido ressaltar que outra parcela dos entrevistados ndo soube
responder questOes a respeito de diversificagdo e um percentual bastante significativo,

ainda precisa lapidar seus planejamentos em relagéo ao longo prazo.
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Os testes de diferenca segundo o perfil indicaram que existem diferencas
significativas para conhecimento e comportamento, a0 posso que, para a dimensdo
atitude, ndo foram encontradas diferencas significativas. A maioria das diferencas
encontradas vado ao encontro das estabelecidas pela literatura. Especialmente quanto ao
género, as mulheres sdo menos alfabetizadas do que os homens, convergindo com 0s
estudos de Lusardi e Mitchell (2011), Chen e Volpe (2002), Driva et al. (2016) e Lihrman
et al. (2015).

Para que o pais avance na alfabetizacdo financeira é fundamental que os gestores
das estratégias nacionais consigam promover acdes especificas para determinados perfis
da populagdo. Por exemplo, enquanto a populacdo de maior nivel de instrugdo e alta renda
tem acesso a internet e pode ser atingida via estratégias de alfabetizacdo financeira digital,
a populacdo mais vulneravel, ndo sera atendida por esse tipo de estratégia, necessitando
de acdes especificas.

Este estudo empreendeu um grande esforco para a obtencdo de uma amostra
significativa da populacdo brasileira. Entretanto, ainda sdo necessarios estudos
especialmente com a populacdo mais vulneravel. Também sdo promissores 0s estudos
que visem relacionar a alfabetizacdo financeira com outros fatores comportamentais

como, por exemplo, o superendividamento.
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