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Introducéo

A equipe de enfermagem realiza variadas praticas de assisténcia a parturiente e ao
parto normal. E atribui¢do do enfermeiro acompanhar todo o trabalho de parto de baixo risco
e realizar a assisténcia necessaria na evolucdo do parto, portanto, gerenciar os cuidados em
enfermagem ¢é indispensavel para a qualidade da assisténcia nesse cenario, incentivando boas
condutas para a humanizacdo e implantacdo de um bom modelo de atencdo obstétrica
(FABRIZZIO, et al, 2019; NEIVA, et al. 2019). No contexto da atencdo obstétrica ndo
existem estudos que fazem a avaliacdo do cuidado de enfermagem, com foco na frequéncia
com que os cuidados considerados minimos para a qualidade e a seguranca da assisténcia, nao
sdo realizados. A avaliacdo dos cuidados prestados permite levantar indicadores de processo,
assim, identificar a frequéncia com que os cuidados de enfermagem sdo prestados nos
servicos obstétricos permite, a gestdo dos servicos de enfermagem, compreender desfechos
importantes da assisténcia.

Objetivo

Analisar os cuidados de enfermagem em servicos obstétricos, na perspectiva da equipe
de enfermagem, em um hospital pablico do Distrito Federal.

Método

Estudo de carater observacional, analitico e transversal, desenvolvido em um hospital
universitario do Distrito Federal. A populacdo foi composta pelos profissionais vinculados a
maternidade e centro obstétrico. Os critérios de inclusdo foram: compor a equipe de
enfermagem, atuar na unidade ha pelo menos um més. Foram excluidos do estudo os
profissionais que estavam de licenca ou afastado por qualquer motivo e/ou férias no periodo
da coleta de dados, profissionais da area administrativa ou com alguma restricdo laboral, que
os impedia de realizar as atividades que seriam avaliadas no setor e profissionais que
devolveram o instrumento com menos de 30% do instrumento respondido. Utilizou-se a
Escala de Autoavaliacdo da Assisténcia de Enfermagem em Servigos Obstétricos, submetida a
validacdo semantica por experts e populacdo-alvo (PAULINO, 2019), sendo considerada apta
ao alcance do objetivo. A primeira parte do instrumento foi composta pelo perfil
profissiografico, levantando informacdes sobre sexo; unidade em que o profissional trabalha;
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area em que atua na instituicdo; cargo que exerce; ano que se formou e tempo de experiéncia;
turno de trabalho; quantidade de vinculos empregaticios e horas semanais trabalhadas;
titulacdo mais elevada que possui e participacdo nos cursos que a instituicdo fornece sobre a
assisténcia de enfermagem e obstetricia e seguranca do paciente. A segunda parte do
instrumento consistiu na escala para a autoavaliagcdo da assisténcia de enfermagem no servicgo
obstétrico, composta por 23 itens, que correspondem a cuidados minimos de enfermagem que
devem ser realizados durante a assisténcia obstétrica. Cada item deve ser julgado numa escala
de 5 pontos, que se referem a frequéncia com que cada cuidado é realizado pelo profissional
de enfermagem, onde 1 corresponde a nunca e 5, a sempre. A analise de dados foi feita com o
uso da estatistica descritiva, apresentando média, desvio padrdo, minima e maxima para
variaveis continuas e frequéncias relativas e absolutas para variaveis categoricas.

Resultados

Participaram do estudo 88 profissionais: 21 enfermeiros, 60 técnicos de enfermagem e
6 auxiliares de enfermagem. O sexo predominante foi o feminino (82;93,2%). A média da
idade dos profissionais foi de 41 anos (DP= 8,7). O tempo de formado variou de dois a 32
anos, com média de 15,2 (DP=7,1). O periodo de atuacdo profissional, em anos no hospital,
ficou entre menos de um e 25 anos, média de 8,51 (DP=7,7). O tempo de experiéncia
profissional nos servigos obstétricos variou entre menos de um e 30 anos, com media de 8,2
(DP=8,3). Em relacdo a realizacdo de cursos de seguranca do paciente, a maioria referiu ter
participado (56;63,6%) e dos cursos sobre os cuidados seguros em obstetricia, muitos
profissionais referem ndo ter participado (59;67%). A autoavaliagdo da assisténcia de
enfermagem nos servigos obstétricos mostrou que: 27 profissionais (30,7%) frequentemente
informam a mulher e a0 acompanhante seu nome e 0 cargo que exercem no hospital, com
média de 4,1 e mediana de 4,0 (DP=0,9); o registro e histérico clinico da mulher nunca é
coletado por 11 (12,6%) profissionais, com média de 3,6 e mediana de 4,0 (DP=1,4); a
respeito do processo em que a mulher se encontra, seja no trabalho de parto, no parto ou no
puerperio, 40 (45,5%) profissionais responderam que frequentemente comunicam as pacientes,
com média de 4,2 e mediana de 4,0 (DP=0,8); a presenca do acompanhante € incentivada
sempre por 47 (54%) profissionais; o estado emocional da mulher é avaliado frequentemente
por 32 (36,4%) profissionais; a escuta qualificada da mulher acontece frequentemente
(37;44%), com média de 4,1 e mediana de 4,0 (DP=0,8); a comunicacdo clara e eficiente com
a paciente e acompanhante acontece sempre para 57 (65,5%) profissionais; a comunicacao
clara e efetiva com a equipe multiprofissional acontece frequentemente (41;47,7%), média de
4,4 e mediana de 4,0 (DP=0,6); os registros de tipagem sanguinea nunca sao conferidos por
19 (22,1%) profissionais e raramente por 18 (20,9%); a investigacdo dos registros a respeito
do resultado dos testes rapidos de HIV/VDLR, nunca sdo conferidos por 10 (11,4%) dos
profissionais e raramente por 14 (15,9%); o exame fisico da mulher nunca é realizado em 37,6%
(32) dos casos e somente 6 profissionais (7,1%), referem sempre realizar o exame fisico, com
média de 2,4 e mediana de 3,0 (DP=1,3); a monitorizacdo da pressdo arterial da mulher e os
demais sinais vitais, de acordo com a fase em que ela se encontra € feito sempre para 64
(72.7%); os antibioticos sdo administrados sempre no horério indicado (69
profissionais;78,4%), assim como o0s anti-hipertensivos (67; 76,1%); o0s registros das
intercorréncias que aconteceram e as informacdes relacionadas a assisténcia de enfermagem
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sdo frequentemente (34;38,6%) e sempre (48;54,5%) anotadas pelos profissionais; a
deambulacdo da mulher é frequentemente (24;27,6%) e sempre (62;71,3%) incentivada; as
orientacBes, estimulo e apoio & amamentagdo sdo estimuladas sempre por 68 (77,3%)
profissionais; pulseiras de identificacdo sdo conferidas sempre por 53 (60,2%) profissionais; a
investigacdo da presenca de eliminagdes urinarias pds-parto sempre é feita por 64 (72,7%)
profissionais; tdnus uterino e sangramento vaginal no pds-parto sempre é observado por 46
(52,9%) profissionais; 11 (12,8%) profissionais afirmam que ocasionalmente orientam sobre a
elevacdo das grades na cama, 25 (29,1%), frequentemente e 46 (53,5%) sempre, sendo a
média representada por 4,3 e a mediana por 5,0 (DP=0,9); o primeiro banho do recém-nascido
é adiado em até 24 horas ou, a0 menos, até 6 horas, sempre (44;50%), sendo a média de 4,1 e
a mediana de 4,5 (DP=1,1); sobre os cuidados com o0 recém-nascido no pds-parto,
preparando-os para a alta hospitalar, 12 (13,6%) profissionais referiram raramente orientar a
mulher e ao acompanhante, 26 (29,5%) referiram frequentemente e 39 (44.3%) referiram
sempre orientar, com média de 3,9 e mediana de 4,0 (DP=1,1).

Conclusao

O estudo apontou a frequéncia com que os cuidados de enfermagem sdo prestados
durante a assisténcia obstétrica. Evidencia-se indicadores que devem ser utilizados pelos
gestores a fim de disparar um processo de formacéo para sanar problemas relacionados a nao
execucdo de atividades consideradas minimas no processo de assisténcia a mulher. 1sso, sem
duvida, traz implicacGes significativas para a seguranca do paciente. A atencdo aos
indicadores levantados, podera contribuir com a melhoria da qualidade dos atendimentos e a
diminuicdo de potenciais eventos adversos em decorréncia de cuidados omitidos pelos
profissionais da enfermagem.

Palavras-chave: sub-registro, evento adverso, equipe de enfermagem, obstetricia, garantia da
qualidade dos cuidados de saude.
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