B8 convibra

www.convibra.org

EDUCACAO EM SAUDE ALIADA A PRATICA PROFISSIONAL DE
ACADEMICOS DE ENFERMAGEM: RELATO DE EXPERIENCIA

Beatriz Poddis Busquim e Silva'
Leticia Gongalves da Silva?
Walkyria Poddis Busquim e Silva?
Nathalia Lima Pedrosa*
Fernanda Mendes Pereira*
Igor Lima dos Santos*

Anne Rodrigues Ferreira*
Marilia de Jesus Pacheco*
Lara Mabelle Milfont Boeckmann’

! Discente de Enfermagem da Universidade de Brasilia, Brasilia - DF, Brasil
’Discente de Enfermagem do Centro Universitario de Brasilia — UDF - Brasilia - DF, Brasil
SEnfermeira graduada na Escola Superior de Ciéncias da Saude - ESCS— Brasilia, DF, Brasil
‘Enfermeiros da Fundag¢do Hemocentro de Brasilia, Brasilia - DF, Brasil
*Docente de Enfermagem da Universidade de Brasilia, Brasilia, DF, Brasil

Brasilia, 2020



B8 convibra

www.convibra.org

EDUCACAO EM SAUDE ALIADA A PRATICA PROFISSIONAL DE
ACADEMICOS DE ENFERMAGEM: RELATO DE EXPERIENCIA

INTRODUCAO: A Enfermagem ¢ uma ciéncia e, como qualquer outra, estd sempre em evolugio,
se apropriando de métodos para que seus profissionais tenham sempre as habilidades e
competéncias necessarias para melhor atender seu publico, os usuarios do sistema de satde. Esta
ciéncia foi aprimorando seus conhecimentos técnicos ao longo dos anos, criando bases cientificas
para sua atuacdo e estabelecer-se como profissdo, permitindo que os enfermeiros oferegam um
cuidado integral e dotado de saberes culturais e cientificos. Desse modo, a enfermagem conta com
diversas ferramentas que possibilitam a capacitagdo de seus profissionais, como a pratica
colaborativa interprofissional e a educacdo continuada e permanente (PADILHA &
BORENSTEIN, 2006). A educagdo permanente e continuada ¢ um recurso que permite a
modificacdo do ambiente de trabalho por meio da capacitacdo, permitindo, através da troca de
conhecimentos, o desenvolvimento de habilidades pessoais e de comunicacdo (KURCGANT et al,
2016). Sua importancia estd amparada nas relagdes interpessoais € na informagdo, possibilitando
que diversas habilidades sejam adquiridas, se estendendo desde o ambito profissional até o ambito
pessoal. O académico de enfermagem em busca de oportunidades para o aperfeicoamento
profissional se beneficia com a estratégia de educacdo continuada, pois pode colocar em pratica
seus conhecimentos tedricos e desenvolver um pensamento critico e reflexivo, com o auxilio de
profissionais e educadores (KURCGANT et al., 2016; SILVA & SILVA, 2019). Tendo como foco
a preparagao do educando para a vida profissional, o estagio, seja obrigatorio, seja extracurricular,
alia a técnica da profissao com a teoria das salas de aula, permitindo ao académico aprimorar suas
habilidades e adquirir competéncias necessarias, como responsabilidade, autonomia e
flexibilizacdo de gestdo, para o mercado de trabalho e sua vida profissional (BRASIL, 2008;
SILVA & TEIXEIRA, 2013; SILVA et al.,, 2019). Dentre as diversas areas possiveis de atuag¢ao da
Enfermagem, encontra-se a Hemoterapia, que, segundo o COFEN (2020), consiste no emprego
terapéutico do sangue e abrange seus mais diversos componentes e derivados, como concentrado
de hemacias, plasma e plaquetas. A Fundagao Hemocentro de Brasilia (FHB) ¢ um dos servigos de
hemoterapia que ¢ referéncia para a area e possibilita o estagio extracurricular de estudantes
universitarios, dentre eles os de Enfermagem. Planejamento de agdes, gerenciamento de recursos e
pessoas, prescricao de cuidados e desenvolvimento de a¢des de educagdo continua sdo algumas
das competéncias do enfermeiro nessas institui¢cdes € sdo competéncias que podem ser vivenciadas
pelos estagidrios durante sua atuagcdo (COFEN, 2020). Portanto, esse trabalho foi desenvolvido
para relatar a experiéncia de estudantes de enfermagem relacionada ao estagio extracurricular em
um servigo de hemoterapia, destacando como esses espagos profissionais permitem um maior
desenvolvimento pessoal e profissional dos académicos, especialmente, na area de enfermagem.
OBJETIVO: Descrever a experiéncia de estudantes de enfermagem em um servico de
hemoterapia. METODOS: Trata-se de um estudo descritivo do tipo relato de experiéncia acerca
de narrativas de vivéncias, conteudos de aprendizagem e atividades assistenciais referentes ao
ciclo de doador desenvolvidas durante estagio extracurricular na Fundacao Hemocentro de Brasilia
(FHB). O estagio ocorreu no periodo de julho de 2019 a julho de 2020 A coleta de informagdes se
deu a partir de registro de rodas de conversa entre sete enfermeiros da instituicdo e duas
académicas de enfermagem. RESULTADOS E DISCUSSAO: O estagio extracurricular ocorreu
no setor de coleta da Fundacdo Hemocentro de Brasilia (FHB). A FHB ¢ a instituicdo de
coordenacdo de todos os bancos de sangue do Distrito Federal. Durante o periodo de formacao no
estagio, as académicas de enfermagem foram supervisionadas por sete enfermeiros. Conforme a
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Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria - ANVISA (2015), o servico de hemoterapia possui uma
equipe multidisciplinar e ¢ responsavel pelo ciclo do doador, onde ocorrem as etapas de pré-
triagem, triagem, coleta e cuidados pos-doacgdo. Esse ciclo ¢ importante para a coleta correta de
informacgdes dos doadores, cuidados antes, durante e apds a doagdo e controle de qualidade dos
produtos da coleta (ANVISA, 2015). Dentro dos servigos de Hemoterapia, a atuagdo do
enfermeiro ¢ bastante ampla, tendo fungdes de planejamento e execugdao de procedimentos
hemoterapicos, contribuicdo para a constru¢do de protocolos das unidades e setores, elaboragdo de
treinamentos e educagdo continuada no servigo, gerenciamento de pessoas e recursos, garantindo o
bem-estar do doador e o correto manuseio dos componentes do sangue, entre outros (COFEN,
2020). Enquanto estagiario, o académico de enfermagem pode realizar diversas dessas fungoes,
desde que embasadas no conhecimento cientifico e sob supervisdo de enfermeiros que possam
contribuir com sua formacao, pautada no desenvolvimento de habilidades humanas, atitudinais e
técnico-cientificas (BRASIL, 2008). As atividades no ciclo do doador sdo supervisionadas pelo
enfermeiro que, como chefe de equipe, € responsavel pela hemovigilancia correta e deve garantir a
qualidade e a seguranca dos equipamentos, com testes e registros, bem como a qualidade da
equipe ¢ do atendimento ao doador (ANVISA, 2015; COFEN, 2020). A participacao das
académicas de Enfermagem se deu através de discussdes com a equipe, estudo de artigos
cientificos e protocolos da instituicdo sobre os hemocomponentes, doencas do sangue e seus
tratamentos, além da participagdo na hemovigilancia de cada componente, permitindo um maior
conhecimento sobre a atividade do enfermeiro em servigos de vigilancia em satde e prevengao da
transmissdo de doencas. Quanto a atua¢do no atendimento de intercorréncias dos doadores de
sangue, pode-se colocar em pratica os conhecimentos tedricos aprendidos na faculdade sobre a
atuacdo da enfermagem, utilizando as informagdes sobre o processo de enfermagem, suas etapas e
a fluidez entre elas. Foi possivel também exercer um atendimento de qualidade, informativo e
integral, uma vez que, com o pensamento critico, houve o entendimento sobre a fisiologia do
corpo humano em reagdo a situagdes de perda volémica. Na vigilancia da satde do trabalhador,
houve participagdo em reunides e discussdes voltadas a ergonomia do trabalho em hemoterapia, de
modo que houvesse a implementacao de atividades interprofissionais para a melhora da qualidade
do servigo para os membros da equipe. Em se tratando de relacionamento interpessoal, foi possivel
desenvolver habilidades pessoais e profissionais de comunicagdo, atuando como membro da
equipe, praticando a flexibilidade de a¢des e tomada de decisdes, além de escuta qualificada para
melhoria do servico como um todo. Houve também a oportunidade de aperfeigoar o conhecimento
de administrag¢do aplicada a enfermagem, realizando o gerenciamento de pessoal e resolucao de
conflitos. Isso se deu por meio da elaboracdo de escalas mensais e diarias, respeitando-se as
especificidades e necessidades de cada setor aliadas as preferéncias de cada servidor, de modo que
nao houvesse sobrecarga dos profissionais € que o servi¢o nao perdesse sua qualidade. Outras
atividades realizadas pelas estudantes envolveram: gestdo de recursos materiais que sdo utilizados
pela equipe na coleta de sangue total e coleta de plaquetas por aférese, além da disponibilizacao
dos medicamentos necessarios para atendimento de emergéncia. A rotina de trabalho das
estudantes foi fundamental para o desenvolvimento de habilidades profissionais e em especial, da
comunicagdo assertiva a partir da interacdo com a equipe de saude, do trabalho em grupo com
outros estudantes e profissionais, da elabora¢do e preenchimento de planilhas, memorandos e
monitoramento continuo de materiais e equipamentos. Ademais, o estdgio no servico de
hemoterapia possibilitou a participagdo na elaborag¢ao de protocolo de supervisdo de enfermeiros
(Procedimento Operacional Padrao - POP), com a implementacdo da ferramenta de Sistematizagao
da Assisténcia de Enfermagem (SAE) e do Processo de Enfermagem (PE), onde houve a
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realizacdo das cinco fases, as quais: investigacdo, diagnodstico, planejamento, implementacdo e
avaliacdo. Esse POP foi criado a partir de reunides e discussao com todos os enfermeiros sobre as
demandas da supervisao, a necessidade de padronizagao dos relatos e das ac¢des de rotina, de forma
que todo o processo pudesse ser aplicado e compreendido pela equipe de enfermagem. Essa
vivéncia de estagio extracurricular possibilitou a exploracdo da atuagdo do enfermeiro em
hemoterapia, que abrange diversas fungdes e requer habilidades importantes para o
desenvolvimento do trabalho. Dentre essas habilidades estdo o relacionamento interpessoal, a
comunicagdo efetiva, escuta qualificada e lideranca, que sdo construidas e fortificadas com as
vivéncias e experiéncias individuais e coletivas em ambientes de trabalho, como o estdgio
(SILVA, ASSIS & SANTOS, 2017). Quanto ao atendimento as intercorréncias dos doadores de
sangue, o auxilio a esses doadores ¢ assegurado pela Norma Técnica da resolu¢ao n°® 629, de 9 de
marco de 2020, do Conselho Federal de Enfermagem (COFEN), que dispde sobre as competéncias
da equipe de enfermagem em hemoterapia. Na descricdo das competéncias do enfermeiro ha a
prestacao de assisténcia ao doador que apresentar reagao adversa a doacao de sangue, o que
permite a aplicagcdo da Sistematizagdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE) e do Processo de
Enfermagem (PE) em sua totalidade, garantindo um atendimento integral e eficaz ao doador. Essas
duas ferramentas sdo essenciais para o servigo de enfermagem, uma vez que fornecem os recursos
necessarios para uma pratica segura e embasada cientificamente (OLIVEIRA et al, 2019). Essa
integralidade e qualidade da assisténcia sdo possiveis devido as etapas do PE: investigacdo, onde
ha coleta de dados e informacgdes sobre o paciente/usuario; diagnostico, etapa em que o enfermeiro
analisa as informagdes coletadas e formula sua hipotese sobre o que afeta o paciente;
planejamento, no qual o profissional organiza suas proximas acdes e condutas para solucionar o
diagnostico apontado na etapa anterior; implementacdo, onde ha a execugdo do planejamento feito;
e avaliacdo, que ¢ a etapa final e na qual o enfermeiro analisa se a implementacao do seu
planejamento estd sendo eficaz ou ndo, podendo-se voltar em qualquer uma das etapas para que o
paciente tenha a resolucdo da sua enfermidade (ALFARO-LEFEVRE, 2014). CONCLUSAO: As
vivéncias discentes em hemoterapia permitiram o desenvolvimento de diversas habilidades nos
campos técnico-cientifico, com foco no processo de enfermagem e relacionamento
interprofissional em niveis de gestdo e assisténcia de enfermagem, proporcionando aprendizagem
significativa e comunicacao assertiva. As capacitagdes aliadas a pratica profissional dos estudantes
contribuiram para a promogao da educacdo em saude e para a formac¢do do enfermeiro dentro dos
processos que envolveram a doagdo de sangue total e por aférese.

Palavras-chave: Enfermagem; Educacdo em enfermagem; Servigo de hemoterapia, Doadores de
sangue.
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