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Resumo

A tentativa de avaliar a percepc¢io que os gestores das empresas incubadas tem em relagdo a
inovagdo € de um certo modo um termdmetro para medir a capacidade que esses gestores tem
em perceber esta premissa de sucesso do mundo das organizagdes. Este trabalho tem como
objetivo analisar a percep¢do que os gestores das empresas incubadas de bases tecnoldgicas
tem em relagdo a inovagdo e ao seu processo como um todo. A busca por este assunto foi
motivada pelo aumento da importancia dada as incubadoras, e visto o seu crescimento
substancial, principalmente a partir do inicio dos anos dois mil. A pesquisa ficou caracterizada
como sendo quantitativa descritiva, um a vez que o objetivo principal foi contemplar as
caracteristicas dos gestores das empresas incubadas, vislumbrando as relagdes entre variaveis
colocadas e fatos demonstrados. Percebe-se o impacto que o pensamento na inovacio traz
para a organizacdo e para os seus colaboradores. Verificou-se ao final deste trabalho, que
perfil jovem e o regime de trabalho integral adotado pela maioria dos gestores, ajudam na
busca de alternativas para as suas organizacdes, onde a inovagdo estd contemplada neste
contexto.

Palavras-chave: Inovacio; Percep¢do de Inovacao; Incubadoras.

Abstract

The attempt to assess the perception that managers of companies has incubated regarding
innovation is a certain way a thermometer to measure the ability of these managers
understand this is a premise for success in the world of organizations. This paper aims to
examine the perception that the managers of businesses incubated for technological bases
have on innovation and its process as a whole. The search for this subject was motivated by
increased emphasis incubators, and seen its growth substantially, mainly from the early two
thousand. The search was characterized as quantitative descriptive, the one time that the main
objective was contemplating the characteristics of managers of businesses incubated, seeing
relations between variables and put facts demonstrated. Clearly it is the thought that the
impact on innovation brings to the organization and for its people. It was the end of this work,
which profile couple and the regime of full employment adopted by most managers, help in
the search for alternatives to their organizations, where innovation is included in this context.
Keywords: Innovation; perception of Innovation; Incubators.
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1 INTRODUCAO

As mudancas constantes do mercado, a alta velocidade das inovacdes e o aumenta
cada vez maior da competitividade entre as empresas, fazem com que as mesmas estejam em
uma constante busca, num frenesi para garantir a posi¢do almejada no mercado, seja esta de
lideranca ou ndo. Este movimento é ainda maior quando se trata de empresas
reconhecidamente inovadoras.

Para encarar as mudangas do mundo contemporaneo e prevenir-se quanto a mudancas
futuras,as empresas criam, almejam e utilizam préticas gerenciais capazes de tornd-las aptas a
competir neste ambiente dindmico. As empresas passaram a valorizar as parcerias para
desenvolver novas tecnologias ou buscar novos mercados. Algumas empresas estimulam a
inovacdo entre seus colaboradores, deixando assim o ambiente favordvel ao
intraempreendedorismo, na tentativa de criar novos produtos, melhorar processos ou propor
novos servigos. Nesse processo as incubadoras t€ém ganhado a cada dia mais espago e sua
importancia t€m sido mais percebidos, um dos varios pontos positivos das incubadoras é o seu
ambiente flexivel e encorajador, onde as empresas incubadas encontram vérias facilidades
para o surgimento e crescimento de seus empreendimentos. As facilidades mencionadas
anteriormente vdo desde assessoria na gestdo técnica e empresarial da empresa a infra-
estrutura e servicos compartilhados necessarios ao desenvolvimento do novo negdcio, como
espaco fisico, salas de reunido, telefone, fax, internet, suporte em informatica, entre outros.
Essas estruturas t€m sido geridas por 6rgdos governamentais, instituicdes de ensino superior,
fundagdes e associagdes empresariais, todos esses com varios objetivos, onde o mais
importante é dinamizar o processo de desenvolvimento e consolidacdo de empreendimentos
inovadores no mercado competitivo.

O empreendedorismo subsidiado dessa forma gera ao empreendedor melhores
condicdes de inser¢do no mercado, uma vez que dispde da estrutura e recursos necessarios,
além da orientacdo técnica que serd fundamental para o sua trajetéria pds encubagio.

2 DEFININDO INOVACAO

O vocdbulo inovagdo aparece como tema central para os executivos que vislumbram a
manutengdo de sua empresa no mercado de atuagcdo cada vez mais competitivo. Drucker
(2003), corroborando com a afirmativa, denota a inovagdo como sendo a for¢a motriz das
organizagdes. Torna-se pertinente discorrer teoricamente sobre o termo, visto que denota
diferentes e diversos significados. O Diciondrio Aurélio elucida inova¢do como “o ato ou
efeito de inovar” (FERREIRA, 1986, p.949). O vocabulo inovar provém do latim innovo,
innovare e significa tornar novo, renovar ou introduzir novidades de qualquer espécie. A
palavra inovacdo deriva de innovatione que significa renovado ou tornado novo. (BARBIERI
et al. 2004; MACHADO, 2004). Dessa forma, a palavra inovacao esta associada a algo novo,
que pode ser um produto ou um servigo, algo que surpreenda o consumidor, algo que atenda
as suas expectativas, necessidades e desejos (DAMANPOUR, 1996).

Vicenti (2006) aponta uma diferenciacdo entre inven¢do e inovagdo balizado nos
trabalhos de Schumpeter (1988). De acordo com Schumpeter (1988) a inovacdo pode ocorrer
sem conexiao com a invengdo que, por sua vez, € a descoberta e desenvolvimento de algo
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novo. Em suma, Schumpeter (1988) aponta uma nova solu¢do como invenc¢do € uma nova
solugdo vidvel como uma inovag@o. Gundling (1999) reafirma Schumpeter ao mencionar que
uma inovacdo € o composto de novas idéias que, por meio de acdes ou implementacdes
resulte em uma melhoria, um ganho ou lucro para a organizagio.

Hargadon e Sutton (2000) apontam que a inovag@o ndo ocorre aquém do contexto de
uma situagdo, surge de idéias que j4 existiam na organizagdo e sdo novamente aplicadas e
exige investimento de capital e humano na implementacdo. Para promover um maior
entendimento sobre o tema em questdo, apresenta-se o quadro 1 com os levantamentos
tedricos:

AUTOR / DECADA IDEFINI(;AO

Joseph Schumpeter (economista)flnovaco é uma nova combinagdo de meios de produgdo e constitui um element
- Década de 30 central da economia; a invencdo, se ndo for levada a prética, € irrelevante dof
ponto de vista econdmico.

Martin Bell e Keith Pavitt A inovacdo pode ser vista como um processo de aprendizagem organizacional.

(Universidade de Sussex)
[Década de 80

Peter Drucker Inovagdo € o ato de atribuir novas capacidades aos recursos (pessoas € processos)

. . lexistentes na empresa para
(Universidade de Claremont) - P P

Década de 80 Gerar riqueza.

Christopher Freeman (MIT) —|Inovacdo no sentido econdmico é acompanhada da primeira transagdo comerciall
Década de 80 lenvolvendo o novo produto, processo, sistema ou projeto... € o processo todo.

Eric von Hipple (Oxford{lnovagdes sdo desenvolvidas por todos os envolvidos na cadeia produtiva:
University Press) — Década dejusudrios, empreendedores, fornecedores, clientes

80

Giovanni Dosi (Universidadellnovacdo € a busca, descoberta, experimentacdo, desenvolvimento,

de Pisa) — Década de 80 imitacdo e adog@o de novos produtos, novos processos € novas técnicas
organizacionais

A. H. Van de Vem et alflnovacdo é mais abrangente do que invengdo, e inclui o processo de|
(Universidade de Minesota)  |desenvolver e implantar uma nova idéia.

C. K. Prahalad Inovacdo € adotar novas tecnologias que permitem aumentar a
(Universidade de Michigan) _|competitividade da companhia.

[Década de 90

E. M. Rogers — Década de 90 A inovacdo € uma idéia, pritica ou objeto que é percebido como novo poi
um individuo ou um grupo.

Fritjof Capra As organizacdes inovadoras sdo aquelas que se aproximam do limite do|
(Universidade de Berkeley) _Jeaos
Década de 90

Gary Hamel (Strategos) -{Inovac¢do é um processo estratégico de reinvencdo continua do préprio
Década de 90 negdcio e da criagdo de novos conceitos de negécios.

Ronald Jonash e  Tomjlnovagdo é um processo de alavancar a criatividade para criar valor de
Sommerlatte (consultores) —|novas maneiras, através de novos produtos,

[Década de 90 . ..
NOVOS Servicos e novos negocios.
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Guilherme Ary Plonski Inovacdo pode ter vérios significados e a sua compreensdo depende do}
. . contexto em que ela for aplicada. Pode ser ao mesmo tempo resultado e|
(Instituto de Pesquisas . s . .

[processo ou ser associada a tecnologia ou marketing.
Tecnolégicas) — IPT/SP

[Década de 90

Ernest Gundling (3M) — Anoflnovacio é o resultado de um esforco de time.
de 2000

Quadro 1: Percepcoes tedricas sobre inovacao
Fonte: SIMANTOB; LIPPI (2004)

A partir destes dados, pode-se apontar uma reflexdo acerca da evolucdo do estudo da
inovacgdo, a partir da delimitagdo de Machado (2007). Apresentam-se como trés as esferas
principais que delimitam a inovagdo. A primeira constitui a abordagem pessoal da inovagao,
onde o ser humano configura como agente inovador e citam-se os trabalhos de Schumpeter
(1935) e Rogers (1995). A segunda esfera é abrangida pela estrutura da inovacdo que, desta
maneira, aponta a estrutura organizacional como aquelas que propiciam a inovagdo. A terceira
esfera € apontada como interacionista: a interacdo entre recursos humanos e estrutura
organizacional com os trabalhos de Van de Ven et al (1999). A partir dos apontamentos
tedricos a respeito da conceitualizacdo de inovagdo, passa-se agora para as visdes de
diferentes autores sobre os tipos de inovagao.

2.1 TIPOS DE INOVACAO

Schumpeter (1988) aponta cinco tipos, a saber: introducdo de um novo bem (produto)
ou qualidade para o consumidor; introducdo de um novo método de producdo ainda ndo
testado; abertura de um mercado ainda ndo explorado (nicho); novos fornecedores; e nova
estrutura de organizacdo num setor. Esta linha de raciocinio aponta dois segmentos para a
inovacdo: a de produto ou servico que trata da utilizagdo de novos componentes e suas
ligacdes, novos métodos, novos processos e novas técnicas empregados na producdo, a partir
do emprego de novo conhecimento tecnoldgico adquirido. O outro segmento apontado é o
mercado que refere-se & maneira como o novo produto ou servigo é distribuido e a maneira
pela qual ele atende as expectativas e necessidades e desejos do publico, relacionando-se ao
novo conhecimento de mercado.

Jonash e Sommerlatte (2001), por sua vez, apontam trés tipos de inovacdo: em
produtos ou servicos; em processos e tecnologia e em negdcios. A inovagdo em produtos ou
servigos corresponde ao desenvolvimento, a producdo e a comercializacdo de produtos ou
servigos radicalmente novos, pautados pela criatividade e pela supressdo de necessidades
ainda ndo atendidas dos clientes e que podem estar fundamentados em novas tecnologias. A
inovacdo em processos e tecnologia aponta para o desenvolvimento de outros modos ou
novos meios de fabricacdo, manufatura, distribui¢do ou prestagdo de servigos, embutidas de
proficuidades, seja nos custos ou numa maior prontiddo em sua elaborac@o. A inovagdo em
negdcios configura o desenvolvimento de novos negécios e diferentes maneiras de conduzi-
los decorrendo de vantagem competitiva sobre os concorrentes, fato que, num primeiro
momento, representa ganhos tinicos.

Seguindo as diferentes abordagens sobre os tipos de inova¢do, o Manual de Oslo
(2005) denomina quatro categorias: inovacdo em produto; inovagdo em processo; inovacio
em marketing e inovag@o organizacional. A inovag@o em produto diz respeito a introdugdo de
um bem ou servico novo ou significativamente melhorado no que se reporta a suas
caracteristicas ou usos previstos. Podem-se apontar melhoramentos significativos em
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especificagdes técnicas, componentes e materiais, softwares incorporados, facilidade de uso
ou outras caracteristicas funcionais. A inovagéo de processo denota a implantagdo de um novo
método de producdo ou distribui¢do ou significativamente melhorado, citando-se mudangas
técnicas, equipamentos e/ou softwares. A inovagdo de marketing denota a implementacdo de
um novo método de marketing com mudangas significativas no empreendimento do produto,
no seu posicionamento, em sua promoc¢ao ou fixagdo de pregos.

A 1ltima abordagem do Manual de Oslo (2005) distingue a inovag@o organizacional
como a introducdo de um novo método organizacional seja nas praticas de negdcios, na
organizag¢do, no local de trabalho ou nas relagdes externas.

Ap6s a delimitacdo tedrica acerca das abordagens da inovagao, vale ressaltar o quadro
2, onde apresentam-se as visdes mais comumente citadas e que para o desenvolvimento deste
artigo fornecem proeminéncia:

Relacionada ao desenvolvimento, producdo e comercializacdo de
Inovacdo em produtos produtos ou servigos, que nunca tenham existido antes, geralmente
ou Servicos introduzidos no mercado para satisfazer necessidades de clientes,
empregando-se ou ndo novas tecnologias neste processo.

Relacionada ao desenvolvimento de novos meios de fabricacdo,

Jonash e manufatura de produtos ou na distribui¢do ou prestagdo de servicos.
Sommerlatte | Inovagio em [Estas novas formas necessitam, apresentar vantagens em termos de
(2001) processos e |custos ou maior presteza em sua elabora¢do. Os modelos japoneses de

tecnologia producdo como Kanban, Just in Time, entre outros, exerceram forte

impacto na eficiéncia e na redugdo de desperdicios no processo
produtivo, podendo ser considerado inovacdo a sua época.

Inovacgio em Relacionada ao desenvolvimento de novos métodos de insercdo e
negdcios exploracdo do mercado, resultando em novos negdcios que conduzem
uma vantagem competitiva, imbativel pelos competidores, em um
primeiro momento.

Inovacdo em produtos Refere-se a introducido de novos produtos ou servigos para atender a

ou Servicos necessidades de um mercado ou de consumidores.
I ~ Refere-se a introdugdo de novos elementos no processo de produgdo
novagao M 50 na operacdo de servigos, como materiais, especificacdes de tarefas,
E:r(?rfgfggfcos fluxo (}e informacdes e de .trabalho e equipamentos utilizados na
producdo de produtos ou servicos.

Damanpour
Inovagdo na estrutura Refere-se ao aumento de tamanho e complexidade que exige,
organizacional ou conseqiientemente, mais controle e coordenagdo das diferentes
sistemas unidades.
administrativos

Inovacdo em planos [Adocdo de novos projetos, sistemas, politicas, programas ou processos
ou programas contribuindo no desempenho e efetividade da organizacao.

Trata-se da utilizacdo de novos componentes, as ligagdes entre os
Produto ou Servigo componentes, novos métodos, novo processo e as novas técnicas
Afuah (1999) empregadas na sua producdo - traduzidas pelo emprego do novo
conhecimento tecnolégico adquirido.

Mercado
Refere-se a forma como o novo produto ou servigo € distribuido, bem
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como a forma como atende as expectativas e necessidades e desejos do
publico e estd relacionado ao novo conhecimento de mercado.

Quadro 02 - Caracterizaciao da Inovaciao
Fonte: Adaptado de Vicenti : Dissertacio Mestrado Administracao — FURB 2006

Pode-se inferir o pensamento no impacto que a inovagdo traz para a organizacio e para
os colaboradores que nela estdo inseridos. Gundling (1999) aponta que a geracdo de
resultados para a organizagdo, advinda de uma melhoria ou como ganho ou lucro, surge da
adocdo de uma nova idéia que se concretiza por meio de acdes. Afuah (2003) complementa
delimitando que os impactos causados pela ética da inovagdo sdo: a) a visdo organizacional,
onde a organizagdo percebe a necessidade de mudar habilidades para oferecer novos produtos.
A inovacgdo pode ser aferida pela extensdo do impacto causado na organizagdo (incremental
ou radical); e também pela visdo econdmica originada pela competitividade, que resulta em
produtos superiores, melhor desempenho, baixo custo ou novas caracteristicas, ocasionando
ndo competitividade aos produtos existentes.

De acordo com Daft (1978); Damanpour (1992) a inovagdo conecta-se com a adogdo
de uma nova idéia ou um novo comportamento para a organizacdo. A inovacdo concebe-se
como um processo de geragcdo, desenvolvimento e implementacio de novas idéias ou
comportamentos. Neste sentido, Damanpour (1996) complementa que a inovagéo tem ligagio
com a mudanga organizacional, apresentando-se como um meio e uma resposta a mudanga
ambiental ou como agdo preventiva para influenciar o ambiente externo.

Nesta acepg¢do, pode-se denotar a interacdo entre idéias e criatividade dos membros da
organizagdo no intuito de adequéa-las as estratégias e diretrizes organizacionais, o que remete
ao cunho interativo e pratico da inovagdo. Christensen (2003) corrobora apontando que a
implementacdo de uma inovag@o partida das novas idéias dos colaboradores passa pelo
processo de modelagio e modificacdo significativas a fim de adequd-las as normas
organizacionais. Sendo assim, pode-se convergir para um contra-senso entre idéias inovadoras
e implementacdes de fato. O que é escasso € o processo de modelagem e ndo as idéias, que
em muitos casos, sdo em grande quantidade e qualidade.

Leifer, et al. (2000) aponta diferenciacdes para dois tipos de inovacdo: a radical e a
incremetal, conforme aponta o quadro 3:
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Incremental

Radical

Tempo dos pro-
jetos

Curtos periodos — seis meses a
dois anos.

Longos periodos — usualmente dez anos ou mais.

Trajetoria

Ha um caminho linear e conti-
nuo do conceito a4 comercializa-
¢io segmindo passos determina-
dos.

O caminho ¢ marcado por mmltiplas descontinmdades que
devem ser integradas. O processo € esporadico com muitas
paradas e recomecos, postergacdes e retornos. As mudancas
de trajetorias ocorrem em resposta a eventos imprevisiveis,
descobertas etc.

Geracéo de
idéias e reco-
nhecimento de

Geracdo de idéias e o reconhe-
cimento de oportumdades ocor-
rem na linha de frente e eventos

Geracdo de 1idéias e o reconheciumento de oportumidades ocor-
rem de forma esporadica ao longo do ciclo de vida, freqiien-
temente em resposta as descontinmdades (recursos, pessoas,

atraves de desenvolvimento e
comercializacéo.

oportunidades | criticos podem ser antecipados. | técnicos, marketing) na trajetoria do projeto.
Processo formal aprovado ca-|Ha um processo formal para obtencdo e administracio de
p minha da geracio de idéias|recursos os quais sdo tratados pelos participantes como um
rocessos

jogo, freqiientemente com desdenho. As incertezas sio enor-
mes para tornar o processo relevante. O processo formal
passa a ter seu valor somente quando o projeto entra nos
ultimos estagios de desenvolvimento.

Participantes

Atribuido a um grupo de diver-
sas areas. cada membro tem
definida sua responsabilidade
dentro de sua area de conheci-
mento.

Os participantes principais vdo e vem ao longo dos estigios
iniciais do projeto. Muitos sfio parte de um grupo informal
que cresce em torno de um projeto de inovacio radical. Os
participantes principais tendem a ser individuos de varias
competéncias.

Estruturas orga-
nizacionais

Tipicamente um grupo de areas
diversas trabalhando dentro de
uma unidade de negdcios.

O projeto freqiientemente inicia-se na P&D, migra para um
processo de incubacfio na organizagio e se move para ser o
projeto central ou objetivo da empresa.

Quadro 3: Diferencas entre inovacio radical e incremental

Fonte : Leifer et al. (2000).

2.2 A FIGURA DAS INCUBADORAS

Segundo o SEBRAE (2003) uma incubadora de empresas é um mecanismo que
estimula a criagdo e o desenvolvimento de micro e pequenas empresas (industriais, de
prestacdo de servicos, de base tecnoldgica ou de manufaturas leves), oferecendo suporte
técnico, gerencial e formacgdo complementar do empreendedor.

Para Bermudez (2000) incubadora é o termo utilizado para descrever um numero
crescente de grupos de negocios que fornecem as facilidades fisicas, rede de conhecimentos
pessoais, animacgfo, consultorias e um numero de necessidades e apoios que pode tornar
possivel o empreendimento. Também faz parte do leque de qualidades dos incentivos o fato
das incubadoras facilitarem e agilizarem o processo de inovacao tecnoldgica em pequenas e
micro empresas.

Em geral, as incubadoras dispdem de um espaco fisico especialmente construido ou
adaptado para alojar temporariamente micro € pequenas empresas € oferece uma série de
servicos, tais como cursos de capacitacdo gerencial, assessorias, consultorias, orientacio na
elaboracdo de projetos a instituicoes de fomento, servigos administrativos, acesso a
informacdes etc. (SEBRAE, 2003).
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Fonte: Anprotec (2005)
Gréfico 1 : Progressao do Nimero de Incubadoras de Empresas no Brasil , 1988-2005

O processo de incubagdo implica em oferecer condi¢gdes controladas para favorecer o
nascimento e crescimento de uma nova vida, ji que controlando certos tipos de condicdes
pode-se conhecer previamente os fatores que podem incidir sobre a probabilidade de
sobrevivéncia do novo ser ou entidade.

As incubadoras de empresas contribuem pontualmente para minimizagdo das
principais dificuldades, maximizando recursos. As estruturas na maioria das vezes é composta
por espaco fisico que hospeda temporariamente projetos de criacdo de empresas ou empresas
ja constituidas, onde € oferecido recursos e servicos como: médulos ou salas individuais para
instalacdo de escritério; espaco compartilhado composto de sala de reunides, sala de
consultorias, secretaria e suporte administrativo e de informadtica; viabilizacdo de uso de
laboratérios e bibliotecas da instituicdo de ensino ou pesquisa a qual estd vinculada;
capacitacdo, participacdo em eventos, treinamentos, consultorias na drea técnica, gerencial e
no registro de propriedade industrial.

3 ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS

A andlise dos dados estd dividida em trés secdes. A primeira refere-se ao perfil dos
incubados; a segunda, t€m relacio ao seu ambiente de trabalho; e a terceira, as agdes
relacionadas as atividades realizadas por esses incubados, tendo como base o estudo de
Zhuang (1995). O questiondrio dividiu-se em trés etapas distintas: A pesquisa de atitude, onde
apresentava-se o intento de um perfil do gestor respondente, com indicacdes de sexo, idade,
escolaridade, setor de responsabilidade e tempo de instituicdo e de funcdo. A segunda etapa
apresentava 12 questdes fechadas contendo como resposta a indicativa SIM ou NAO. A
terceira etapa discorria 22 questdes numa escala de concordo firmemente a discordo
totalmente, seguindo uma escala de 1 a 5, conforme a importancia.

As trés questdes seguintes narravam situagdes onde o respondente assinalava 3
respostas. A pesquisa de atividade focalizava seis perguntas que definiam a inovagdo no setor
de atuacdo do respondente. A ultima parte e questdo constituia-se de uma pergunta aberta
onde o respondente conduzia seu pensamento acerca do que €, na sua concepcao, inovagao.

Dessa maneira, a pesquisa caracterizou-se como quantitativa descritiva. De acordo
com Martins (2002, p. 36) esta pesquisa “tem como objetivo a descri¢do das caracteristicas de
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determinada populacio ou fendmeno, bem como o estabelecimento de relagcdes entre variaveis
e fatos”, complementando o propdsito de medir resultados de forma objetiva — caracteristica
da pesquisa quantitativa.

Para a apresentacdo e discussdo dos dados, caracterizou-se o que de mais relevante foi
abordado pelos 15 gestores respondentes das empresas incubadas.

No que se refere ao perfil, em relagdo ao género, todos os respondentes s@o homens. A
respeito da faixa etaria dos incubados, 33% tém idade entre 20 e 25; 33% tém idade entre 25 e
30 anos; 20% tém idade entre 30 e 35 anos. A maior concentracdo na faixa de 20 a 30 anos
revela que os incubados sdo jovens e descreve a tendéncia dos negdcios em tecnologia.

No que diz respeito a escolaridade, 13% dos incubados estdo em algum curso superior,
33% possuem curso superior completo, 6% estdo matriculados em cursos de especializacdo e
13% possuem algum curso de pés-graduagcdo completo. 13% dos incubados cursam mestrado
e outros 13% jé concluiram o mestrado. A maior concentragdo dos incubados, cerca de 80%,
possui curso superior, 0 que sugere a busca por aperfeicoamento .

O Grifico 2 apresenta o regime de trabalho dos gestores das empresas incubadas
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dedicagao exclusiva

Grifico 2 : Regime de Trabalho dos Gestores da Empresas Incubadas
Fonte: Dados da pesquisa.

Conforme os dados do Grafico 2 , a maioria dos gestores das empresas incubadas
estdo em tempo integral com dedicac@o exclusiva as suas atividades.

Quanto ao parecer sobre a opinido dos gestores das empresas incubadas sobre o que é
inovacdo, apresenta-se o quadro 1:

Inventar algo totalmente novo

0% 33% (33% (20% |13% |3,13
40% |53% 7% |0% 0% 1,67

Apenas gerar novas idéias

Melhorar algo que ja existe

Seguir o lider de mercado

47% | 20% | 13% |20% |0% 2,07
60% |38%|0% |0% 0% 1,40

Atrair pessoas com inovagdes

Atuar uma tarefa ja existente de um modo diferente

Difundir novas idéias 53% | 13% | 7% [20% |7% |0,14
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. 7% 20% | 33% |13% |27% |3,33
Adotar algo que foi tentado em outro lugar e que teve sucesso

27% | 60% | 0% 13% | 0% 2,00
47% | 20% {33% (0% |7% 1,87

Algo de uma perspectiva diferente

Introduzir mudangas

Quadro 1: Opiniao dos Gestores das Empresas Incubadas Inovacao
Fonte : Dados da pesquisa

Aponta-se como decorrente da andlise dos dados do quadro 1 que 67% dos
respondentes associa inovacdo a inveng¢do de algo totalmente novo e também aponta-se como
a melhora de algo que ja existe (93%). Dessa maneira, remete-se a Schumpeter (1988) quando
menciona que a inovacdo pode ocorrer sem conexao com a inven¢do que, por sua vez, € a
descoberta e desenvolvimento de algo novo.

Ainda nesta mesma linha de raciocinio, inovagdo tem conexdo com atuar numa tarefa
jéa existente de um modo diferente (98%), fazer algo de uma perspectiva diferente (87%) e
introduzir mudancas (67%).

Ainda de acordo com o Quadro 1 os gestores discordam das afirmacdes de que inovar
é: apenas gerar novas idéias (66%);seguir o lider do mercado (73%); e adotar algo que ja
tentado em outro lugar e que teve sucesso (73%).

No Gréfico 3, mostra-se quais os atributos-chave para uma pessoa ser inovadora
segundo os gestores da empresas incubadas.

@ Nascer com o talento

B\ Ser capaz de pensar
criativamente

3% 6%

0O Fazer um curso de p6s-
graduagao

0O Ganhar pelo menos dez anos
de experiéncia na area

39%

m Possua boas habilidades
interpessoal

16%

0% 6% )
@ Ser bom em colocar a teoria
em pratica

| Visdo de mercado

Grafico 3 : Chave para uma Pessoa Inovadora segundo gestores das empresas incubadas
Fonte: Dados da Pesquisa

Analisando as respostas do grafico 3 acima, aponta-se que na visdo dos gestores das
empresas incubadas os atributos para uma pessoa ser inovadora so, principalmente: ser capaz
de pensar criativamente (39%) e ser bom em colocar a teoria em pratica (29%). Dessa
maneira, pontua-se que a inovagdo vincula-se a ac@o do gestor e estd ligada ao seu
comportamento e seu posicionamento criativo, perfazendo um processo. Sendo assim, recita-
se Hargadon e Sutton (2000) quando apontam que a inovag@o nao ocorre aquém do contexto
de uma situagdo, surge de idéias que ja existiam na organizacdo e sdo novamente aplicadas e
exige investimento de capital e humano na implementacao.

4 CONSIDERA COES FINAIS
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As organizacdes que pretendem se inserir na atual economia globalizada, precisam se
adequar para que possam atender a algumas exigéncias colocadas como fundamentais, dentre
essas exigéncias a capacidade de inovar , percebendo sua importancia vital,é uma das mais
importantes.Trabalhar essa percepcdo surge como regra bdsica para sobrevivéncia nessa
economia que a cada dia demonstra ser mais dinamica e implacavel .

A tentativa de avaliar a percepcdo que os gestores das empresas incubadas tem em
relacdo a inovagdo é de um certo modo um termdmetro para medir a capacidade que esses
gestores tem em perceber esse premissa de sucesso do mundo das organizacdes. Nesse ponto
verificou-se que perfil jovem e o regime de trabalho integral adotado pela maioria dos
gestores, ajudam na busca de alternativas para as suas organizagdes, onde a inovacgdo estd
contemplada nesse portifélio.

A percep¢do da inovacdo constatada apds a aplicagdo do questiondrio e a andlise da
relacdo entre as varidveis imputadas e os fatos vislumbrados, apontam a localizacdo dos
gestores incubados no que diz respeito a contemporanizagdo destes em relagdo ao momento
da atual economia mundial, verificar aonde se estd localizado € o passo inicial para manter a
rota dos processos inovativos ou buscar um novo caminho.

Nesse contexto o salto quantitativo dado pelas incubadoras no Brasil , principalmente
a partir do inicio dos anos dois mil , precisa ter em contra partida 0 mesmo crescimento,
qualitativamente, em relacdo aos seus processos de gestdo e busca de inovacdes, sejam elas
incrementais ou radicais. Esse aumento no niimero de incubadoras no pais traz consigo mais
visibilidade ao tema, o que impactara no estudo cada vez mais aprofundado dessas iniciativas.
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