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RESUMO

Muito se questiona sobre a vivéncia do jovem recém-formado para ingressar no mercado de
trabalho, pois possuem toda a base da tedrica que a graduacdo proporciona, contudo néo
possuem a pratica, muitas vezes exigidas no oficio/ emprego. Devido a este fato a proposta da
nossa pesquisa é entender como funciona esse processo ap6s a conclusdo da graduacdo e a
migracao ao trabalho. Atualmente a tecnologia tem crescido exponencialmente e a necessidade
de profissionais capacitados tem sido essencial para o crescimento das organizacdes. Através
de um estudo sobre como os recém-graduados enxergam suas oportunidades no mercado de
trabalho, para compreender o que esta sendo mais relevante, a bagagem, competéncias,
exigéncia no meio digital e se a experiéncia se sobressai em relacdo a formacéo. Os resultados
da pesquisa apontam varias as dificuldades enfrentadas pelos egressos ao tentarem ingressar no
mercado de trabalho, bem como, as varias exigéncias feitas pelos empregadores.

Palavras-chave: Graduacéo; profissdes; jovens; mercado de trabalho.

1 INTRODUCAO

Atualmente (década de 2020), o Brasil conta com 210.426.475 habitantes, conforme o Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE 2019), e o desemprego atinge 12,6 milhdes de
pessoas, segundo dados do IBGE, a populacdo economicamente ativa do Brasil € de 51%.
Dividindo essa populacao entre os setores da economia, ha a seguinte distribuicdo: 20% para o
setor primario é o setor responsavel pela producdo de alimentos e matérias-primas, 21% para 0
setor secundario é o setor caracterizado pela producdo industrial, como a construcéo civil e a
producdo de energia e 59% para o setor terciario é o setor é caracterizado pelas atividades
comerciais e pelas prestacbes de servico (educacdo, transporte, financas, saude, lazer,
administracdo publica, entre outros), o que evidencia a tendéncia atual de concentracdo de
empregos na area de servigos e comércio (IBGE 2019).

Diversos fatores contribuem para que esta taxa seja muito alta e os de maior relevancia estéo
ligados a: 1) crise econdbmica desencadeada pelo cendrio politico cadtico que se arrasta ha anos;
2) avanco da tecnologia; 3) falta de méo de obra especializada; 4) substituicdo de méo de obra
humana. Otimizando o tempo do empregador, pois cargos que geram custos podem ser
substituidos por méaquinas ou software, e sdo facilmente cortados das empresas que visam
economizar e atribuir mais de uma tarefa a uma outra pessoa.
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Nesta pesquisa abordou-se a insercdo de jovens recém-formados no mercado de trabalho, no
intuito de entender quais sdo dificuldades percebidas pelos jovens na tentativa de serem
integrados ao mercado de trabalho e, quais sdo elas atualmente. Em tempos de crise, quais
dificuldades eles enfrentam? Como 0s jovens estdo se preparando para a insercdo na vida
profissional? Pessoas desempregadas a mais de 6 meses fazem o qué para se atualizar? Duavidas
sdo comuns para jovens que acabaram de concluir sua graduag@o, como incerteza de conseguir
um emprego na area de formacéo e ter sucesso profissional.

1.1 A QUESTAO DE PESQUISA

A questdo de pesquisa que norteou o trabalho ficou assim enunciado: Quais sdo as dificuldades
enfrentadas pelos jovens recém-graduados para ingressarem no mercado de trabalho?

1.2  OBJETIVOS DA PESQUISA

O objetivo geral da pesquisa é: Identificar as dificuldades que os jovens recém-graduados
enfrentam para ingressar no mercado de trabalho. Os objetivos especificos da pesquisa sdo: 1)
Identificar o perfil dos jovens recém-graduados; 2) Verificar as dificuldades que esse grupo
vem sofrendo para ingressar no mercado de trabalho; 3) Identificar as exigéncias feitas pelas
organizagOes para integrar o jovem que acabou de concluir a graduacéo.

1.3  JUSTIFICATIVA PARA A PESQUISA

Considera-se importante entender melhor a percepcao do jovem sobre o mercado de trabalho e
quais sdo as habilidades necessarias para insercao do recém-formado; conhecer um referencial
sobre 0 ambiente de mercado de trabalho e suas atribui¢cdes ou expectativas com relacdo aos
recém-formados. Por fim, também é relevante identificar como o mercado é receptivo para 0s
jovens recém-formados. Analisar a tendéncia da empregabilidade com os jovens.

2 REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo e suas subsecBes estdo apresentados os pontos de vista de autores que
pesquisaram em temas relacionados com o tema central desta pesquisa.
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21 MERCADO DE TRABALHO

O desempenho no mercado de trabalho reflete as condutas econdmicas de empresas e pessoas
que buscam aumentar sua satde e onde as fungdes da oferta e demanda de emprego dependem
do nivel de salario, fez referéncias ao mercado de trabalho no final do século XVIII o
economista classico Adam Smith.

O mercado de trabalho é o encontro da oferta de um emprego com a necessidade de individuo
de se manter economicamente ativo em sociedade. O sal&rio pago pelo empregador ao
empregado, firma esta relacdo profissional, onde o contratante usufrui do servico prestado e 0
funcionario recebe seu ordenado. O salério ndo € padrdo em todo mercado de trabalho, difere
de cada segmento profissional (BREMOND; GELEDAN, 1984). Ha também a influéncia dos
sindicatos, convencgOes para estabelecer tetos salariais, e também a influéncia do governo para
especificar salario minimo. Com isso condicionando o efeito da oferta e da procura; governos
definem idade minima de 16 anos para se comecar a trabalhar e idade maxima para se deixar o
mercado de trabalho em sua aposentadoria.

De acordo com o site do IBGE (2019) a taxa de desemprego entre os jovens aumentou 11,6%
do ano de 2018 para 12,7% para o primeiro trimestre e fica em 23,8% no 4° trimestre de 2019,
mais que o dobro da média geral para a populacdo de 18 a 24 anos, ocasionando outro nicho do
mercado de trabalho que seria a busca por empregos informais.

Devido as grandes mudangas e instabilidades que o pais passa, 0 acesso ao mercado de trabalho
fica cada vez mais dificil, que eleva a taxa de desemprego. Quando se olha para 0 momento em
que o Brasil esta passando, ndo é dificil de se ver as dificuldades em que as pessoas estao tendo
para obter um emprego. O desemprego é a tendéncia que esta relacionada com o capitalismo,
uma vez que este da suporte para a baixa dos salarios reais e permite aumentar a exploracéo dos
trabalhadores (BREMOND; GELEDAN, 1984).

Os jovens tém a dificuldade de comecar sua carreira profissional no mercado de trabalho, por
falta de experiéncia. As empresas tinham uma visao errébnea dos recém-formados para sua
contratacdo, visto que 0s mesmos ndo tinham uma bagagem necessaria para suprir a necessidade
da vaga em questao.

Esse pensamento retrogrado vem mudando nos Ultimos anos visto que o jovem recém
contratado pode ser moldado, trabalhando suas competéncias, conforme a visdo, missao e
valores que a empresa que 0 emprega.

Ha outros fatores que também dificultam o acesso ao mercado de trabalho para jovens, se
olharmos bem ainda existem preconceitos em muitos aspectos como religido, sexualidade, cor
e também os cargos que perante a sociedade ndo podem ser exercidos por mulheres, por
exemplo. Segundo o (OLIVEIRA, 2006). O mercado de trabalho é dividido em setores:

Setor Primario: onde estdo as relagGes de trabalho que lidam diretamente com a matéria-
prima, como a agricultura;

Setor Secundério: onde estdo as relagdes de trabalho que lidam com a modificacéo da
matéria-prima, construindo objetos utilizaveis, como as industrias e a construcao civil;

Setor Terciério: onde estdo as relagdes de trabalho interpessoais, ou seja, que ha
correspondéncia entre as pessoas, a prestacdo de servi¢os, como o ramo de vendas,
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bancos, hospitais, escolas, ou seja, quando a forma de trabalho lida com pessoas e néo
com o0s objetos como principal foco de trabalho.

No mercado de trabalho existem duas classifica¢fes de trabalho: o trabalho formal é o vinculo
que o emprego tem com a empresa onde é registrado em sua carteira de trabalho e ondes 0s
seus direitos e deveres sdo assegurados, como exemplo os impostos que séo recolhidos para
contribuicdo do governo. E isso é diferente do trabalho informal, onde o trabalho é muitas vezes
sem vinculo direto com a organizacéo.

2.2 NOVOS CARGOS

O mercado de trabalho hoje (Século XXI) esta em constante mudanca. Alguns fatores como: o
mundo que se encontra em acelerada mudanca, o impacto do constante desenvolvimento
tecnoldgico, as novas formas de organizacdo e configuracdo das organizacdes, 0S novos
produtos e servicos, bem como, 0s novos processos de trabalho (CHIAVENATO, 2020). Para
0 autor, ndo existem mais carreiras como antes, que as pessoas seguiam por uma vida toda numa
mesma empresa. A criacdo de novos cargos e oportunidades para 0s jovens recém - inseridos
no competitivo mercado de trabalho se torna um desafio, perante a estagnacdo do setor
econdmico, e a crise que assola nosso pais.

Empresas nacionais e multinacionais que possuem programas de trainee, como a KPMG que é
uma das maiores empresas de prestacdo de servigos profissionais, que incluem Audit, Tax e
Advisory Services. Integra o grupo de empresas chamadas de Big Four, as quatro maiores
empresas multinacionais do setor, que atualmente mais investem em publicidade e propaganda
para chamar jovens a fazerem parte do seu quadro de trainees. Existem outras empresas com
programas de trainees para 2020 como a Allied, Wooza, Alpargatas, Ambev e dentre outras
oferece esses programas para aproveitar os jovens recém-formados, proporcionando-lhes, por
meio da rotacdo em diversos setores da organizacao, varios desafios e metas para oferecer como
prémio a efetivacdo em cargos de alta gestao.

A tecnologia e 0 mercado de trabalho estdo ligados com as novas tecnologias e novos cargos.
Como os jovens vivenciam uma revolucdo tecnologica, a tendéncia de mudanca e procura por
novos cargos e objetivos vem no decorrer dos anos. Como que a geragao X buscava estabilidade
e aquisicdo de bens, os da geracdo Y buscam pela experiéncia. Ja a geracdo Z nasceu na era
digital, sendo jovens mais agitados e que fazem muitas coisas a0 mesmo tempo
(CHIAVENATO, 2020). Cada vez mais pessoas utilizam aplicativos de transporte particular,
assim como cada vez mais pessoas preferem alugar um imdével para morar a comprar o seu
préprio. A l6gica do mercado de trabalho sempre estara alinhada a medida que a ciéncia inova,
a tecnologia se desenvolve e novas demandas véo surgindo no mundo. Por isso, tanto se fala de
empresas de inovacao, que nada mais fazem, do que adequar-se & demanda social com novos
cargos exemplo:

Os Especialistas em Experiéncia de Usuario/Cliente que tem a funcdo de fazer com que o cliente
tenha toda a assessoria necessaria de algum produto/servi¢co contratado. Além disso, €
responsavel por garantir que a comunicagao com o cliente seja feita de forma efetiva, garantindo
a felicidade e fidelizacéo.
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Os Creators sdo aquelas pessoas que vivem de produzir conteldo para a internet, também
conhecidos como digital influencers tém total dominio das redes sociais, principalmente
Instagram. O grande sucesso desses profissionais pode ser explicado pelo fato de que pessoas
se conectando com pessoas, e ndo com marcas. E, as marcas j& sabem disso e estdo investindo
cada vez em parcerias com influenciadores digitais.

Engenheiro hospitalar esta escalado entre as profissées dos proximos anos, sua principal fungdo
é reunir e aplicar todas as tecnologias consideradas essenciais para solucionar problemas
hospitalares. Surgem para facilitar tratamentos, cirurgias e o dia a dia de profissionais da saude.

A instituicdo ndo governamental (VOCAGCAO, 2019), que tem como objetivo a insercdo no
mercado de trabalho. A ONG capacita jovens a terem suas primeiras experiéncias profissionais.

No Brasil, sete em cada dez corpora¢es tém dificuldades de encontrar pessoas
capacitadas para as oportunidades que oferecem. Tem-se o importante desafio de
fortalecer o potencial profissional dos jovens e inseri-los em oportunidades dignas de
trabalho, em uma iniciativa em que tanto empresas quanto jovens se beneficiam
(VOCACAO, 2019).

2.3 PERFIL DOS JOVENS ESTUDANTES

Guimardes e Almeida (2013) defendem que um dos grandes e principais desafios da politica de
empregos do século XXI é a insercdo dos jovens no mercado de trabalho. A formacdo
universitaria oferece mais possibilidades de evolucdo profissional para o individuo. Em
contrapartida, as pessoas sem qualificacdo educacional sofrem mais objecdo na evolucdo da
carreira. Os jovens entre 18 e 24 anos IBGE (2019), que estdo na fase de iniciacdo a carreira
profissional, acabaram de concluir a faculdade e tende a ter pouca experiéncia trabalhista.
Muitos desses jovens acabam optando pelo trabalho informal por ndo encontrarem alguma
forma de se colocarem no mercado formal.

Jovens gque possuem maior conhecimento e estdo atualizados com a evolug¢do no mercado de
trabalho tém maior chance de conseguirem o primeiro emprego. Uma pesquisa realizada pela
empresa de recrutamento e selecdo Robert Half (ROBERTHALF, 2020) apontou que empresas
dao preferéncia para candidatos jovens e com mais qualificacbes que os demais. Em
contrapartida, outro nicho da sociedade de jovens com menos acesso a mais qualificaces
académicas, possuem dificuldades em adentrar o campo profissional de sua formacéo, devido
falta de qualificacdo, inexperiéncia, falta de recursos para a regularidade em instituicdes
privadas s@o certamente barreiras e ensino de qualidade insuficientes para direcionar esses
jovens ao mercado de trabalho, e, muitas vezes, acabam optando por outras formas de trabalho.

Outra caracteristica brasileira é a idade precoce de entrada dos jovens no mercado de trabalho.
Os jovens, sobretudo de familias mais pobres, ingressam muito cedo no mercado de trabalho,
impulsionados pela necessidade de obter renda. Entre os jovens que entravam no desemprego,
apenas uma parte estaria na busca do primeiro emprego, sendo que grande parte teria chegado
a essa condicdo devido a baixa duracdo da ocupacdo, normalmente precaria (CARDOSO;
GONZALEZ, 2007).
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A associacdo Brasileira de Mantenedora de Ensino Superior (ABMES, 2020) entrevistou mil
estudantes entre 18 e 30 anos de S&o Paulo, Rio de Janeiro, Florianopolis, Salvador, Fortaleza,
Manaus, Recife e Belem. Segundo a pesquisa, a maioria desses estudantes (71,9%) concluiu o
ensino médio em escolas publicas e para 62,9% deles, as chances de conseguir uma vaga em
universidades publicas ou federais sdo menores do que as dos alunos de escolas particulares.
Ainda de acordo com o site da ABMES (2020), 9 em 10 alunos afirmam que o governo deveria
ampliar o nimero de vagas no Fies e ProUni. E entre as dez carreiras mais desejadas estdo
medicina (12,7%), direito (11,1%) e engenharia (10,9%).

O site InfoMoney (2019), maior site especializado em investimentos pessoais e educacao
financeira do Brasil, destaca profissdes que devem prosperar no mercado de trabalho em 2020,
que sao elas:

+ Cientista de dados

« Talent acquisition (aquisicdo de talento)

« Analista de User Experience (experiéncia do consumidor)
* Gerente de qualidade

* Gerente de marketing de performance

+ Desenvolvedor de back-end e mobile

+ Consultor de investimento.

24  CURSOS MAIS REMUNERADOS

Podemos observar que a escolha de uma carreira pode ser uma tarefa dificil. Quando se sai do
ensino médio, varias questdes assombram os jovens na hora de escolherem a profissao para a
sua vida. A decisdo precisa ser tomada e levar alguns aspectos em consideragdo como:
preferéncias pessoais, instituicdes acessiveis e mercado de trabalho. Mas com mais de uma
opcéo disponivel, o que vem sendo comum entre 0s novos e indecisos sdo as profissdes com
maior remuneracdo que pode ajudar na escolha. O individuo cria suas expectativas conforme
suas experiéncias passadas e presentes, bem como na variedade de papéis vivenciados ao longo
davida (NEIMEYER; NEIMEYER, 1993; BROTT, 2005).

Segundo o Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (CAGED, 2019), o Ministério do
Trabalho e a Previdéncia Social, juntamente com uma pesquisa continua ao departamento de
recursos humanos de empresas que estdo situadas nas grandes cidades e capitais brasileiras, é
possivel listar alguns cursos que possuem a melhor remuneracéo atualmente. A lista de cursos
mais remunerados € formada basicamente por cursos de bacharelados, que possuem uma
duracdo média de 3 a 6 anos e cursos tecnologos que sdo mais curtos e sdo focados em uma
atuacdo especifica. Os cursos abrangem vérias areas de diferentes segmentos, sdo eles:
Administracdo - a remuneracéo varia de R$ 2.000,00 a R$ 100.000,00 para administradores e
presidentes de grandes empresas; Recursos Humanos - quando chegam ao topo de sua carreira,
podem ganhar até R$ 28.000,00; Ciéncias contabeis - o profissional responsavel por cuidar do
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patrimdnio da empresa, tracando estratégias para investimentos e pagamento correto dos
tributos pode ganhar até R$ 46.000,00; Tecnologia da informag&o - uma area indispensavel nos
dias de hoje, que acompanha e controla sistemas de instituicdes que necessitam de um espaco
mais informatizado, com pouco profissionais atuando no pais, sua remuneragao pode chegar a
R$ 30.000,00.

Mainardes e Domingues (2009) destacam a importancia de os profissionais estarem em
constante aperfeicoamento. O Senai (2019) explica que mecanicos de veiculos hibridos, técnico
de impressdo de alimentos, analista de internet e técnico de automacéo predial sdo profissdes
que sao aguardadas na industria 4.0.

25 MERCADO X JOVENS RECEM-FORMADOS

O mercado de trabalho é uma representacdo utilizada para definir os modelos de trabalhos que
existem, sejam trabalhos manusedveis ou racionais, sendo remunerados de alguma forma. Um
conceito de interligar aqueles que estdo buscando vagas de emprego com aqueles que ofertam
vagas. Conforme CHERQUES (2007) no decorrer da pesquisa foi apresentado o que cada
organizacdo enxerga de uma maneira diferente, a insercdo do jovem recém-formado, algumas
entender que pode aproveitar essa pessoa com vigor para conseguir lapidado sem vicios
anteriores de outras empresas, mas em contrapartida algumas instituicdes entender que para
determinadas vagas necessitam de pessoas com experiéncias para enxergar o défice da vaga.

Um estudo feito em 2019 pela empresa especialista de Recursos Humanos a Robert Half
(ROBERTHALF, 2020) é uma das mais respeitadas fontes de informacéao sobre remuneragéo e
tendéncias, com consultores sdo especialistas no segmento para o qual recrutam e entendem
suas caracteristicas e necessidades, diz que as profissdes que estdo mais em alta no mercado
sdo todas voltadas as tecnologia e resolucGes de processos como Engenheiro de vendas; Gerente
de inovacéo digital; Especialista de business intelligence; Coordenador de marketing digital
dentre outras, vimos que hoje o que mais € evidéncia entre as pessoas e as organizacdes sao
solucBes praticas e que ndo levam muito tempo para ser resolvida. A experiéncia de passar
horas em uma fila de banco ndo serd mais comum devido aos bancos digitais que pode ser
solucionado qualquer problema com o acesso a conta pelo celular, computador para quem tem
acesso a internet.

O site Roberthalf (2020) informa que com os sinais de retomada da economia, no curto prazo,
0s bons profissionais devem estar ainda menos disponiveis. Segundo a consultoria empresarial
americana McKinsey (2017), cerca de 50% das atividades de trabalho sdo em teoria
tecnicamente automatizaveis. Usada a tecnologia que ja existe para suprir as necessidades dos
processos, como nas mudancas de locais de trabalho, substituicdo da mao de obra por maquinas,
gera um investimento inicial para compra da maquina a analise da viabilidade da mesma, o
resultado que vai ser obtido na troca, pois, existem fatores que devem ser levados em
consideragdes como a extingdo da funcdo manual para a automatizada (MCKINSEY, 2017).

Um exemplo que é observado sdo os trabalhos como home-office deve aumentar como
possibilidade para contratages de profissionais, sendo que tem um custo menor de transporte
e mais aproveitamento das horas que eram perdidas no transporte para o deslocamento da casa
até o local de trabalho.
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O investimento em planejamento de carreira € a melhor opcdo para obter os resultados
esperados no seu desenvolvimento profissional. Se conhecer é o que afirmar os especialistas de
Recursos Humanos entender o que € bom em fazer e o que precisa melhorar para obter 0s seus
proprios objetivos com mais eficiéncia. E preciso ser proativo e investir nas competéncias e
habilidades e para isso ocorrer € fundamental procurar ensinos as distancias, cursos de
especializacdo e desenvolvimento para ser bem-sucedido profissionalmente.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Neste capitulo sdo apresentados os procedimentos metodologicos adotados tais como: objetivo
da pesquisa, metodologia, coleta e tratamento dos dados, técnica de analise e espaco amostral.
Conforme o conceito de Gil (2008, p. 17), pesquisa é definida como:

[...] procedimento racional e sistematico que tem como objetivo
proporcionar respostas aos problemas que sdo propostos. A pesquisa
desenvolve-se por um processo constituido de vérias fases, desde a
formulacgdo do problema até a apresentagdo e discussdo dos resultados.

A pesquisa realizada é caracterizada como de natureza quantitativa descritiva, pois busca
verificar as caracteristicas dos grupos e a relacdo entre as variaveis, e estima proporcdes de
determinadas caracteristicas conforme indicado por Tartuce (2006). Segundo o autor, a técnica
de pesquisa descritiva busca verificar a relacdo da realidade com o objeto de estudo, obtendo
varias interpretacdes da anélise por parte do pesquisador.

Esse estudo teve como objetivo entender e quantificar a percepcdo dos jovens recém-formados
em seus cursos de graduacdo com relacdo a dificuldade de conseguir o primeiro emprego. Para
tal, abordaram-se esses jovens para avaliar, a percepcdo deles sobre essa situacdo atualmente.
Como as amostras geralmente sdo grandes e consideradas representativas da populagéo, os
resultados sdo tomados como se constituissem um retrato real de toda a populacdo alvo da
pesquisa. Para a amostra do estudo foram considerados de 4 a 5 respondentes por assertiva
constante no questionario utilizado para a coleta de dados, ou entdo um nidmero minimo de 100
respondentes.

Segundo Giinther (2004), no modelo de questionario ha trés caminhos para compreender o
comportamento humano no contexto das ciéncias sociais, trata da elaboragdo de um
questionario, instrumento principal para levantamento de dados por amostragem. Fink e
Kosecoff (1985) definem que survey é termo em inglés traduzido como método para coletar
informac@es quantitativas. Para analisar os dados coletados, os resultados sdo apresentados por
meio de gréficos, correlacBes e tendéncias, no proximo capitulo.

4 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Como informado na pesquisa, uma taxa de mais de 12% da populacdo do Brasil encontra-se
desempregada (IBGE, 2020). O numero de jovens respondentes minimo foi estabelecido como
100, ou de 4 a 5 respondentes por assertiva do instrumento de coleta, para se conseguir explorar
0 méximo das respostas recebidas. Os dados foram coletados por meio eletrénico, durante os
meses de abril e maio de 2020.
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41 PERFIL DOS PARTICIPANTES DA PESQUISA

Nesta secdo apresentam-se os Gréaficos (1 a 7) e Quadros (1 a 4) sobre o perfil dos participantes,
comentando-se os valores com destaque. Ao todo 108 participantes responderam de forma
satisfatoria, o questionario enviado via Internet e redes sociais, durante os meses de abril e maio
de 2020. Salienta-se que a amostra atendeu ao critério minimo, de 100 respondentes.

Gréfico 1: Género dos Respondentes
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Conforme evidenciado no grafico 1, observa-se que mais mulheres em cursos de nivel superior
mediante essa pesquisa destaca que as mulheres representam 53,2% no curso de graduacéo
tende que em vista que os homens foram 46,8%, com isso nota-se que as mulheres vém se
firmando no mercado de trabalho em cargos antes dominados pelos homens.

Graéfico 2: Idade dos Respondentes
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Pelo Gréfico 2 é possivel verificar que a idade predominante, dentre os respondentes é de 22
anos.
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Grafico 3: Setor Geogréafico dos Respondentes
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No Gréfico 3 indicam-se as regides em que as pessoas respondentes da pesquisa residem.
Estudar em uma grande metropole como Séo Paulo exige alguns a superacdo de obstaculos,
porque nem sempre se estuda proximo onde moram ou na mesma cidade, um desafio a mais
para concluir o curso pois a grande maioria estudam longe e tem que se adaptar a essa rotina,
porque a maioria trabalha e vai para o curso apés o trabalho que e bem cansativo, mais o futuro
agradece porgue se vocé escolhe um curso e vai fazer independente se a faculdade e perto ou
longe, vai em busca de realiza¢Ges pessoais.

Gréfico 4: Instituicbes de Graduacbes dos Pesquisados
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@ Privada

No Gréafico 4 nota-se que dentre os entrevistados o ingresso dos jovens na faculdade privada é
uma realidade, visto que os respondentes da pesquisa que € de 94,6% ingressaram em
faculdades privadas se comparado ao numero de 5,4% dos respondentes gque estdo em escolas

publicas.
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Gréfico 5: Nivel de Graduacao
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No Gréfico 5 nota-se que 15,3% dos entrevistados indicaram que possuem uma segunda
graduacdo, e 84,7% indicaram que concluiram a primeira graduacao, e que agora tém o desejo
de, com a graduacdo consigam melhores oportunidades de se colocar no mercado de trabalho.

Grafico 6: Numero de Residentes na Moradia
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O Gréfico 6 indica que o maior percentual de entrevistados 62,2% reside com menor nimero
de pessoas (até 3), isso pode provocar um melhor desempenho na qualidade dos estudos e
também direcionando um foco na perspectiva que dos mesmos.
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Grafico 7: A Experiéncia e sua Importancia

@ Formacho
@ Experiéncia
Indicagho

De acordo com a pesquisa realizada, o Grafico 7 indica que 64% dos entrevistados acreditam
que a experiéncia é um fator relevante, isso respaldado em suas proprias experiéncias com o
mercado de trabalho.

4.2  ANALISE ESTATISTICA

Nesta secdo apresenta-se a analise das assertivas com atribuicdes de notas de concordancia (1
= min. 10 = max.). As médias das juntamente com o desvio padrdo, estdo indicadas nos
Quadros 1 a 4 a seguir.

Quadro 1: Questdes 1 a 5.

Assertiva Média Desvio Padréo

O mercado de trabalho esta mais exigente para as pessoas que acabaram de
se graduar. 8,3 1,8

O mercado de trabalho leva em conta a Instituicdo de Ensino. 7,4 2,3

O mercado de trabalho avalia 0 desempenho do candidato durante a

graduacdo. 5,6 2,5
O mercado de trabalho esta exigindo curso de pds-graduacéo. 7,3 2,5
O mercado de trabalho exige o dominio da lingua inglesa. 8,4 1,8

Autores como Brémond e Gélédan (1984) entendem que o mercado estad mais exigente para as
pessoas que acabaram de graduar e em nossa pesquisa obtive o resultado de 97 pessoas que
concordam com essa afirmacdo. Com base nos resultados no quadro 1, as respostas dos alunos
de instituicbes de ensino superior, € possivel deduzir que o mercado de trabalho leva em
consideracdo a instituigdo de ensino, bem como analisa o desempenho dos candidatos durante
sua graduacao.
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Como apresentado no quadro 1 a Pos-graduacdo passou a ser uma exigéncia das empresas,
podendo concluir essa afirmacdo que os egressos entendem que a pos-graduacdo € de grande
importancia para a carreira profissional. Com base nos dados da pesquisa realizada, 102 (94%)
dos participantes entendem que ter o dominio da lingua inglesa é um diferencial importante
para sua trajetoria.

Na sequéncia, no quadro 2 apresentam-se as analises das assertivas com atribuigdes de notas de
concordancia (1 = min. 10 = max.).

Quadro 2: Questdes 6 a 10.

Assertiva Média Desvio Padréo
Além do inglés, o mercado de trabalho exige uma outra lingua. 59 2,4
O mercado de trabalho exige dominio de informaética. 9,3 1,3
O mercado de trabalho exige perfil multidisciplinar. 9,2 1,3

E fundamental o conhecimento digital para o recém-formado ter mais acesso
as vagas no mercado de trabalho. 8,5 15

Me considero qualificado para o0 mercado de trabalho. 8,3 1,6

Com base nos dados coletados, a pesquisa permite inferir que é necessario o dominio de
informatica para atuacdo. Segundo informac6es do site Roberthalf (2020), para um jovem ter
um progresso profissional é necessario que ele tenha qualificacdes e um perfil multidisciplinar.
Nesta pesquisa constatou-se que mais de 100 entrevistados concordaram que esse é o fator
relevante.

Conforme Chiavenato (2020) assevera com relacdo a geracdo Z, os jovens estdo sempre
voltados para desenvolvimento digital sendo jovens mais agitados e que realizam as varias
tarefas a0 mesmo tempo, com o questionario aplicado conclui se que do total de jovens
entrevistados 108, 102 afirmam que o é fundamental o conhecimento digital para o recém-
formado ter mais acesso as vagas no mercado de trabalho.

A formacdo oferece mais possibilidades de evolucdo profissional para os jovens conforme
Guimarées e Almeida (2013). Nos dados coletados nesta pesquisa foi possivel constatar as
respostas de 105 (97%) entrevistados, que se consideram capacitados para ingressar no mercado
de trabalho.
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Quadro 3: Questdes 11 a 15

Assertiva Média Desvio Padréo

Me sinto realizado em minha &rea de formacéo 8,0 2,0

A graduacdo trouxe o resultado esperado em relacdo a ser um diferencial ao

langcar me no mercado de trabalho. 7,2 2,2
A crise causada pelo covid-19 influenciara no mercado de trabalho 8,5 2,1
A graduacdo garante uma estabilidade no mercado de trabalho. 51 2,7
Atualmente, a experiéncia se sobressai em relacéo a formacao 8,0 1,8

A qualificacdo e a realizacdo sdo uns dos pontos relevantes para jovem recém-formados, que
consideram -se qualificados e realizados com a relagcdo do curso escolhido para sua carreira,
pois 97 (90%) dos egressos consideram esse topico relevante para sua carreira. Devido a
situacdo de pandemia, os participantes enxergam uma possivel crise ap6s o fim da epidemia do
Covid-19, pois de todos os entrevistados a maioria (98 pessoas: 91%) concordaram com essa
afirmativa.

Os jovens recém-formados entendem que a experiéncia se sobressai em relacdo a formacdo,
visto que 96 (89%) dos entrevistados afirmou estar de acordo com essa questao, o que esta em
linha como o que defendem Guimaraes e Almeida (2013)

Quadro 4: Questbes 16 a 20.

Assertiva Média Desvio Padrao

Tenho receio de ndo conseguir um emprego em minha éarea de formagéo 5,8 2,9

Com a graduagéo, acredito que serei mais valorizado perante aos meus
concorrentes no mercado de trabalho. 7,0 2,3

Ao terminar o curso de graduacdo me sinto qualificado e realizado. 6,9 2,3

Referente a minha instituicdo de ensino, o curso escolhido agregou em
minha carreira. 8,2 1,8

O mercado de trabalho leva em consideracéo o (trabalho de concluséo de
curso) do candidato? 4,0 2,5

De acordo com os dados apresentados no Quadro 4, estudantes recém-formados consideram
que o curso € um diferencial para se colocar a frente dos seus concorrentes no mercado de
trabalho. Ainda de acordo com o Quadro 4, é possivel notar, que na percep¢do do egresso, 0
Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) ainda ndo é valorizado pelas empresas
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve como objetivo responder a seguinte questdo de pesquisa: Quais sdo as
dificuldades enfrentadas pelos jovens recém-graduados para ingressarem no mercado de
trabalho?

Com os dados coletados e analisados, notou-se que os jovens recém-formados tém dificuldade
em se lancar no mercado de trabalho devido a muitos fatores como pré-conceito de organizacoes
que ndo confiam nesses profissionais optando por aqueles que mesmo ndo se atualizado tem
algum tipo de experiéncia, também ficou claro que parte desses jovens que responderam 0S
questionarios tiveram um resultado diferente do esperado por eles apds o término do curso.

Foi realizado inicialmente a pesquisa bibliografica, com intuito de obter informacbes
necessarias ao desenvolvimento da pesquisa, de forma organizada e precisa foi realizado um
estudo de mercado de trabalho mostrando como ele esta hoje, como ja foi e para onde ele indo
e assim entender se ha dificuldades ou nédo para os jovens recém-formados.

Os dados utilizados nesse estudo referente as dificuldades dos jovens recém-formados ao se
colocarem no mercado de trabalho, também sobre o mercado de trabalho e suas mudancas,
sobre 0s novos cargos que irdo existir e 0s que deixaram de existir, esses dados sdo de extrema
importancia para organiza¢Ges que poderdo através dessas informacfes aqui apresentadas
identificar a visdo que os profissionais que estdo entrando no mercado de trabalho tem quais
suas expectativas e frustragdes ao se langarem no mercado.

Apbs a coleta desses dados foi dado inicio a elaboracdo do questionario pela pesquisa realizada
com 108 jovens que se formaram recentemente, pode-se identificar visibilidade na procedéncia
das informacdes resgatadas, obteve-se resposta através do estudo que a maioria dos jovens
recém-formados tém algum tipo de dificuldade.

Com esse tema foi possivel abranger uma variedade de questfes que muitos jovens enfrentam
ao se se lancar no mercado de trabalho, a pesquisa delimitou como seu objetivo de Campo de
estudo o ponto de vista profissional, foi possivel incluir questdes sobre expectativa de mercado
e como ele vem se comportando nos Gltimos tempos, e sobre a felicidade pessoal dos jovens no
sentido de suprir suas expectativas com o curso escolhido como profissao.

Esse estudo pode ser utilizado como modelo para empresas e faculdades de maneira que que
possa servir como termdémetro na relagdo empresa e empregados e faculdades alunos. Por fim,
conclui-se que este foi um trabalho que agregou muito conhecimento tanto do ponto de vista

Devido a crise que 0 pais esta passando com a epidemia do Covid 19 o grupo teve uma
dificuldade em obter as respostas dos entrevistados ocasionando um tempo maior de resposta
isso devido a mudanca de rotina causada pela quarentena, a mesma que limitou os encontros
dos alunos que estéo realizando esse estudo dificultando a finalizagdo do mesmo.

O estudo realizado neste ano de (2020) ocasionou fatores da reinser¢cdo do jovem recém-
formado no mercado de trabalho. A pesquisa foi pulverizada em Sao Paulo os estudantes que
realizaram a pesquisa estdo situados na mesma regiao.
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O mercado de trabalho vem mudando constantemente, e como citado no topico 2.2 novos
cargos irdo surgir e com isso outras dificuldades serdo apresentadas ao jovens recém-formados
que virdo, isso mostra que novos estudos poderdo ser realizados para identificar as dificuldades
que aqui foram mostradas, novos estudos que poder&o utilizar este como base.
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