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Resumo: O objetivo desse estudo é analisar se, a autoproclamada, primeira cidade
inteligente social do mundo, que se encontra no municipio de S&o Goncalo do
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cidades, devido ao elevado crescimento populacional. Por que inteligente e
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visando a sustentabilidade e transito urbano. E, social, por atender quaisquer
faixas de renda, com acesso aos mais pobres. Neste trabalho utilizamos o metodo
de abordagem dedutiva e fontes secundarias de pesquisas, por meio de revisdo
bibliografica. O surgimento de cidades inteligentes e sociais busca resolver o
problema da urbanizacdo desordenada, mas ndo implica em menos favelizacao,
menos desigualdades sociais, nem tampouco supre o problema de moradia nos
grandes centros urbanos.
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1 Introducgéo

As cidades brasileiras enfrentam diversos problemas de urbanizagédo
decorrente da elevada aglomeracdo de pessoas. Sem o devido planejamento,
infraestrutura precéria e as dificuldades de monitoramento dessas cidades, por
parte dos gestores publicos, devido ao crescimento populacional exacerbado,
grandes problemas sociais sdo desencadeados, como por exemplo: desigualdade
social, violéncia, falta de saneamento basico e desemprego.

Em 1999, apés a Cidade de Singapura receber o prémio de cidade
inteligente do ano, governos e sociedades procuraram, na tecnologia, solucdes
praticas para obtencéo de qualidade de vida, nas cidades, de forma sustentada, e
como ferramenta auxiliar na gestdo publica. De acordo com Strapazzon (2009, p.
3), “cidades inteligentes sao, antes, a etapa mais avangadado relacionamento entre
convergéncia tecnologica, gestao de cidades, qualidade de vida e competitividade
econdmica’.

No Brasil, as cidades inteligentes ja sdo uma realidade. Conforme ranking
publicado, em 2019, pela Connected Smart Cities, Campinas é a cidade mais
inteligente e conectada do pais,

seguida por Sdo Paulo (SP), Curitiba (PR), Brasilia (DF) e Sdo Caetano (SP). Na
sexta colocacédo esta Santos (SP), seguida por Floriandpolis (SC), Vitéria (ES),
Blumenau (SC) e,na 102 posicao, Jundiai (SP).

O foco desse estudo € analisar se, a autoproclamada, primeira cidade
inteligente social do mundo, que se encontra no municipio de Sdo Gongalo do
Amarante, no Ceara, chamada de Cidade Inteligente Laguna, pode ser a solucao
para os problemas urbanos brasileiro. Por que inteligente e social? Inteligente,
porque a cidade esta embasada em principios tecnologicos, visando a
sustentabilidade e transito urbano. E, social, por atender quaisquer faixas de
renda, com acesso aos mais pobres.

A experiéncia da autoproclamada primeira cidade inteligente e social
do mundo — Smart City Laguna — é a solucdo para os problemas de
urbanizacdo enfrentados pelos paises em desenvolvimento como o Brasil?

2 A Urbanizacéo Brasileira

O grande fenémeno social responsavel pela urbanizacdo brasileira foi o
éxodo rural. A partir da segunda metade do século XX, houve uma migracdo em
massa da populacdo ruralem busca dos grandes centros urbanos. De acordo com
Santos (1993), “entre 1940 e 1980, da se a verdadeira inversdo quanto ao lugar de
residéncia da populagdo brasileira”. Essa migracdo se deve ao processo de
industrializacdo do Brasil, principalmente no governo desenvolvimentista do
Presidente Juscelino Kubitschek. Atualmente, de acordo como Censo de 2010, a
populacdo brasileira urbana representa, em termos percentuais, 84%%.

Com a industrializacdo, viver no campo ja ndo garantia a sobrevivéncia. Era
preciso buscar novos horizontes para garantir uma vida digna. A procura pelos
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grandes centros urbanos deveu-se pela necessidade de emprego, salario e vida
digna com qualidade. A urbanizacdo brasileira ocorreu de forma rapida, o que
favoreceu o crescimento urbano desorganizado. Varios problemas sociais
advieram desse fendmeno, por exemplo: desemprego, favelizacdo, criminalidade,
poluicdo ambiental e aumento da desigualdade social. No gréafico abaixo,
verificamos a taxa de urbanizacao brasileira desde 1940 até 2010.

TAXA DE URBANIZACAO BRASILEIRA

31%

1940 1950 1960 1970 1980 1991 2000
¥ POPULACAO URBANA POPULACAO RURAL

Figura 1. Taxa de Urbanizacdo Brasileira
Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE.

Num intervalo de tempo de 70 anos, percebemos as alteragcdes na taxa de
urbanizacdo brasileira, migrando de uma populacdo predominantemente rural,

com 69%, em 1940 para uma populacdo urbana em 1970. Para Martine &
McGranahan:

O Brasil experimentou, na segunda metade do século 20, uma das mais aceleradas
transicOes urbanas da histéria mundial. Esta transformou rapidamente um pais rural e
agricola em um pais urbano e metropolitano, no qual grande parte da popula¢éo passou a
morar em cidades grandes. (Martine & McGranahan, 2010, pag. 11)

De 1970 até o ultimo Censo IBGE em 2010, a populacéo urbana brasileira
sO cresceu, aumentando de 56% para 84% da populagdo brasileira vivendo nas
cidades. Esse enorme contingente populacional concentrado nas grandes cidades
acarretou problemas de ordem social, econdmica e ambiental. Clenes, Cardoso e
Dourado destaca alguns dos problemas enfrentados pelas cidades brasileiras:

O processo de urbanizacdo das grandes cidades, segue o padrdo de crescimento urbano,
consolidando as periferias, marcadas pela heterogeneidade em termos de ocupagdo e
crescimento econdémico. Paralelamente, o poder pablico prioriza os investimentos nos
setores mais ricos da cidade. Existe uma contradi¢do nesse processo de desenvolvimento
das metropoles e a expansdo da periferia, excluindo grande parte dos moradores e
negando os direitos sociais basicos, como possuir uma moradia e ter acesso a
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equipamentos publicos e infraestrutura. E expressdo da desigualdade social, destinando
0s mais pobres aos piores lugares da cidade. (Clenes, Cardoso e Dourado, 2010, p. 577).

A populagdo mais pobre ndo consegue se desenvolver nos grandes centros
urbanos uma vez que o poder publico adota politicas pablicas de investimentos
para 0s setores mais abastados da cidade. Na busca pela sobrevivéncia, essa parte
da sociedade, preterida, busca se alojar nas periferias, corroborando com a
afirmacéo de Clenes, Cardoso e Dourado, Guimaraes (2016, p.21) menciona que
“acontece uma desterritorializagdo dos individuos que se localizam nas cidades,
pois o nucleo da metropole é um vetor de expulsédo de pobres que se deslocam
para as periferias”.

As mazelas sociais e econdmicas geradas pelo crescimento urbano
desorganizado demonstra a necessidade urgente, por parte dos gestores pubicos e
da sociedade, para buscar soluc@es inteligentes e sustentaveis a fim de solucionar
0s problemas tipicos da urbanizacdo sem planejamento. Com a utilizagdo de
Tecnologias da informacdo e comunicacdo, surge a necessidade de se criar
cidades inteligentes, cidades capazes de proporcionar bem-estar e qualidade de
vida para as pessoas que as habitam, assim como reduzir as desigualdades socais.

3 Cidades Inteligentes
3.1 Conceito e Inovacéo

Os conceitos de inovacao tecnoldgica e cidades inteligentes sdo fortemente
interligados e expressam inovadoras formas de uso das tecnologias da informacao
na gestdo puablica. Para um melhor entendimento, vamos analisar correntes
doutrinarias sobre inovacao tecnoldgica. A primeira corrente em inovacao adveio
das correntes econdmicas, derivadas do pensamento schumpeteriano. Esta
corrente de pensamento impulsionou a construcdo da agenda politica da inovacgao.
Foi a partir dessa agenda que se iniciaram os debates sobre transformacdes
tecnoldgicas e desenvolvimento econdémico. Assim, houve grandes investimentos
em novos processos produtivos e combinacdes de produtosja existentes, que,
naturalmente, repercutiram diretamente em um bom desempenho financeiro das
organizacdes, fazendo com que o empresario capitalista moderno desempenhasse
ao mesmo tempo um papel de lideranca econdmica e tambémtecnoldgica. Aoutra
foi a sociologia construtivista das técnicas, que criou um espaco para a
incorporacdo da tematica nas Ciéncias Sociais (Schumpeter, 1982).

A partir da década de 60, comegou-se a discutir sobre inovacao, no enfoque
de um claro perfil econémico e corporativo. Iniciaram-se 0 estabelecimento de
conceitos sobre uma versao atual de inovacao tecnoldgica, observando-se como
0 governo e as empresas de uma nagdo poderiam ter um melhor desempenho
econémico em relacdo ao mercado internacional, a fim de se reduzir as ameacas
das concorréncias. O resultado disso foi a formulacdo de diversos modelos de
inovacao e projecdes macroecondmicas (Freeman, 1992; 1982).

Um 'sistema de inovagdo’ envolve agentes de cooperagdo, como ocorre no
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modelo tripla- hélice (governo, empresas e instituicdes de pesquisa). Esse sistema
ndo é apenas interessante para as empresas, pois € também através dele que
podemos visualizar os meios para se criar e gerir cidades inteligentes. Afinal, é
preciso juntar esforgos de diversas areas distintas para desenvolver 'smart cities'.

Se nos anos 1990 faldvamos de “cidades digitais”, hoje o termo emergente
¢ “cidades inteligentes” (do inglés smart cities). Se digital era compreendido como
0 acesso a computadores e a implantagdo da Internet no espago urbano, inteligente
refere-se a processos informatizados sensiveis ao contexto, lidando com um
gigantesco volume de dados (Big Data), redes emnuvens e comunicacgao autbnoma
entre diversos objetos (Internet das Coisas). (Lemos, 2013, p. 48)

O termo “cidades inteligentes” diz respeito a um dispositivo estratégico
para o planejamento e gestéo inteligente de cidades. Uma conceituacdo, sob um
ponto de vista mais amplo, é dado por Giffinger; Gudrun (2010, p. 13) o qual
define 'smart cities' como “aquelas que bem realizam a visdo de futuro em vérias
vertentes — economia, pessoas, governanca, mobilidade, meio ambiente e
qualidade de vida -, e sdo construidas sobre a combinacéo inteligente de atitudes
decisivas, independentes e conscientes dos atores que nelas atuam”. Nesses
conceitos sobre cidades inteligentes, evidenciam-se a grande importancia dada ao
eficiente funcionamento do todo orgénico da cidade, e da relevante capacidade de
inovar nos processos administrativos e de gestdo para proporcionar melhor
servicos aos cidadéos.

Dentro da perspectiva da inovacdo, constata-se que o termo “cidades
inteligentes” tem sido, cada vez mais, relacionado a utilizacéo eficaz e eficiente
de TICs, como uma ferramenta para melhorar a gestéo de toda a infraestrutura de
servicos e administracdo da cidade, consequentemente trazendo melhor qualidade
de vida para o cliente-cidad&o. Alvaro, Gama e Peixoto (2012) argumentam, por
exemplo, que o governo de Cingapura investiu fortemente na infraestrura de TICs
para tornd-la uma cidade inteligente. Logo, inovar no desenvolvimento e
gerenciamento das TICs é pressuposto fundamental para se criar cidades
inteligentes. Mas, como as cidades inteligentes sdo criadas? Elas podem ser
criadas atraves de cidades panejadas, dotadas de planejamento tecnoldgico e
sustentaveis, como podem surgir de cidades existentes, que sdo remodeladas
através de melhorias a fim de readequar a cidade no atendimento das necessidades
tanto das pessoas que habitam a cidade quanto do local em si. Sdo exemplos de
cidades inteligentes no mundo: Songdo, na Coréia do Sul; Barcelona, na Espanha
e Copenhague, na Dinamarca. No Brasil, temos alguns exemplos, entre outras:
Campinas, Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Brailisa e Salvador.

3.2 Cities Motion Index: o ranking das cidades inteligentes no Brasil e no mundo

O IESE Business School, da Espanha, criou o Cities Motion Index. Emsua
sexta edicdo, em 2019, o relatério elaborado pelo Centro de Globalizacdo e
Estratégia do Instituto de Estudos Superiores da IESE, sob a direcdo dos
professores Pascual Berrone e Joan Enric Ricart analisou 174 cidades de 80 paises.
O IESE é mindice que avalia o nivel de desenvolvimento das cidades utilizando
nove categorias consideradas fundamentais, em 2019, para o Instituto classificar



38 con

as cidades como inteligentes, para melhor entendimento das categorias, segue
quadro resumo:

CATEGORIAS CARACTERISTICAS

O principal objetivo de qualquer cidade deve ser melhorar sua
capacidade humana. Uma cidade com governancga inteligente deve ser
capaz de atrair e reter talentos, criando planos para melhorar educacéo
e promocao da criatividade e da pesquisa

Capital Humano

E uma dimensdo socioldgica das cidades que pode ser definido como o
grau de consenso entre 0os membros de um grupo social ou como a
percepcdo de pertencer a uma situacdo ou projeto comum. E uma
medida da intensidade da interacdo social dentro do grupo. A coeséo
social no contexto urbano refere-se ao nivel de convivéncia entre grupos
de pessoas com diferentes rendas, culturas, idades e profissbes que
vivem em uma cidade. A preocupacdo com o cenario social da cidade
exige uma andlise de fatores como imigracao, desenvolvimento
comunitario, atendimento a idosos, eficacia da saude seguranca publica
e inclusao.

Coesdo Social

Essa dimensdo inclui todos os aspectos que promovem o
desenvolvimento econémico de umterritorio: economia local planos de
desenvolvimento, planos de transicdo e planos industriais estratégicos;
geracdo de cluster; inovacgéo; e iniciativas empresariais.

Economia

"Governanca" é o termo comumente usado para descrever a eficécia,
qualidade e orientacdo solida da intervencdo estatal. O morador da
cidade é o ponto focal para resolver todos os desafios das cidades,
fatores como o nivel de participacdo do publico e as autoridades
Governanga capacidade de envolver lideres empresariais e partes interessadas locais
deve ser levado em consideracdo, bem como a aplicacdo dos planos do
governo. Além disso, essa dimensdo abrange todas as acGes que visam
melhorar a eficiéncia da administracdo, incluindo o design de novos
modelos organizacionais e de gestao.

O desenvolvimento sustentavel de uma cidade pode ser definido como
“Desenvolvimento que atenda as necessidades do presente sem
comprometer a capacidade das geracGes futuras de satisfazer suas
proprias necessidades”. Nesse sentido, fatores como melhorar a
sustentabilidade ambiental por meio de planos antipoluicdo, apoio a
edificios verdes e energia alternativa, gerenciamento eficiente de agua
e residuos e a existéncia de politicas que ajudem a combater os efeitos
das mudancas climaticas € essencial para garantir o longo prazo.

Meio Ambiente
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As cidades do futuro precisam enfrentar dois grandes desafios no campo
da mobilidade e transporte: facilitar movimento (geralmente em grandes
territorios) e acesso a servicos publicos. Mobilidade e transporte -
Ambos no que diz respeito a estrada e infraestrutura de rotas, frota de
veiculos e transporte, bem como ao transporte aéreo - afetam a
qualidade de vida dos habitantes de uma cidade e pode ser vital

para a sustentabilidade das cidades ao longo do tempo.

Mobilidade e
Transporte

O planejamento urbano tem vérias subdimensdes e esta intimamente
relacionado a sustentabilidade. Se o planejamento é inadequado, causa
uma reducdo na qualidade de vida das pessoas e pode afetar
negativamente 0s incentivos ao investimento, uma vez que um
Planejamento Urbano | planejamento incorreto ou uma completa falta de planejamento dificulta
e aumenta os custos de logistica e seguranca dos trabalhadores
transporte, entre outros aspectos. Os novos metodos de planejamento
urbano devem se concentrar na criacdo de cidades compactas e bem
conectadas com servigos publicos acessiveis.

As cidades que desejam progredir devem garantir um lugar no mundo.
Manter o impacto global envolve melhorar a marca da cidade e seu
reconhecimento internacional através de planos estratégicos de turismo,
a atracdo de estrangeiros, investimento e representacao no exterior. As
cidades podem ter um alcance internacional maior ou menor mesmo que
sejam do mesmo pais, mas esse aspecto € independente do grau de
abertura nacional. Essa dimenséo busca refletir essas diferencas e medir
0 alcance internacional das cidades.

Alcance Internacional

Embora ndo seja o0 Unico aspecto importante para as cidades, a
tecnologia da informacdo e comunicacdo (TIC) faz parte da espinha
dorsal de qualquer sociedade que deseja obter status “inteligente”. O
desenvolvimento tecnolégico é uma dimensdo que permite que as
Tecnologia cidades sejam sustentaveis ao longo do tempo e mantenham ou ampliem
as vantagens competitivas de seu sistema de producéo e a qualidade do
emprego. Uma cidade tecnologicamente atrasada tem desvantagens
comparativas em relacdo a outras cidades, tanto do ponto de vista
seguranca, educacdo e salude -  fundamental para a
sustentabilidade da sociedade — e do ponto de vista do aparelho
produtivo. Como consequéncia, as funcbes de producdo tornam-se
anacronicas.

Figura 2. Categorias que classificam uma cidade como inteligente.
Fonte: IESE Business School, Relat6rio 2019.

Conforme pégina eletrénica do Instituto, das 174 cidades analisadas, 79
delas sdo capitais e representam um total de 80 paises. As 10 cidades mais
inteligentes do mundo, segundo o IESE, em ordem de colocagdo: Londres; New
York; Amsterdam; Paris; Reykjavik — Islandia; Tokyo; Cingapura; Copenhagen;
Berlim e Vienna.

De acordo com o resultado da sexta edigdo do IESE Cities in Motion Index
2019, Londres é a cidade mais inteligente do mundo, pois alcangou resultados
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positivos em praticamente todas as categorias propostas pelo IESE que classificam
uma cidade como inteligente. A Europa possuisete cidades entre as 10 melhores do
ranking, pois sdo cidades com melhores resultados em qualidade de vida e meio
ambiente sustetavel.

Na figura seguinte, veremos o ranking das cidades inteligentes brasileiras,
conforme o IESE, 2019:

RANKING CITY

128° RIO DE
JANEIRO
130° BRASILIA
1320 SAO PAULO
1400 CURITIBA
146° SALVADOR
151° BELO
HORIZONTE

Figura 3: Ranking Cidades Inteligentes Brasileiras.
Fonte: IESE, 2019.

No célculo do indice, a cidade brasileira mais bem colocada é o Rio de
Janeiro. Porém, numa colocacdo bem distante. Ou seja, as cidades brasileiras
apresentam baixas pontuacdes nas nove categorias - as quais sdo levadas em
consideracdo para o IESE - na classificacdo das cidades inteligentes pelo mundo.
Para Camargo (2015), “as palavras-chaves que identificamas cidades inteligentes
sdo sustentabilidade ¢ atratividade”. Ou seja, nao ¢ apenas o Uso da tecnologia que
caracteriza uma cidade como inteligente.

A tecnologia é uma aliada que, em conjunto com outras variaveis, torna
uma cidade capaz de ser sustentavel e atender as mais diversas demandas da
sociedade em busca do bem comum comqualidade de vida e reducdo das
desigualdades sociais. E inovar em tecnologia, mas também é preciso uma
reformulacdo na gestdo publica, desenvolvendo politicas pablicas capazes de
tornar as cidades mais desenvolvidas e sustentaveis. De acordo com o ex-Prefeito
da cidade de Bogota, Enrique Pefialosa, responsavel por diversas inovacdes na
cidade de Bogota, transformando a cidade como um exemplo de mobilidade, em
uma entrevista concedida a Fundacao Getulio Vargas —, Pefialosa conceitua Smart
City da seguinte forma:

Smart City é uma cidade que utiliza inteligentemente seus recursos. Mas o verdadeiro
recurso “smart” das cidades ndo sdo os computadores, nem as equipes de software que
vendem as grandes empresas, e sim, as pessoas. A cidade realmente smart € aquela que
atrai e retém pessoas bem qualificadas em qualquer que seja o campo de atuag¢do. Smart
City é a cidade que ndo toma decisfes pressionada pelos cidaddos mais poderosos: ela faz
uma andlise cuidadosa de custo e beneficio para todos os investimentos e utiliza
democraticamente seus espacos. (Cadernos FGV Projetos, 2015, p. 18).

Do conceito de Pefialosa sobre Smart City percebemos a importancia do
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envolvimento dos diversos atores publicos no desenvolvimento de acbes
planejadas que favorecam o uso inteligente de recursos e retenha pessoas
qualificadas nas mais diversas areas de atuacdo. Assim como, ndo deve existir
protecionismo e benesses aos mais ricos e poderosos, as decisdes devem ser
democréticas em prol do bem comum. O mesmo pensamento conceitual tem a
Unido Européia, Smart Cities:

S8o sistemas de pessoas que interagindo e usando energia, materiais, servicos e
financiamento para catalisar o desenvolvimento sustentidvel econdmico, garantindo
resiliéncia (entendida com a capacidade que uma populagdo apresenta de conseguir
adaptar—se as inovacoes e adversidades) e melhoria na qualidade de vida. Esses fluxos e
interacdes se tornam inteligentes ao fazer uso estratégico de infraestrutura e servicos de
informacdo e comunicagdo em um processo de transparéncia de planejamento e gestdo
urbana que dé resposta as necessidades sociais e econdmicas da sociedade. (Cadernos
FGV projetos, 2015, pag. 29)

As cidades inteligentes podem ser aquelas cidades que foram se formando
naturalmente ao longo dos anos. Ha uma reformulacdo, suas imperfeicdes e
desarranjos sociais sao reestruturados a fim de buscar atender as demandas sociais
das pessoas. Uma outra forma de constituir uma cidade inteligente é através das
cidades planejadas. Isto &, cidades privadas, construidas pela iniciativa privada,
voltadas a reduzir as desigualdades e atendendo as mais variadas classes sociais.
Proporcionam qualidade de vida, com tecnologia e sustentabilidade, sem as
diversas problematicas das cidades ndo planejadas, como a falta de infraestrutura,
auséncia de saneamento basico e favelizacdo. No Brasil, um exemplo de cidade
inteligente planejada ¢ a Smart City Laguna, autoproclamada a primeira cidade
social do mundo.

3 Smart City Social de Laguna

As cidades de todo 0 mundo passaram por um processo de urbanizacéo
desenfreado, o que acarretou problemas organizacionais, déficit de infraestrutura,
como saneamento basico, violéncia e desigualdade social. Com o aumento do
desenvolvimento tecnoldgico, tanto os gestores publicos quanto a sociedade,
passaram a contar com um aliado de peso em prol do desenvolvimento urbano: a
tecnologia. Existem cidades inteligentes em diversas partes do mundo, assim
como no Brasil. Porém, uma cidade inteligente social, planejada e construida pela
iniciativa privada, a Smart City Laguna é a primeira no pais. Laguna ndo é um
condominio fechado, ndo terd muros. Serd uma cidade aberta, ndo diferente, nesse
sentido, de quaisquer outras cidades convencionais. Qualquer pessoa tera livre
acesso a cidade.

A empresa responsavel pelo empreendimento é a Planet Smart City,
fundada em 2015, pelos especialistas italianos, no mercado imobiliario, Giovanni
Savio e Susanna Marchionni, e presidida pelo fisico e empresario Stefano Buono.
APlanet atua empaises comgrandes déficits habitacionais. A visdo da empresa é:
oferecer a todos a oportunidade de viver emum lar melhor, democratizando o
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acesso a habitacdo propria. De acordo com 0s executivos do projeto Laguna, esta
cidade é a primeira cidade inteligente social do mundo. Conforme Susanna
Marchionni, cofundadora e diretora-executiva da Planet, “essa serd a primeira
cidade do mundo com solugdes tecnoldgicas adaptadas para habitacdes de baixo
custo” (Sitio Eletronico da Planet Smart City, 2018). Marchionni é responsavel
pela expanséo das cidades inteligentes no Brasil, na India e no México, conforme
informacdes obtidas através do site da empresa Planet — Laguna.

O empreendimento possui solucdes tecnolégicas de alto nivel, adotadas
em experimentos destinados a classes altas, porém adaptadas para pessoas de
baixa renda, que podem utilizar o Minha Casa Minha Vida a fim de realizar o
sonho da casa prépria. Conforme dados coletados no site da empresa Planet City,
Laguna possui as seguintes caracteristicas: Serdo 6.000 lotes residenciais em 330
hectares; 1.800 casas de 55 m? a 75 m?, a partir de R$ 97 mil; 4.200 lotes de 150
m?2a 500 m?, a partir de R$ 34,5 mil; e 620 mil m? de &reas verdes. Como também
1.800 residéncias, de dois e trés dormitorios, a partir de 15 opcbes de projetos.

Cada casa da Smart City Laguna é concluida em 15 dias, pois a empresa
Planet possui linha de montagem com producdo em escala. O futuro morador
também possui a op¢do de comprar o lote e construir por sua conta. O adquirente
pode construir com a propria Planet ou com quaisquer empresas que ele quiser,
porém de acordo com o projeto. O pacote conta desde recursos de economia de
agua e energia até um aplicativo que vai funcionar como um painel de controle da
cidade; O Planet App fornecera acesso as solucdes inteligentes da cidade Laguna.
O aplicativo € o painel de controle da cidade e permitira a criagdo de economia
circular dentro do empreendimento.

A cidade pronta contard com cerca de 25 mil moradores, com 78%
residencial, 15% comercial e 7% industrial; Uma cidade inteligente social ¢ um
incremento do conceito convencional de cidade inteligente. E, Laguna terd: parques e
calcadas 100% acessiveis; Videomonitoramento da prépria rua, em tempo real,
através do celular; Compartilhamento de servigos e produtos entre 0s moradores,
como bicicletas e carros, controlados por aplicativo; Horta e cozinha
comunitarias, com aulas sobre culinaria saudavel; Wi-fi gratis nas areas de
convivio; lluminacédo publica de LED, que reduz em 70% o consumo de energia;
Ruas e ciclovias pavimentadas com piso intertravado permeavel a agua da chuva,
que absorve ruido e reduz o calor em 30%; Ilhas de coleta seletiva e area de
compostagem comunitaria.

A Smart City Laguna esta sendo construida em Sdo Goncalo do Amarante,
localizada a 20 km do Complexo Industrial e Portuario do Pecém, em Fortaleza.
As ruas, redes de esgoto e eletricidade serdo feitas pela empresa Planet e
posteriormente serdo doadas ao poder publico. As ruas de Laguna terdo acesso
livre e 6nibus do municipio irdo circular por dentro da cidade. O investimento no
projeto é de U$$ 50 milhGes de dolares e inclui centro urbano, biblioteca, aulas
de inglés, espaco de coworking e sala de projecdo de filmes. Toda essa gama de
comodidades faz parte da cidade e 0 acesso € publico e gratuito, disponiveis ndo
apenas para 0s moradores da comunidade, mas também para quem ndo mora em
Laguna. Conforme site da empresa, “a 12 etapa do projeto, que corresponde a 90
hectares, foi concluida em 2018, onde foram entregues 1.808 lotes prontos para
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construir. A 22 etapa de 240 hectares esta sendo construida em ritmo acelerado,
com previsao de conclusdo para dezembro de 2021

Em um concurso que elege anualmente os projetos mais inovadores do
ramo de arquitetura e design, concedido pelo Conselho de Design aleméo, o Hub
de inovagdo da Smart City Laguna ganhou o prémio Iconic Awards 2019, para a
primeira cidade inteligente social do mundo. O Hub possui 1.000 metros
quadrados.

De acordo com o site da empresa Planet, os pilares do projeto s&o:
planejamento urbano e arquitetura, tecnologia, meio ambiente e pessoas, e
inclusdo social. A Smart City Laguna é uma cidade inclusiva uma vez que oferece
lotes a todas as faixas de renda e com as mesmas caracteristicas das cidades
inteligentes localizadas no mundo, pois priorizam os aparatos tecnoldgicos,
voltada para a sustentabilidade e mobilidade urbana. Uma das vantagens de se
morar em uma cidade planejada é ter tudo proximo, minimizando o deslocamento
dos moradores a fim de resolver suas atividades diarias.

Sobre o perfil dos moradores, em entrevista dada pelo Diretor Comercial
Rogério Cavalcanti, da Planet Smart City, ao Diario do Nordeste, em 18 de janeiro
de 2018 (https://diariodonordeste.verdesmares.com.br/editorias/negocios/smart-
city-laguna-supera-2- mil-unidades-comercializadas-1.1881041, recuperado em
18 de novembro de 2019), Cavalcanti menciona:

O perfil dos clientes que j& adquiriram lotes no empreendimento é bem variado e, muitas
vezes, oriundos de outros estados. "O que mais nos surpreende hoje é que ha lotes
vendidos para todo o Pais. Clientes fora do Ceara ja representam 40% das nossas vendas
mensais para vir morar aqui, o que significa que ha grande receptividade. Uma grande
parcela tem ligacdo com o Ceard e com o Nordeste e vé uma boa chance para se transferir.

Em 2019, mais de 3 mil pessoas ja habitam a Cidade de Laguna. Uma cidade
inteligente, tecnoldgica e que oferece estrutura de alto nivel com inovacao.
Laguna, sob o ponto de vista conceitual de Giffinger; Gudrun (2010) possui uma
visdo de futuro tecnoldgica e econdmica, voltada para o bem-estar das pessoas e
com governanga. Seus mentores preocupam-se com a mobilidade e meio ambiente
sustentavel em prol da qualidade de vida tanto das pessoas que habitam quanto
daquelas que virao habitar a cidade. Ainda ndo se pode afirmar se Laguna, além de
ser uma cidade inteligente, é uma cidade social e inclusiva. E preciso que a obra
seja concluida e que sejam feitos estudos sobre os perfis dos habitantes de Laguna.
A incipiéncia do empreendimento dificulta a analise em relagdo as nove categorias
as quais o IESE considera fundamentais para avaliar o nivel de desenvolvimento
das cidades.


https://diariodonordeste.verdesmares.com.br/editorias/negocios/smart-city-laguna-supera-2-mil-unidades-comercializadas-1.1881041
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Figura 4: Cronograma da Obra Smart City
Laguna Fonte: Smart City Laguna, 2019.

A figura 4 reflete 0 andamento da obra. Tanto a 12 etapa da obra quanto a
2% etapa (setor 5), estdo cem porcento concluidas. A 22 etapa (setores 3 e 4) em
andamento, e a 2?2 etapa (setor 8) iniciando a obra. Como j& existem etapas
concluidas e pelo empreendimento ser uma obra de longo prazo, Laguna ja conta
com seus primeiros moradores, que se instalaram na cidade no inicio de 2019. Essa
experiéncia de ter uma cidade planejada para proporcionar qualidade de vida e
acesso a tecnologias inovadoras facilitardo o convivio social dos habitantes de
Laguna, assim como a de vizinhos, fora da cidade, que poderdo desfrutar das
benesses oferecidas pela empreendimento.

A empresa Planet Smart City tem planos de construir, além de Laguna,
outras nove cidades inteligentes sociais no Brasil. A segunda cidade sera na Regido
Metropolitana de Natal, Rio Grande do Norte, numa cidade com nome idéntico a
cidade onde a Smart City Laguna estd sendo construida: Sdo Goncalo do
Amarante. Ja as demais cidades, ainda estdo em estudo os locais “contemplados”,
devido as dificuldades de se encontrar terrenos de grande amplitude territorial
para abrigar um empreendimento de grande porte que é construir uma cidade
inteligente e social.
(https://www1.folha.uol.com.br/sobretudo/morar/2018/12/1984866-grande-
fortaleza-tera-a-primeira-cidade-inteligente-social-do-pais.shtml - acessado em
10 de novembro de 2019).

A urbanizacdo planejada contribui para o bem-estar social e esse enlevo
ndo se resume ao aparato tecnoldgico. Corroborando com essa afirmativa, para
Dutta et. al. o conceito de cidades inteligentes é o seguinte:

As cidades inteligentes tém foco em um modelo particularizado, com visdo modernado
desenvolvimento urbano e que reconhecem a crescente importancia das tecnologias da
informacdo e comunicacdo no direcionamento da competitividade econdmica,


https://www1.folha.uol.com.br/sobretudo/morar/2018/12/1984866-grande-fortaleza-tera-a-primeira-cidade-inteligente-social-do-pais.shtml
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38 con

sustentabilidade ambiental e qualidade de vida geral; esse conceito vai além dos aspectos
puramente técnicos que caracterizam as cidades como cidades digitais (Dutta et al. 2011,
p. 87).

A contribuicdo de cidades inteligentes, planejadas e construidas pela
iniciativa privada, como a Smart CityLaguna, assim como se essa forma de
urbanizacdo planejada do zero é a saida ou ndo para a inclusdo social na area de
habitacdo, e, quiga, resolver ou amenizar a urbanizacdo nas cidades brasileiras ja
construidas naturalmente e de forma desordenada, ainda é uma incégnita. As
cidades inteligentes sociais aliam tecnologia a vertentes sociais, econdmicas e
ambientais em busca de qualidade de vida com sustentabilidade para as pessoas.

4 Procedimentos Metodoldgicos

O objetivo deste trabalho € apresentar a primeira cidade inteligente social
do mudo, através de uma abordagem qualitativa. A cidade de Laguna foi escolhida
pelos seguintes motivos: 1) por ela se autoproclamar a primeira cidade inteligente
social do mundo; 2) por ser um projeto de iniciativa privada; e 3) para verificar a
possibilidade de Laguna ser uma das saidas para os problemas de urbanizagéo
enfrentados pelas cidades brasileiras comuns. Neste trabalho foi utilizado o
método cientifico de abordagem dedutiva, conforme Lakatos e Marconi (2001),
método este em que, partindo de aspectos gerais e conceitos generalizados,
podem-se evidenciar conclus@es a respeito do objeto especifico de estudo. Serdo
utilizadas fontes secundarias de pesquisas, por meio de revisdo bibliografica. A
revisdo bibliografica, também conhecida como revisdo da literatura, é umaanalise
ampla, porémcritica, das publicacfes de uma area especifica do conhecimento
(Trentini e Paim, 1999). A pesquisa do tipo bibliografica busca explicar um
assunto, tomando como base principal, referéncias tedricas em livros, periddicos
e outros documentos. E o caso dessa pesquisa, que serd realizada através de
consultas em publicac@es cientificas, livros e sites da internet.

5 Concluséo

O problema da urbanizacdo desordenada ndo é um problema tipico
brasileiro. Todos 0s paises, em menor ou maior escala, enfrentam problemas
urbanos. O aumento do éxodo rural contribuiu para que nossas cidades
crescessem sem planejamento e sem monitoramento do poder publico. Nossa
populacdo urbana, em 2010, conforme IBGE, estava em 84%. Diante de nimero
tdo expressivo, ndo raro, surgiram problemas sociais como desemprego,
desigualdade social, violéncia e falta de saneamento béasico. A sociedade urgia
por qualidade de vida. Era preciso realizar um reordenamento das cidades
existentes. O desenvolvimento tecnoldgico contribuiu sistematicamente para
melhoria da qualidade de vida. Com a tecnologia, surge o conceito de cidades
inteligentes as quais se aliam tecnologia, planejamento e a gestdo inteligente das
cidades.
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O surgimento de cidades inteligentes busca resolver o problema da
urbanizacdo desordenada, mas ndo implica em menos favelizacdo, menos
desigualdades sociais, nem tampouco supre o problema de moradia nos grandes
centros urbanos. Dados do IESE, apontaram que possuimos cidades inteligentes,
mas que sdo cidades com pontuacdes baixissimas em relacdo a cidades de paises
desenvolvidos. A fim de tornar as cidades mais inclusivas e diminuir as mazelas
sociais da urbanizagdo em massa, foram criados projetos como a cidade inteligente
e social Laguna Smart City. Porém, a experiéncia de Laguna é a solucéo para 0s
problemas de urbanizacdo enfrentados pelos paises em desenvolvimento como o
Brasil? Apesar de o projeto atender familias de baixa renda e utilizar formas de
financiamento como o0 Minha Casa, Minha Vida, Laguna é um projeto que atende
um ndmero pequeno de pessoas. Vinte e cinco mil pessoas habitardo a cidade
quando ela for concluida totalmente. Ou seja, dificilmente resolvera o problema
da superlotacdo dos grandes centros urbanos e poucos privilegiados serdo
contemplados comtecnologia e qualidade de vida sustentavel. A favelizacdo e os
desiguais continuardo, pois aléem do nimero pequeno de futuros moradores, as
casas sao a partir de 97 mil reais e os lotes a partir de 34,5 mil reais.

A Smart City Laguna é sindnimo de inovagdo tecnologica, social e
sustentabilidade. Porém, a construcéo de Laguna e outras possiveis nove cidades
planejadas, pela empresa Planet Smart City, esta longe de ser um projeto de
inclusdo social amplo, de forma a resolver ou diminuir os problemas de
urbanizacao no Brasil.

Uma forma de tornar projetos como a Smart City Laguna mais inclusiva
seria uma parceria com os gestores publicos a fim de atender, inclusive, pessoas
que vivem, a margem, nos grandes centros urbanos. Outra sugestéo seria transferir
a gestdo da cidade planejada ao poder publico e ndo ao controle privado dos
moradores. Pois, o controle total por parte dos moradores pode acarretar
retrocessos tecnologicos e desordem na organizacdo da cidade, tornando-a uma
cidade comum como quaisquer outras.

Para fins de estudos futuros, seria interessante tracar um perfil social e
econémico dos moradores da Smart City Laguna apos sua completa habitacédo, a
fim de verificar se a inclusdo social da cidade se deu, em sua maioria, para pessoas
de baixa renda, assim como acompanhar de que forma a tecnologia contribuiu ou
ndo para a melhora da qualidade de vida das pessoas, €, se 0 crescimento da cidade
se deu realmente de forma sustentavel. Se comprovado que Laguna € um sucesso
com 25 mil moradores, quem sabe, coma parceria do Poder Publico, esse nUmero
de moradores podera ser ampliado em futuras construcdes de cidades planejadas
em diversas areas do pais. Pois, somos um pais de grande extensao territorial que
poderia abrigar e construir areas sustentaveis, tecnologicas e inclusivas para as
mais diversas classes sociais, principalmente para 0s que vivem a margem da
sociedade.
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