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RESUMO: As instituicdes de ensino superior do Paraguai ndo figuram nos rankings de
classificacdo mundial de universidades, sendo esse um assunto de extrema importancia para a
qualidade da educacdo no pais. Analisando os critérios de classificacdo utilizados nos
rankings foi possivel avaliar a possibilidade de transformar essa realidade. Para isso conhecer
a Histoéria do Ensino Superior, o Ensino Superior na América Latina, o Ensino Superior no
Paraguai, a Qualidade do Ensino Superior e os Rankings de Classificacao no Ensino Superior
foi essencial para recomendar acdes para que as universidades paraguaias passem a ser citadas
nesses rankings.
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ABSTRACT: The undergraduate institutions in Paraguay do not appear in the world ranking
that classify universities, this is a subject of extreme importance for the education quality in
the country. Analyzing the criteria used for the classification in the ranking, was possible to
evaluate the possibility to transform this reality. For that, to know the History of the
Undergraduate Education, the Latin America Undergraduate Education, the Undergraduate
Education in Paraguay, the Quality of the Undergraduate Education and the Classification
Rankings in the Undergraduate Education were essential to recommend actions for the
Paraguayan universities to be mentioned in those rankings.
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1 INTRODUCAO

Pesquisar sobre um assunto requer curiosidade e intencdo de buscar entender os
motivos, propondo novas alternativas e recomendacdes. E necessdrio analisar novos caminhos
e ter o equilibrio para manter o que estd bom e modificar o que incomoda.

A qualidade na educacdo superior sempre foi um assunto sério e considerado de
extrema necessidade para mudar a realidade de um pais e essa realidade nas instituicdoes de
ensino superior no Paraguai referente sua presenca mundial ndo é conveniente € nem
adequada e o fato dessas institui¢des ndo figurarem nos rankings de classificagdo mundial de
universidades, proporcionou a vontade de conhecer os critérios de classificacdo utilizados
para avaliar a possibilidade de transformar essa realidade.

2 REFERENCIAL TEORICO

No referencial tedrico apresenta-se a Historia do Ensino Superior, o Ensino Superior
na América Latina, o Ensino Superior no Paraguai, a Qualidade no Ensino Superior e os
Rankings de Classificacdo do Ensino Superior.
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2.1 Histéria do Ensino Superior

A histéria da educagdo superior iniciou na Europa antes do fim do século XII, eram
instituicdes que uniam os mestres e discipulos da Igreja Catdlica, sendo apontados como
instituicdes de elite, porque seus objetivos eram graduar os filhos dos nobres, de acordo com
Cunha (2011). A partir do século XV comegou-se a discutir sobre o oferecimento do ensino
superior, buscando a profissionalizacio dos educandos, entdo as instituicdes de ensino
passaram a ter principios de argumentacdo e nido somente posi¢des autoritirias conforme
Charles (2005).

Para Cunha (2011) as universidades passaram a ser vistas como um espaco de
pesquisa desde o século XVI seguindo esse modelo até hoje.

2.2 O Ensino Superior na América Latina

A América Latina segundo Magalhaes (2006) apresentou trés tendéncias, origindrias
de modelos europeus que se tornaram dominantes: o Alemao, o Francés e o Anglo-Saxonico.
O modelo Alemao ou Prussiano entendia que o objetivo principal da universidade era a
criacdo e transmissdo do conhecimento. O modelo Francés ou Napolednico visava a formacado
técnica profissionalizante, como consequéncia das imposi¢des da industrializagdo,
propiciando o estabelecimento, na América Latina, de IES para cada profissdo, diplomando
alunos e outorgando titulos reconhecidos pelo governo. J4& o modelo Anglo-Saxdnico ou
Newmeniano, com vinculos concentrados nas Universidades de Cambridge e Oxford, buscava
a educacdo geral dos alunos, visando formar individuos especialistas para o mercado de
trabalho, atendendo, assim, as necessidades das empresas da época e do préprio Estado. Esses
modelos influenciaram as universidades na América Latina, que enfrentaram o “embate de
como conciliar o ensino profissional com a atividade cientifica” (CUNHA, 2011, p. 20).

2.3 O Ensino Superior no Paraguai

A primeira universidade de ensino superior do Paraguai foi a Universidade Nacional
de Assuncdo - UNA que depois de intimeras tentativas que datam da era colonial, foi fundada
em 24 de setembro de 1889.

O projeto foi aprovado durante o governo do presidente constitucional Patricio
Escobar, pela persisténcia do congresso ou parlamento nacional. Esta lei estabeleceu a
constituicdo de trés faculdades, sendo elas: Direito e Ciéncias Sociais, Medicina e
Matematica.

A UNA foi a udnica universidade no Paraguai até 1960, quando foi fundada a
Universidade Catdlica Nuestra Sefiora de la Asuncidn.

O pais possui atualmente 6 (seis) universidades publicas, 47 (quarenta e sete) privadas
e 21 institutos e faculdades de ensino superior para o ensino presencial totalizando 74
instituicdes e 1 (uma) universidade publica e 7 (sete) privadas para o ensino a distancia para
uma populagao de 6.725 milhdes de habitantes, de acordo com o Banco Mundial (2016).

2.4 Qualidade no Ensino Superior

Em meados da década de 1980 surgiram os primeiros questionamentos sobre a
qualidade na educacdo nos Estados Unidos da América e na Europa tornando o assunto
prioridade. A educagdo superior € de extrema importancia para o crescimento sociocultural e
econdmico dos paises, das sociedades e dos individuos, assim a avaliacdo da qualidade das
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instituicdes de educacdo € um assunto de grande relevancia para governos, institui¢des e
sociedades.

Barnett (1992) afirma que ndo € possivel ter uma opinido formada e consistente sobre
qualidade no ensino superior se ndo tiver uma concep¢do adequada da educagdo superior. Ja
Fazendeiro (2002) aborda a avaliacdo de qualidade nos planos macro e mega, onde a
educacdo para ser de qualidade precisa ter caracteristicas desejaveis e observdveis em
aspectos de equidade, relevancia e eficiéncia.

2.5 Os Rankings de Classificacao do Ensino Superior

Encontrou-se 19 instituicdes que classificam as universidades do mundo, sendo
algumas especificas por regides como Academic Ranking of World Universities (ARWU -
Ranking de Shanghai) e ShanghaiRanking's Global Ranking of Academic Subjects. Outras
classificam somente as melhores como a QS Top 50 under 50 que classifica somente as 50
melhores do mundo. (UPC, 2019)

Um dos rankings mais conhecidos € o QS Top Universities (2019) que ndo classifica
nenhuma instituicdo paraguaia, porém ao consultar o site se encontra informagdes sobre a
Universidad Nacional de Asuncidn, a Universidad Catolica Nuestra Sefiora de La Asuncion, a
Universidad Nacional de Pilar, a Universidade Americana, a Universidad Nacional de Itapua,
porém nao as classifica, somente informa tipo de institui¢do e nimero de alunos. A mesma
instituicdo cita a Universidad Auténoma de Asuncién com informacdes de Visdo Global,
Instalacoes, Vida de Estudante, Formas de Ingresso e Cursos e até um video institucional.

Somente o Ranking Web of Universities classifica 38 das 74 instituicdes de ensino
superior do Paraguai.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
Como procedimentos metodolégicos menciona-se a caracterizacdo do tipo de
pesquisa, a técnica e o método utilizados nesta investigagao.

3.1 Tipo de Pesquisa

Para auxiliar no alcance dos objetivos e qualificar as interpretacdes foi utilizada a
pesquisa bibliografica, porque ela tem o objetivo de trazer as referéncias tedricas ja
analisadas. Segundo Fonseca (2002):

A pesquisa bibliogrifica € feita a partir do levantamento de referéncias tedricas ja
analisadas, e publicadas por meios escritos e eletronicos, como livros, artigos cientificos,
paginas de web sites. Qualquer trabalho cientifico inicia-se com uma pesquisa bibliogréfica,
que permite ao pesquisador conhecer o que ja se estudou sobre o assunto. Existem, porém
pesquisas cientificas que se baseiam unicamente na pesquisa bibliografica, procurando
referéncias tedricas publicadas com o objetivo de recolher informacdes ou conhecimentos
prévios sobre o problema a respeito do qual se procura a resposta (FONSECA, 2002, p. 32).

3.2 Técnica de Pesquisa

A andlise de conteido € uma técnica de pesquisa e, como tal, tem determinadas
caracteristicas metodoldgicas: objetividade, sistematizacao e inferéncia.

Segundo Bardin (1979, p. 42), ela representa um conjunto de técnicas de andlise das
comunicacdes que visam a obter, por procedimentos sisteméaticos e objetivos de descri¢ao do



contedido das mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condicdes de producao e recepcao dessas mensagens.

3.3 Método de Pesquisa

O método empregado para apoiar nas interpretacdes € o Hermenéutico porque estuda a
compreensdo dos relatos de outras pessoas, representando a arte ou o método de interpretagcdo
que busca entender os fatos, os contextos e os textos.

O trabalho investigativo traz a luz fatos, dados, relagdes, elementos que nio sao
percebidos no cotidiano. Isso s6 € possivel quando se tem o entendimento do caminho que se
necessita seguir, mas, principalmente quando se conhece como percorrer este caminho.
Alguns elementos no caso da pesquisa cientifica sdo primordiais para se chegar ao fim que se
busca. Além de técnicas e procedimentos € primordial ter um método, a ferramenta com a
qual é possivel analisar a realidade, os 6culos que necessdrios para percebé-la. Para Ghedin
(2004):

[~

[...] Compreender significa explicar o sentido das significacdes atribuidas
realidade das coisas e do mundo. Seja qual for o método ou a maneira utilizada,
préprio do ser humano significar e, através da interpretagdo, compreender toda
complexa realidade que nos envolve. Para compreender o sentido de nossos atos é

preciso passar pela explicacdo. A compreensdo é resultado, inacabado, de um
processo de explicagdo (GHEDIN, 2004, p. 07).

[N

O autor também afirma que “o método ndo € uma explicac¢do exterior, o método ndo é
simplesmente um instrumento, nao € apenas procedimento de tipo técnico. Nao € apenas um
caminho mecanico que permitiria ser trilhado através do uso de algumas regras” (GHEDIN,
2004, p. 13).

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

As universidades estdo maiores, mais populares e mais globais, o que ajuda a explicar
o interesse e influéncia dos rankings na atualidade. Porém, estabelecer comparagdes entre
universidades nao é um exercicio simples, € preciso considerar varidveis como tamanho,
histéria e contexto de criagdo, missdo e objetivos. A avaliacdo das universidades através dos
rankings € parcial tendo em vista que nenhum deles mensura todos os aspectos de uma
universidade, afirma Vanz (2018) os rankings utilizam indicadores diferentes, atribuindo
pesos variados a cada um deles. Esta pesquisa oportunizou conhecer detalhes metodolégicos
sobre os principais rankings universitarios globais e conhecer as criticas acerca de cada um
deles, permitindo o entendimento aprofundado da informacdo contida em suas tabelas
classificatorias.

4.1 Os Rankings

Ao investigar as instituicdes que classificam as universidades em rankings mundiais
identificou-se os 3 principais como sendo: o Time Higher Education (THE), o QS Top
Universities e o Scimago Institutions Rankings (SIR), contudo optou-se por citar o Web
Ranking Universities por ser o unico que classifica 38 das 74 instituicdes de ensino superior
paraguaias.

4.1.1 Times Higher Education (The)



O THE elaborado pela revista inglesa classifica mundialmente universidades e publica
os resultados através do Times University World Classings, a lista de 2019 inclui 1.250
universidades.

Considerado por especialistas, segundo Pati (2018), como o principal e mais
importante ranking de universidades do mundo, se consideram como tendo a unica tabela
global de desempenho universitirio que avalia universidades em todas as suas principais
missdes: ensino, pesquisa, transferéncia de conhecimento e perspectivas internacionais, de
acordo com informacdes coletadas em sua pagina na internet. S3o utilizados 13 indicadores de
desempenho cuidadosamente preparados para fornecer as comparacdes mais abrangentes e
equilibradas, com a confianca de estudantes, académicos, lideres de universidades, indudstria e
governos. (THE, 2019).

Todos os indices de célculo do Times Higher Education World University Rankings
2019 foram submetidos a auditoria independente feita pela PricewaterhouseCoopers (PwC),
tornando-os os Unicos rankings universitarios globais submetidos a um exame completo e
independente dessa natureza.

A universidade de Oxford primeira colocada possui 20.298 estudantes, 40% sao
estudantes internacionais, 46% sdo do sexo feminino e 54% do sexo masculino, sua
pontuacdo geral 96,0, sendo Ensino: 91,8; Pesquisa 99,5; Citacdes: 99,10 e Perspectiva
Internacional 96,3. A segunda colocada Universidade de Cambridge tem 1,2 pontos a menos,
ambas as institui¢des sao do Reino Unido.

No total, 86 paises estdo representados no THE, incluindo Iraque, Jamaica, Nepal,
Tanzénia e Cazaquistdo pela primeira vez. Os critérios utilizados para a classificagdo sao:

Ensino (o ambiente de aprendizagem): 30%, sendo: Pesquisa de reputacdo: 15%,
Proporcdo pessoal / aluno: 4,5%, Propor¢dao de Doutorado para Bacharel: 2,25%, Propor¢ao
de doutorados concedidos a académicos: 6%, Renda institucional: 2,25%

Pesquisa (volume, renda e reputacdo): 30%, Pesquisa de reputacdo: 18%, Renda de
pesquisa: 6%, Produtividade da pesquisa: 6%. A produtividade é medida pelo nimero de
artigos publicados em periddicos académicos indexados pelo banco de dados Scopus, essa
indexacgdo tem o objetivo de medir a capacidades de publicacdes da universidade.

Citacdes (influéncia da pesquisa): 30%, O indicador de influéncia em pesquisa analisa
o papel das universidades na disseminagiio de novos conhecimentos e ideias. E examinado
aproximadamente 62 milhdes de citagdes para mais de 12,4 milhdes de artigos de periddicos,
resenhas de artigos, anais de congressos e livros e capitulos de livros publicados ao longo de
cinco anos. Os dados incluem as 23.000 revistas académicas indexadas pelo banco de dados
Scopus da Elsevier e todas as publicagdes indexadas entre 2012 e 2016. As citagdes podem
mostrar quanto cada universidade estd contribuindo para a soma do conhecimento humano.

Ainda sao utilizados indices como Perspectiva Internacional (funciondrios, estudantes,
pesquisa): 7,5%, Propor¢dao entre Estudantes Internacionais e Domésticos: 2,5%, Relagcao
entre Trabalhadores Internacionais e Domésticos: 2,5%, Colaboragao Internacional: 2,5% e
Renda da Industria (transferéncia de conhecimento): 2,5%, onde é medida a capacidade de
uma universidade em colaborar com inovagdes, invengdes e consultoria tornou-se uma missao
central da academia global contemporanea.

A maioria dos paises ndo aparece nessa lista das 1.250 universidades avaliadas pelo
THE, entre eles o Paraguai, porém ao clicar no mapa da América do Sul € possivel localizar
um tépico chamado Estude no Paraguai que mostra uma lista com 6 universidades, sendo elas
Universidad Auténoma de Asuncidén, Universidad Nacional de Asuncion, Universidad



Americana Del Paraguay, Universidad Nacional de Pilar (UNP), Universidad Catdlica
"Nuestra Sefiora de la Asuncién" e Universidad del Norte Paraguay. O tépico no THE (2019)
apresenta também o texto:

Se vocé quer estudar no Paraguai precisas saber quais universidades sdo as melhores.
Times Higher Education O World University Rankings integra as principais institui¢des do
mundo e analisa seu desempenho em todos os seus principais objetivos: ensino, pesquisa,
transferéncia de conhecimento e perspectivas internacionais.

O Paraguai ndo possui atualmente nenhuma universidade no ranking mundial de
universidades do Times Higher Education. No entanto, se obtiver dados sobre quaisquer
instituicdes no pais, eles aparecerdo no mapa. Os recursos dos indicadores do THE estao aqui
para ajudé-lo a fazer a escolha certa com algumas informagdes importantes para ajudar nessa
escolha. No mapa se encontra as principais universidades do Paraguai, Clique "explorar" para
saber mais sobre elas. Também foram extraidas informagdes sobre o quanto o Paraguai esta
investindo em sua educagdo superior e quantas pessoas moram li. (THE, 2019, traducgdo
nossa).

Dados estatisticos gerais do pais figuram com informagdes de despesas com educacio,
no qual 23,33% s@o no ensino superior para uma populagdo 6.811.297, sendo a Taxa
Desemprego 4,71% e o PIB anual de 5,21%. (THE, 2019, traducao nossa).

4.1.2 Qs World University Rankings

O QS World University Rankings acredita que possui uma estrutura metodoldgica
consistente capaz de obter o desempenho universitirio de forma precisa utilizando seis
critérios principais. Em 2015 utilizaram o corpo docente para garantir que institui¢des
especializadas em Ciéncias da Vida e Ciéncias Naturais ndo fossem indevidamente
favorecidas, evitando-se mudancas fundamentais.

Com a pretensdo de garantir que as comparacdes anuais permanecam vdlidas, as
universidades continuaram a ser avaliadas de acordo com seis indicadores: reputagdo
académica; reputacdo do empregador; relacdo docente / estudante; citacdes por faculdade;
indice da faculdade internacional e indice internacional de estudantes.

A reputagdo académica corresponde a 40% e retine informagdes de mais de 80.000
individuos ligados ao ensino superior, porque considera uma forma inigualdvel de medir o
sentimento da comunicada académica.

A reputacdo do empregador considerada 10% e tem o objetivo de avaliar como as
instituicdes promovem a preparacio para o mercado de trabalho, esses 10% sao considerados
em 40.000 respostas onde os empregadores identificam as instituicdes que constatam os
egressos mais competentes, inovadores e eficazes.

A propor¢ao de professores / alunos € considerada como 20%, porém é muito dificil
medir, ainda que a qualidade do ensino superior seja considerada como de maior importancia
pelos estudantes, foi identificado que medir as propor¢des de professor / aluno € uma medida
que representa de forma mais eficaz o ensino da qualidade. E reconhecido que a proporgdo
maior de professores por aluno reduzird a carga de ensino de cada um individualmente.

A citacdo por docente corresponde a 20% sendo o resultado da pesquisa um dos
elementos principais da missdo de uma institui¢do, por isso essa medicdo ocorre calculando o
nimero total de citagdes recebidas por todos os trabalhos produzidos em um periodo de cinco
anos pelo nimero de professores dessa instituicao. Para definir esse elemento é importante
entender que os campos tém culturas editoriais diferentes, como por exemplo, os artigos que



se referem a Ciéncias da Vida sao responsaveis por quase metade das citagdes em 2015, por
isso artigos de dreas diferentes também sdo medidas de forma diferente, buscando assegurar
que todos tenham o mesmo impacto ao serem avaliados. Todos os dados de citagdes s@ao
obtidos usando o banco de dados Scopus da Elsevier, o maior repositério mundial de dados de
periddicos académicos. Em 2018, o QS avaliou 66 milhdes de citagdes de 13 milhdes de
artigos, excluido as autocitagdes.

A proporcao de docentes e de estudantes internacionais significam 10%, essa medida
avalia a capacidade que uma institui¢cao tem para atrair professores e alunos do mundo todo.
A facilidade de intercambio de melhores praticas e crencas, sao internacionalizadas possuindo
uma marca forte internacionalmente e sdo altamente globais, proporcionam aos alunos uma
simpatia e consciéncia considerando habilidades sociais valiosas para os empregadores. (QS,
2019, tradugdo nossa).

4.1.3 Scimago Institutions Rankings (SIR)

O SCImago Institutions Rankings (SIR) € uma instituicdo que classifica institui¢des
académicas e de pesquisa combinando trés conjuntos diferentes de indicadores com base no
desempenho da pesquisa, nos resultados da inovag¢do e no impacto social medido pela sua
visibilidade na web.

Essa instituicdo fornece uma interface amigdvel que permite a visualizagdo de
qualquer classificacdo personalizada a partir da combinacdo desses trés conjuntos de
indicadores. Além disso, € possivel comparar as tendéncias para indicadores individuais de
até seis instituicdes. Para cada grande setor também € possivel obter grificos de distribui¢cdo
dos diferentes indicadores.

Para fins comparativos, o valor do indicador composto foi definido em uma escala de
0 a 100. No entanto, os graficos de linhas e os graficos de barras sempre representam
classificacoes (menor é melhor, portanto, os valores mais altos sao os piores).

Com a finalidade de alcancar o mais alto nivel de precisdo para os diferentes
indicadores, um extenso processo manual de desambiguacdo dos nomes da instituicdo €
realizado. O desenvolvimento de uma ferramenta de avaliacdo para andlise bibliométrica que
visa caracterizar instituicoes de pesquisa envolve uma enorme tarefa de processamento de
dados relacionada a identificacio e separando institui¢des através da afiliac@o institucional de
documentos incluidos no Scopus. O objetivo do SCImago, nesse aspecto, é duplo porque
define e identifica instituicdes, elabora uma lista delas na drea da pesquisa sendo cada
instituicdo identificada e definida.

E levada em consideracdo a atribui¢do de publicacdes e citacdes a cada instituicio
quanto a sua afiliacdo institucional de cada autor no campo 'afiliacdo' do banco de dados. Foi
desenvolvido um sistema misto (manual e automético) para a atribui¢do de afiliacdes a uma
ou mais institui¢des, conforme necessidade, bem como a identificacdo de véarios documentos
com o mesmo DOI e / ou titulo.

As instituicdes sdo agrupadas pelos paises aos quais elas pertencem. Institui¢des
multinacionais (MUL) que ndo podem ser atribuidas a nenhum pais também foram incluidas.
Ainda ha um grupo de sub-institui¢des, identificadas com o nome abreviado da institui¢cdo-
mae. As instituicdes-mae mostram os resultados de todas as suas sub-institui¢cdes e também
sdo agrupadas por setores como por exemplo: Universidades, Saiude, Governo, e outros.

Para fins de classificacdo, o cdlculo € gerado a cada ano a partir dos resultados obtidos
ao longo de um periodo de cinco anos, terminando dois anos antes da edi¢dao do ranking. Por



exemplo, se o0 ano de publica¢do selecionado for 2019, os resultados usados serdo aqueles do
periodo de cinco anos 2013-2017. A unica exce¢do é o caso dos indicadores da web, que
foram calculados apenas para o dltimo ano.

O critério de inclusdo € que as institui¢des tenham publicado pelo menos 100 trabalhos
incluidos no banco de dados do SCOPUS durante o udltimo ano do periodo de tempo
selecionado. A fonte de informacgdo utilizada para os indicadores de inovagdo € o banco de
dados PATSTAT, as fontes de informacao usadas para os indicadores de visibilidade da Web
sdo o Google e o Ahrefs, o banco de dados Unpaywall é usado para identificar documentos do
Open Access e o Altmetrias das métricas PlumX e Mendeley sdao usadas para o Fator Societal.

Com o objetivo de fornecer uma ferramenta métrica util para institui¢des,
formuladores de politicas e gerentes de pesquisa para a andlise, avaliacdo e melhoria de suas
atividades, produtos e resultados, a SIR passou a utilizar a LEAGUE TABLE para classificar
os indicadores que sdo divididos em trés grupos para refletir as caracteristicas cientificas,
econOmicas e sociais das instituicoes.

Figura 1: Indicadores da SIR
Fator Indicador Peso

Impacto Normalizado (NI) 13%

Exceléncia com Lideranga (EwL) 8%

Saida (0) a5
Lideranga Cientifica (L) 5%
Nao Possuir Revistas (NotOJ) g%
Pesquisa (50%) Revistas Proprias (0.) 3%
Exceléncia (Exc) 2%

Publicagtes de alta qualidade (Q1) 2%
Colaboragao Internacional (IC) 2%
Acesso Aberto (DA) o8

Pool de talentos cientificos (STF) a9,

Conhecimento Inovador (IK) 10%
Patentes (PT) 10%
impacto Tecnolégico (T) 10%
| Altmetria (AM) 10%
Links Inbound (BN) 5%
Tamanho da Web (WS) 5%

Fonte: SIR Methodology

O SIR inclui tanto os indicadores dependentes do tamanho quanto os independentes do
tamanho; ou seja, os indicadores influenciados e ndo influenciados pelo tamanho das
instituicdes. Desta forma, fornece estatisticas gerais da publicacdo cientifica e de outros
produtos das instituicdes, a0 mesmo tempo que permite comparacdes entre instituicdes de



diferentes tamanhos. E preciso ter em mente que, uma vez que o indicador final tenha sido
calculado a partir da combinacdo dos diferentes indicadores (aos quais foi atribuido um peso
diferente), os valores resultantes foram normalizados em uma escala de 0 a 100. (SIR, 2019,
tradugdo nossa).

4.1.4 Web Rankings Universities

O Ranking Web ou Webometrics € o maior ranking académico de Institui¢cdes de
Ensino Superior. Que desde 2004 e a cada seis meses faz um levantamento cientifico
independente, objetivo, livre e aberto que € realizado pelo Laboratério de Cybermetrics
(CSIC) com o objetivo de obter informagdes confidveis, multidimensionais, atualizadas e
uteis sobre o desempenho de universidades de todo o mundo com base no seu impacto e
presenca na internet e classifica 28.000 instituicdes no mundo.

Os estudos do Cybermetrics Lab sdo quantitativos na internet desde os anos 90. Na
conferéncia da Associacdo Europeia para o Estudo da Ciéncia e Tecnologia - ASST / 4S em
Bielefeld 1996 foi feito um primeiro indicador, sendo em 1999 o primeiro levantamento de
universidades europeias. Esses estudos sdo considerados como a continuagdo da investigagao
cientométrica que foi iniciada em 1994.

Apresentados em conferéncias internacionais em 1995 e 1996, seus resultados foram
publicados em periddicos de alto impacto como Journal of Infometrics e Journal of the
American Society. Em 2003 apds a publicagdo de novos rankings como Shanghai Jiatong
University e o Ranking Académico das Universidades do Mundo (ARWU) foi adotado como
principais as inovacdes, onde o ranking seria construido desde dados publicados e disponiveis
na internet combinando as varidveis com indicadores compostos com uma cobertura global e
real. Em 2004 foi publicada a primeira edicao e desde 2006 publicada duas vezes ao ano.

O objetivo principal do Ranking € apoiar as iniciativas de publicagdo de dados de
acesso aberto aumentando significativamente a transferéncia do conhecimento cientifico e
cultural das universidades para todos da sociedade.

A publicagdo dos rankings € uma importante ferramenta, sendo poderosa e bem
sucedida para iniciar e solidificar os processos de transformagdo académica, ampliando o
comprometimento dos estudantes e estabelecendo estratégicas extremamente necessdrias.

Os sites das universidades sdo avaliados de acordo com o sua aparéncia ou facilidade
de acesso ou ainda na fama do seu conteido baseado do numero de visitantes, esses
indicadores sao considerados essenciais para uma avaliacido correta e que tenha abrangéncia
profunda do desempenho global de cada universidade, considerando as atividades, produtos,
relevancia e impacto.

Apoés esses levantamentos € possivel classificar a universidade e verificar se a
presenca na web € um indicador confidvel da qualidade da universidade. A web € a base para
o futuro das missdes universitdrias porque € uma ferramenta essencial de comunicacdo, um
canal de ensino a distancia, uma vitrine para atrair talentos, financiamentos e recursos.

Em todas as edicoes somente foi publicado um unico ranking classificando as
institui¢des com uma combinacdo de indicadores e investigacdes minuciosas.

O ranking webometrics classifica todas as instituicdes do mundo e n@o apenas as
consideradas do mundo desenvolvido. Os demais rankings classificam as universidades de
“classe mundial” ndo classificando instituicbes pequenas ou muito especializadas.
Constantemente esses indicadores sao revisados e evoluem para melhorar a classificacao.



O Webometrics também analisa links para avaliacdo de qualidade, considerado como
uma ferramenta muito mais poderosa do que a andlise de citacdes ou pesquisas globais. No
caso da bibliometria conta apenas com reconhecimento formal entre pares, enquanto os links
ndo incluem apenas citacdes bibliogrificas, mas também envolvimento de terceiros com
atividades universitdrias. (Webometrics, 2019, traducao nossa).

Tabela 1: Universidades no Ranking

Posi¢do | Classificacdo University (RGeS L Cbepnessllexcellence

Rank* Rank* Rank* Rank*
1 2.691 Universidad Nacional de Asuncidén 300 3.614 3.872 3.177
2 5.362 Universidad del Norte Paraguay 4.995 6.049 10.206 4.908
3 8.144 Universidad Catdlica Nuestra Sefiora de la Asuncién 14.829 11338 11.401 4.768
4 8317 Universidad Auténoma de Encarnacién 3.018 5.320 11.401 6.033
5 10.142 Universidad Auténoma de Asuncién 1.991 8.167 11.401 6.033
6 10.414 Universidad Nacional del Este 3.481 12.809 11.401 5.288
7 11.355 Universidad Nacional de Itapla 1.923 9.635 11.401 6.033
8 13.293 Universidad Columbia del Paraguay 14.649 10.972 11.401 6.033
9 14.178 Universidad Auténoma del Paraguay 19.619 18.934 11.401 4.908
10 16.033 Universidad Metropolitana de Asuncién 3.050 15.735 11.401 6.033
11 16.986 Universidad Iberoamericana Paraguay 1.608 17.270 11.401 6.033
12 17.226 Universidad de Integracion de las Américas 15.091 16.120 11.401 6.033
13 17.656 Universidad Comunera del Paraguay 21.602 16.048 11.401 6.033
14 17.656 Universidad Tecnoldgica Intercontinental 6.811 17.271 11.401 6.033
15 17.712 Universidad Americana Paraguay 16.150 16.612 11.401 6.033
16 17.939 Universidad Politécnica y Artistica del Paraguay 2.631 18.196 11.401 6.033
17 18.280 Universidad Nacional de Caaguazu 1.599 22.002 11.401 5.580
18 18.374 Universidad del Cono Sur de las Américas 18.662 17.235 11.401 6.033
19 18.421 Universidad Nacional de Pilar 9.543 18.009 11.401 6.033
20 18.661 Universidad del Pacifico Paraguay 17.405 17.669 11.401 6.033
21 19.706 Instituto Superior de Educacion 4.517 20.056 11.401 6.033
22 20.083 Universidad Auténoma del Sur UNASUR 12.543 19.824 11.401 6.033
23 20.407 Universidad Adventista del Paraguay 22.388 19.387 11.401 6.033
24 21.049 Universidad Privada del Este 18.967 20.568 11.401 6.033
25 21.101 Universidad Nacional de Villarica del Espiritu Santo 10.746 21.260 11.401 6.033
26 21.672 Universidad Catélica Nuestra Sefiora de la Asuncion Sede Regional Alto Parand 20.100 21.148 11.401 6.033
27 21.907 Universidad Internacional Tres Fronteras 22.275 21.219 11.401 6.033
28 21.921 Universidad Central del Paraguay 19.074 21.561 11.401 6.033
29 22.041 Universidad San Carlos Paraguay 24.560 21.084 11.401 6.033
30 22.439 Universidad Nacional de Concepcién 17L5 22.271 11.401 6.033
31 23.202 Universidad San Sebastidn 14.298 23.468 11.401 6.033
32 23.540 Universidad Evangélica del Paraguay 18.910 23.499 11.401 6.033
33 23.586 Escuela de Administracion de Negocios de Educacién Superior 21.528 23.338 11.401 6.033
34 23.679 Universidad de Desarrollo Sustentable Paraguay 25.900 22.922 11.401 6.033
35 24.045 Universidad Privada San Lorenzo 27.782 22.081 11.401 6.033
36 24.962 Universidad Espafiola 18.324 25.178 11.401 6.033
37 25.209 Universidad Serrana 11.605 25.791 11.401 6.033
38 25.581 Universidad del Chaco 5341 26.398 11.401 6.033

Fonte: Webometrics

No webometrics as universidades paraguaias sdo classificadas de acordo com a Tabela
1, sendo a melhor delas Universidad Nacional de Asuncién seguida da Universidad Del Norte
Paraguay, sdo citadas 38 instituicdes paraguaias.

4.2 Resultados

A publicacdo dos rankings universitarios proporcionou o debate sobre o tema
qualidade e o desempenho da educagdo superior, também e produziu uma enorme influéncia
na sociedade e na globalizacdo das universidades. O ripido crescimento e aceitacdo dos
rankings pela sociedade constitui a prova de sua utilidade, e sua popularidade deve-se em
grande parte a simplicidade de seus indicadores (HAZELKORN, 2013).

De acordo com indicadores utilizados pelos principais rankings € importante ter em
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necessario que as universidades paraguaias tomem conhecimento de todos esses indicadores e
da posicdo que sua institui¢do se situa, buscando criar a cultura e o entendimento a todos da
comunidade académica da importancia dessa classificacao.

Um pais pode ter muitas institui¢cdes de qualidade sem figurar nesses rankings por nao
perceberem a importancia deles, porém para atrair investimentos ¢ melhorar condi¢des de
ensino, pesquisa e extensao € importante que todos tenham conhecimento da sua qualidade e
principalmente da sua existéncia.

Analisando os indicadores utilizados pelos principais rankings € possivel verificar que
levam em considera¢do basicamente os mesmos indicadores, mudando em alguns casos o
percentual de cada um. Os principais indicadores sdo a incidéncia de pesquisa, a propor¢ao de
aluno x professor, nimero de doutores para cada estudante, a produtividade, a produgdo e
nimero de citagdes na web.

Importante destacar que ter publicagdes no banco de dados Scopus que indexa o
conteddo de 24.600 titulos ativos e 5.000 editores, que sdo rigorosamente examinados e
selecionados por um comité de revisao independente e usa uma rica arquitetura de metadados
subjacentes para conectar pessoas, ideias e instituicdes publicadas.

Esse banco de dados utiliza ferramentas e andlises sofisticadas, gera resultados
precisos de citagOes, perfis detalhados de pesquisadores e insights que conduzem a melhores
decisdes, acoes e resultados.

Figura 2: Como o Scopus funciona
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Fonte: Scopus

4.3 Recomendacoes

Ter uma instituicdo presente e bem classificada nos rankings requer pesquisa e
planejamento a longo prazo. Entender os indicadores dos rankings € essencial para programar
e organizar agdes que levem a instituicdo ao crescimento de suas publicagdes e citacdes nos
indicadores dos rankings.

Toda a comunidade académica deve estar ciente da importancia da classificacdo para
seu futuro profissional e futuro da pesquisa e extensdo da universidade, da cidade e do pais
onde estao inseridos. De acordo com Webometrics (2018) é necessario:

...motivar as institui¢des e os estudiosos a ter uma presenca na web que reflita com
precisdo suas atividades. Se o desempenho da web de uma institui¢do estiver abaixo



da posicdo esperada de acordo com sua exceléncia académica, as autoridades
universitidrias devem reconsiderar sua politica na web, promovendo aumentos
substanciais do volume e qualidade de suas publicacdes eletronicas.
(WEBOMETRICS, 2018, s.p.)

Estimular a pesquisa, a publicacdo e a producdo requer estimulo constante por parte da
universidade porque a rotatividade de discentes e docentes € o principal desafio para manter a
comunidade académica preparada, disposta e determinada.

De acordo com SIBI (2018), para aumentar o impacto das Universidades na Web e no
Ranking Webometrics € necessdrio: a) ter um dominio institucional exclusivo, importante nao
mudar o dominio para ndo prejudicar citacdes anteriores; b) criar conteido de presenca na
web, apoiando docentes, pesquisadores e estudantes; c¢) converter em formato eletronico
trabalhos de conclusdo, dissertacdes, teses, artigos relevantes da histéria académica e inserir
no repositério da institui¢do; d) interligar as pédginas usando links de outras pdginas para
melhorar a visualizagdo com portais de colegas ou parceiros; €) manter os sites em outros
idiomas e de preferéncia o inglés; f) manter os repositérios em .pdf ou .doc proporciona
melhor visibilidade e facilidade de acesso; g) manter projetos amigdveis evitando utilizar
navegacdo pesada com o uso de flash Java ou javascript porque podem ser bloqueados por
robos, ideal utilizar piginas estaticas; h) Verificar constantemente o nimero de visitas com
graficos e tabelas que demonstrem os acessos e principalmente a origem dos acessos, buscar
manter o google analytics atualizado 1) manter o contetido antigo no site, ou seja, nunca
excluir materiais e noticias mesmo se o site for redesenhado e j) usar titulos significativos e
metatags descritivos para aumentar a visibilidade, alguns padrées como Dublin Core podem
ser usados para acrescentar informagdes de autoria, palavras chave e outros dados relevantes
sobre os sites. (SIBI, 2018, s.p.).

Além dos citados acima que melhoram a visibilidade na internet também ¢é
essencialmente importante que as instituicdes promovam eventos de pesquisa, extensao e
iniciacdo cientifica em parcerias com outras institui¢des, que fomentem debates internos, que
estimulem a escrita cientifica, que proporcionem aos docentes tempo para que se dediquem a
producdo de trabalhos em parceria com discentes, que viabilizem a criacdo e manutencdo de
laboratérios de pesquisa cientifica, que distribuam bolsas de estudo aos discentes que se
dediquem a pesquisa e producdo, que mantenham repositério interno para divulgar os
trabalhos, que treinem uma equipe que tenha dedicacdo exclusiva para verificar
constantemente o impacto de suas publicacdes na web.

Importante destacar que ter publicagdes no banco de dados Scopus que indexa o
conteido de 24.600 titulos ativos e 5.000 editores, que s@o rigorosamente examinados e
selecionados por um comité de revisdo independente e usa uma rica arquitetura de metadados
subjacentes para conectar pessoas, ideias e instituicdes publicadas.

Esse banco de dados utiliza ferramentas e andlises sofisticadas, gera resultados
precisos de citagdes, perfis detalhados de pesquisadores e insights que conduzem a melhores
decisdes, acoes e resultados.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Ao realizar essa pesquisa documental verificou-se que os rankings sao essenciais para
estimular a busca da exceléncia e que os critérios e indicadores utilizados sao simples e faceis,
desde que sejam planejadas ac¢des e criado subsidios € possivel melhorar os indices do ranking
onde as universidades paraguaias ja sdo citadas e passar a figurar nos principais rankings de



universidades do mundo. E necessario que as institui¢des paraguaias saibam da existéncia dos
rankings e da importancia deles no cendrio da educa¢do mundial para comegar a sensibilizar e
mobilizar a comunidade académica com o objetivo real de mostrar a qualidade que tem.
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