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Resumo:

As transformacg6es advindas da globalizacdo tornaram o mercado de trabalho mais competitivo.
Destarte, os profissionais e as empresas perceberam a necessidade de uma maior compreensao,
gestdo e planejamento da carreira. Neste contexto, tornou-se oportuno analisar como 0s
formandos do curso de Administracdo de uma Instituicdo de Ensino Superior (IES) de Belo
Horizonte gerenciam e projetam suas carreiras ap6s a formatura. Em uma abordagem
qualitativa, foram realizadas entrevistas com um grupo de nove sujeitos, e os dados foram
apurados a luz da analise de contetdo. Os resultados apresentam percepcdes diversas e
complementares, favorecendo o didlogo e a problematizacao sobre o tema.
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1. INTRODUCAO

Com as transformaces advindas da globaliza¢do, o mercado de trabalho tornou-se mais
competitivo, o que demandou dos profissionais uma atencdo maior a carreira. De acordo com
Pattas e Benevides (2017), a partir da década de 1980, houve a inserc¢éo da visdo voltada para
pessoas, no processo de autogestdo da carreira, apoiado nas mudancas ocorridas no mercado de
trabalho que se tornou mais exigente devido as transformacBes econdmicas e sociais, além do
avanco tecnoldgico.

Nesse sentido, as pessoas passaram a se preocupar mais em gerir suas carreiras, 0 que
demandou muito trabalho e planejamento. De acordo com Chanlat (1995), a carreira tem
ligacdo com os diferentes cargos e trabalhos realizados pelo individuo ao decorrer de sua vida
profissional. O autor diz ainda que a nocdo de carreira nasce com a sociedade capitalista,
conforme as ideias de igualdade, liberdade de éxito individual e progresso econémico e social.

Assim, carreira pode ser compreendida como um conjunto de vivéncias que relevam as
aspiracOes profissionais, 0s estagios e as atividades desenvolvidas ao longo da vida. Aradjo et
al. (2018) pontuam que o planejamento de carreira deve ser algo continuo, estando relacionado
a vocacdo e as escolhas profissionais. Tudo esta relacionado ao modo como o0s sujeitos lidam
com os desafios e tomam suas decisfes. Trata-se de uma questdo de gerenciamento, uma tarefa
complexa, mas importante. Pattas e Benevides (2017, p. 24) afirmam que “a estruturagdo da
carreira inicia e se desenvolve a partir do momento em que o individuo faz a sua escolha
profissional, neste caso, a escolha pelo curso de graduacao”.

Diante deste contexto, as Instituicdes de Ensino Superior (IES) tem um enorme
potencial em formar grandes profissionais para o mercado de trabalho. O curso de
Administracdo, conforme pesquisa do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP/MEC, 2015), é de grande procura pelos jovens, sendo o mais ofertado,
no Brasil, pelas IES. O referido curso ocupa, conforme a pesquisa, o segundo lugar no ranking
de alunos matriculados (766.859) e o maior nimero de concluintes (124.986), pois se constitui
um campo de conhecimento com vérias matérias profissionais, que dialoga com diversos
saberes (PATTAS; BENEVIDES, 2017). Logo, torna-se oportuno questionar: como um grupo
de futuros administradores projeta suas carreiras apds a formatura?

Como objetivo do trabalho, considerou-se analisar como os formandos do curso de
Administracdo de uma Instituicdo de Ensino Superior (IES) de Belo Horizonte gerenciam e
projetam suas carreiras apds a formatura. Nesse sentido, foram desenvolvidos o0s seguintes
objetivos especificos: investigar qual o perfil dos formandos de Administracdo de uma
Instituicdo de Ensino Superior (IES) de Belo Horizonte; identificar os principais fatores que
levaram esses estudantes a escolherem a carreira de administrador.

Como justificativa para o estudo, pode-se pontuar: a contribuicéo tedrica, com o intuito
de atualizar as discussdes sobre o gerenciamento e o planejamento de carreira; e a contribuicdo
empirica, considerando que o estudo pode servir de base para reflexdes por parte dos leitores
do trabalho no que tange a suas carreiras. Espera-se que a pesquisa permita aos participantes
(re)pensar seus caminhos profissionais e buscar sua satisfacdo laboral.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 Gestdo de Carreiras



Em ambientes altamente competitivos e volateis, as organizagdes tendem a passar por
transformacdes constantes para adequar suas préaticas as novas exigéncias de mercado. Essas
mudancas refletem-se em diversos setores e condutas das empresas, inclusive na forma em que
se desenvolvem as relacdes de trabalho entre o individuo e a organizacdo. Em busca de sucesso
e alcance de metas, os gestores das empresas entendem que o capital humano tem grande
importancia e contribuicdo para as conquistas de seus objetivos estratégicos. Por essa razéo,
buscam atrair e reter, em seu quadro de funcionarios, profissionais qualificados que agreguem
valor através de seus conhecimentos técnicos e habilidades comportamentais (REIS; DIEHL,
2017).

Ja os profissionais, diante dessas mudangas no contexto organizacional e mercadologico
e da constante busca pela manutencdo da empregabilidade, passaram a planejar e avaliar o seu
desempenho profissional, além de creditar maior importancia a sua carreira. Compreenderam
que seriam necessarias capacitacdes, reciclagem de conhecimentos, além de uma postura
empreendedora e contributiva, a fim de se adaptarem as mudancas do ambiente e se habilitarem
para atuacdo adequada no meio corporativo (ESTEVES, 2014).

No passado, carreira era vista como um caminho a ser percorrido pelos profissionais ao
longo dos anos, em que o fator sorte influenciava muito na progressdo e a empresa era
responsavel pelo crescimento e desenvolvimento da carreira do profissional. Em tempos de
nova visao sobre planejamento e gestdo de carreira, as empresas passaram a comprometer os
individuos no processo de desenvolvimento proprio, de forma que sua atuacao estivesse mais
voltada ao gerenciamento de oportunidades (REAL et al., 2013).

A percepcdo com relacdo as responsabilidades sobre a carreira se modificou; em tempos
contemporaneos, cabe aos individuos e as organizac6es atuarem de forma complementar um ao
outro, porém cada um dentro de suas perspectivas. Na perspectiva do individuo, cabe a
responsabilidade de compreender e avaliar suas experiéncias profissionais, assumindo o
protagonismo de sua trajetéria e se capacitando para desfrutar novas oportunidades. Na
perspectiva das empresas, cabe a estruturacdo de politicas internas de desenvolvimento e
promocdo de pessoas. Essa acdo conjunta promove melhores resultados para ambas as partes
(PESTKA, 2015).

De acordo com Dutra (2010) apud Araudjo et al. (2018), carreira € a somatéria de
atividades desenvolvidas por uma pessoa no decorrer da vida profissional. Ela envolve diversos
fatores que refletem as necessidades tanto pessoais como profissionais no ambiente em que 0
individuo esté inserido. Guigen, Zabeu e Freire (2014), corroborando Dutra (2010), dizem que
a escolha da carreira significa delinear um projeto de vida para inser¢do profissional no mundo
do trabalho, sendo a opcdo um reflexo do meio social, da familia, dos pares ou da formacéo
educacional. Para melhor desempenho do individuo no processo de evolucdo da carreira, faz-
se necessario entender planejamento de carreira, a fim de alinhar os objetivos pessoais com 0s
profissionais (ARAUJO et al., 2018).

Nesse sentido, cabe ressaltar que planejar € o ato de pensar e estruturar antecipadamente
quais objetivos, prazos e métodos devem ser utilizados para alcancar os resultados pretendidos
em determinada situacdo. No contexto de planejamento de carreira, o individuo deve planejar
conforme suas ambicgdes, quais os beneficios e conquistas quer alcancar ao longo de sua vida
profissional, bem como as melhorias, capacitacdes e investimentos devera promover para
alcangar seus propdsitos e atender suas necessidades. Dentro desse contexto, Pattas e Benevides
(2017, p. 26) afirmam que “o planejamento de carreira pode ser entendido como uma projegao



do futuro profissional, que, neste caso, parte da iniciativa pessoal e de ser considerado como
um processo continuo ao longo da vida laboral”.

Portanto, o planejamento de carreira pode ser compreendido como o ato de tracar seus
objetivos, metas e antecipar cenarios de um futuro profissional, delimitando os prazos de
execucdo, as estratégias e atividades a serem desenvolvidas para alcance dos resultados
propostos. E tomar decisbes que possibilitem ao profissional suprir suas necessidades de
reconhecimento, necessidades financeiras, necessidades de relacionamento e necessidades de
desenvolvimento (SOUZA, 2015).

2.2 Fatores de influéncia na escolha da carreira

O momento de escolha da carreira profissional tem grande importancia para as pessoas,
e as consequéncias e resultados dessa decisdo geram impactos no futuro, portanto, faz-se crucial
uma reflexdo profunda acerca do tema. Em um momento de deciséo por algo tdo importante,
um plano para vida, muitos jovens experimentam sentimentos como o medo. Esses sentimentos
muitas das vezes estéo relacionados ao fato de desconhecerem os desafios a serem enfrentados
ao longo da sua jornada profissional, ao receio de ndo corresponderem as suas proprias
expectativas, bem como as de seus educadores e familiares (ESTEVES, 2014).

Durante o desenvolvimento da vida de um individuo, sua identidade pessoal é formada
sofrendo interferéncias do meio em que vive. Nesta fase, sdo formadas caracteristicas que
definem sua personalidade, sua percepc¢do de valores, crengas, habitos, desejos e principios.
Essa formacdo sofre influéncia dos varios ciclos de vivéncia em que o individuo esta inserido,
sendo estes de convivio social, educacional, religioso e até mesmo cultural. Porém, é possivel
observar que a maior influéncia esta diretamente relacionada aos familiares e seus educadores
no ambiente escolar. Cabe ressaltar que os fatores que influenciam na decisdo de uma pessoa
podem variar de acordo com o nivel de interacdo e estimulos que receberam ao longo de seu
processo de formacdo (SIQUEIRA; PEREIRA, 2015).

Verifica-se que a responsabilidade da escolha da carreira perpassa varios fatores que a
influenciam. De acordo com os conceitos, o planejamento da carreira, em sintese, acaba sendo
uma escolha participativa, na qual a familia, o meio social, a empresa, as instituicdes de
formacdo educacional, entre outros, acabam dando uma contribuicéo na escolha profissional do
individuo, dependendo de como se interagiram durante o processo de tal escolha (ARAUJO et
al., 2018).

Ressalta-se que, no momento de escolher a carreira, a influéncia destes fatores nédo
significa total submissdo, porém eles exercem grande participacdo na construcao de valores e
no processo decisorio. Por isso, justifica-se a importancia do autoconhecimento e da busca por
informacGes sobre 0 mercado e as profissdes, de forma que a escolha possa ser balanceada entre
0 que se recebe de influéncia e o que € percebido pelo individuo como as preferéncias que
coincidem com sua personalidade e aptiddes (SOARES, 2002; ESTEVES, 2014).

Alguns destes fatores sdo conceituados, e a descricdo de cada um revela como eles
influenciam na escolha pela carreira. Os fatores mais comuns sdo os politicos, econdmicos,
sociais, educacionais, familiares e psicologicos. O fator politico refere-se as politicas
governamentais, como o interesse da populacdo sobre os recursos direcionados a educacdo. O
fator econdmico se refere a situacdo do mercado de trabalho, desemprego e queda do poder
aquisitivo, que ocasiona em muitas familias a impossibilidade de arcar com despesas referentes
a estudos, capacitagOes e preparo para 0 processo de selecdo de ingresso nas instituicdes de



ensino, além de promover a valorizacdo do ingresso no mercado de trabalho em areas quaisquer
para que possam prover recursos financeiros para sustento. Os fatores sociais séo relacionados
a busca pessoal de ascensdo social por meio dos estudos e formacdo académica, geralmente a
maior influéncia deste fator incide em pessoas oriundas de classes sociais menos favorecidas e
culturalmente menos instruidas. Fatores educacionais referem-se ao sistema de ensino, a
disponibilidade de investimento destinado a esse fim, & qualidade do ensino e ao acesso as
instituicdes para capacitacdo. Ha também os fatores familiares, nos quais as expectativas
familiares sobressaem aos interesses pessoais. E, por Gltimo, citam-se os fatores psicolégicos
que refletem os interesses pessoais, habilidades e competéncias do individuo (ESTEVES,
2014).

Em sua maioria, os individuos realizam as escolhas de sua carreira sem planejamento,
desconhecendo as possibilidades, dificuldades e limitagdes com relagéo a sua futura ocupacéao
profissional, e essa pratica gera descontentamentos e frustracbes posteriores. O ingresso ao
ensino superior ndo é garantia de deciséo assertiva quando se trata de carreira, porém, com a
vivéncia diaria no meio estudantil, tem-se maior acesso as informagdes com relagdo ao curso,
ao segmento de atuacdo e seus desdobramentos, alem de aumentar as imersdes a contetdos de
capacitacdo técnica e comportamental, proporcionando as pessoas melhores oportunidades e
reconhecimento nas areas de estudo ao desenrolar da graduacdo (ARAUJO et al., 2018).

O compromisso com a profissdo por parte do individuo se torna mais consistente apos
0 ingresso no ensino superior, proporcionando reflexdo sobre a carreira a ser seguida e o
ingresso a0 mercado de trabalho. Por estarem em processo de formacdo, sdo muitas as
expectativas com relacdo a atuacdo profissional. O Quadro 1 apresenta uma coletiva de
percepcOes sobre os fatores que influenciam as escolhas profissionais (ESTEVES, 2014,
ARAUJO et al., 2018).

Quadro 1 - Fatores que influenciam na escolha da carreira

Ano Autores Perspectiva

Bargadi,
Lassance, | Trata da escolha profissional e as expectativas quanto a entrada no mundo do trabalho.
Paradiso e | Inseguranga dos alunos quanto ao inicio da atividade profissional, ou seja, perceberam-
Menezes se despreparados para enfrentar a transicao.

2006

Vieira e O sucesso profissional esta diretamente relacionado a preparacéo para o ingresso no
2006 ; . . :
Coimbra mundo do trabalho, sendo um dos pontos importantes o planejamento da carreira.

Professores desempenham um papel significativo nas escolhas de carreira, quer

2010 C?rr:\?g?rge diretamente na relagdo estabelecida com os alunos, quer indiretamente na articulacdo
com outros agentes educativos tais como a familia.
Reis, A relacdo entre valores pessoais e planejamento de carreira foi proposta com os
2010 Anténio, argumentog de que 0s valores pessoais sdo obAjeti_vos desejaveis que servem para diversos
Santos e contextos, inclusive no trabalho, sendo referéncias para a escolha de a¢des, e antecedem
Marinho os valores profissionais.
As figuras parentais na visao dos autores servem de modelos de comparacdo e referéncia,
. influenciando através de valores, transmissdo de conceitos, nas escolhas desses futuros
Almeida e N - > - x .
2011 Silva profissionais. A deciséo da escolha profissional para muitos alunos da graduacgdo esta
repleta de conflitos, significados, adaptacdes e readaptacdes proprias desse momento de
decisdo.
2012 Mol_ina e Expect_ativas da_familia de que os filhos sigam a carreira dos pais, mais forte no ingresso
Dias a0 ensino superior

Grohmann, | O individuo deve buscar o autoconhecimento, sendo que conhecer suas habilidades,
2012 | Riss, Silvae | interesse, valores e motivag@es pessoais contribuira no planejamento de uma carreira que
Battistella | seja compativel com essas caracteristicas.




Dias e 0] contexto dita normas de pre_par:agéo para o ingre~sso no m_u_ndo do trabalho, e as npc;ﬁes
2012 Soares de carreira dentro da profissdo escolhida vado permitir ao aluno constituir 0s
direcionamentos ou 0s contornos necessarios para sua entrada no mercado de trabalho.
Silva, Programas de estagio, enquanto experiéncias com grande potencial para o planejamento
2013 Coelho e desenvolvimento de carreira, possibilitam ao aluno conhecer-se mais claramente,
e Teixeira | identificando tragos de personalidade, valores, interesses e habilidades.

Fonte: Aradjo et al. (2018, p. 158)

Conforme exposto no Quadro 1, muitas sdo as influéncias no momento de escolha da
carreira. S&o influéncias dos familiares, por meio dos valores, transmissao de conceitos ou no
sentido de que sigam a carreira dos pais, dos professores, através de uma relacao direta com os
alunos ou indiretamente, atuando junto as familias. Os futuros profissionais, diante desse
contexto, devem conhecer suas habilidades, seus valores e motivagdes pessoais que irdo
contribuir para um melhor planejamento de carreira. Devem aproveitar as oportunidades do
mundo académico, como 0s estagios, as palestras, 0s congressos, entre outros, e, assim, ser-
Ihes-&4 permitido constituir os direcionamentos necessarios para sua entrada no mercado de
trabalho.

Além dos fatores de influéncia na escolha da carreira, cabe ao profissional uma reflexdo
sobre os impactos destas escolhas na sua vida pessoal no que diz respeito a conciliacdo de
principios, aspiracgdes, preferéncias e valores. A escolha da profissao resulta em definigfes para
o futuro, para execucdo ao longo da vida, sendo necessarias informacdes para tomada de
decisdo, como conhecer os ramos de atuacdo, cursos de formacdo e possibilidades de
segmentacéo de carreira (ARAUJO et al., 2018).

2.3 Estruturacéo do Planejamento de Carreira

Com as evolucBes ocorridas no mercado e na mudanca de postura das empresas, 0
profissional passou a reconhecer que gerir sua propria carreira € um fator importante para
conciliacdo de suas aspiracdes e conquistas de oportunidades profissionais. Nessa perspectiva,
encontram-se muitas op¢oes de ferramentas e técnicas para estruturacdo de um planejamento
de carreira, que documente de forma clara e transparente quais 0s objetivos pretendidos e seus
respectivos prazos e estratégias de execucdo. O planejamento de carreira serve para que 0
individuo reflita sobre seu progresso e desenvolvimento, de forma que busque uma visdo
realista das suas qualidades e habilidades, bem como as areas em que terd maior probabilidade
de sucesso e satisfacdo no futuro (DUTRA, 2002; PATTAS; BENEVIDES, 2018).

Conforme Snell e Bohlander (2009), no mercado atualmente, muitas técnicas e
ferramentas sdo ofertadas como forma de orientar os profissionais que buscam se preparar e
obter informacgdes para melhor decisdo. Uma delas sdo os Workshops de planejamento de
carreira, que tém por objetivo auxiliar o individuo no processo de gerir sua carreira, definir
prazos e metas, provocar reflexdes e despertar comportamento empreendedor quando se trata
de seu futuro. Outra técnica popularmente conhecida é o aconselhamento de carreira, trabalhada
por profissionais de forma interativa com o aconselhado, buscando promover discussdes sobre
0s interesses, reconhecimento de habilidades pessoais e objetivos pessoais (SNELL;
BOHLANDER, 2009; PATTAS; BENEVIDES, 2018).

Embora muito seja indicado, o planejamento de carreira, para alguns profissionais, em
especial 0s que ndo tiveram contato com a¢des de planejamento com foco em estratégia, ou que
ndo tenham recursos financeiros para obter suporte de assessorias e consultorias pagas, pode
parecer complexo quando se deseja estruturar um planejamento adequado a realidade de cada



um. Para Dutra (2002), o planejamento é composto por seis etapas, sendo elas descritas na

Figura 1.

Autoconhecimento

A primeira etapa tem
objetivo de desenvolver
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carreiras  de  forma
superficial.

Figura 1 - Etapas do planejamento de Carreira
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Objetivos de careira

A terceira etapa se
define como momento
de identificar quais os
objetivos, aspiracdes e
desejos de conquista
para o futuro.

Estratégia de carreira

A quarta etapa, consiste
em definir quais os
caminhos, as estratégias
a serem adotadas para
conquista dos objetivos
na etapa anterior.

Plano de acio

A detalhar
prazos,

indicadores
mensurar  resultados,
fatores criticos e
avaliacdo dosrecursos.

metas,
definir
para

Acompanhamento do
plano de acao

Acompanhar e
monitorar o plano de
acdo. avaliando os
resultados e
desempenho das
estratégias
estabelecidas

Fonte: elaborado pelos autores a partir de Dutra (2002).

A estruturacdo do planejamento de carreira embasa-se em tarefas que tém por objetivo
promover o desenvolvimento do individuo a cada etapa. A primeira fase de um planejamento
de carreira consiste no autoconhecimento, etapa em que o individuo deve realizar analise critica
sobre sua personalidade, identificando qualidades, fraquezas e potencial de desenvolvimento.
A segunda etapa consiste em conhecer o mercado em que se deseja atuar e as demandas
especificas do seguimento. A terceira etapa trata de definir os objetivos e metas pessoais para
a carreira futura. A quarta etapa consiste em definir as estratégias a serem adotadas para
desenvolvimento pessoal e alcance do que foi planejado na etapa anterior. A quinta etapa, por
meio do plano de acdo, abarca a acdo de detalhar as metas, prazos, alem de definir os
indicadores, a fim de avaliar os recursos empregados; por fim, a sexta etapa que € o
acompanhamento do plano por meio da avaliacdo dos resultados das estratégias estabelecidas
(REATTO; SIQUEIRA; GARCIA, 2018).

Verifica-se que um bom planejamento de carreira tem como objetivo tornar as pessoas
realizadas consigo mesmas e com isso faz com que reflitam sobre o seu desenvolvimento. Como
qualquer planejamento, as pessoas devem ser proativas, flexiveis, persistentes, terem um
curriculo bem elaborado e manter-se atualizadas. O plano vai possibilita-las formarem uma
visdo realista, clara e apurada das proprias qualidades, interesses, valores, aspiracdes pessoais
e estabelecer seus objetivos de carreira e preferéncias profissionais. Neste sentido, o
planejamento de carreira pode ser entendido como uma projecdo da carreira futura dos
individuos no mercado de trabalho, que parte do proprio cidaddo e vai ao longo de sua vida
profissional. Ele auxilia no controle de sua propria vida, o que contribui para que nao fique,
totalmente, submisso aos fatores que interferem na escolha da carreira (REATTO; SIQUEIRA;
GARCIA, 2018; SOUZA; TOFOLI; TOFOLLI, 2015)

3. METODOLOGIA

Este artigo foi desenvolvido utilizando-se uma abordagem qualitativa de carater
descritivo. Segundo Mascarenhas (2012), qualitativas sdo as pesquisas que relatam com maior
profundidade o objeto de estudo, sendo mais comum em estudos sobre 0 comportamento do
individuo, seja individualmente ou em um grupo social. Tem como uma de suas principais



caracteristicas a influéncia do pesquisador sobre a pesquisa. Cervo, Bervian e Silva (2007)
definem pesquisa descritiva como aquela que analisa fatos ou fendmenos e tem por objetivo
entender com uma maior precisdo a frequéncia com que eles ocorrem e sua relagdo com os
outros. Objetiva, ainda, conhecer as diversas situacdes e relagdes que ocorrem na vida social e
em outros aspectos do comportamento humano. Segundo 0s autores, a pesquisa descritiva visa
abordar os problemas que nédo sdo registrados em documentos e merecem ser estudados.

Como instrumento de coleta, foi escolhida a utilizagdo de entrevistas. Segundo Marconi
e Lakatos (2003), entrevista € uma conversa entre duas pessoas a fim de proporcionar ao
entrevistador informac6es para coleta de dados sobre determinado tema. Definiu-se como
publico um grupo de alunos do Gltimo ano, do Ultimo periodo do curso de graduacdo em
Administragcdo, do turno da noite, de uma Instituicdo de Ensino Superior (IES) de Belo
Horizonte.

Os dados foram coletados na IES, nos intervalos de aula e horérios destinados, pela
professora nas aulas de Seminario de Trabalho de Curso. As entrevistas ocorreram no periodo
de vinte e seis de marco a quatro de abril de 2019. A turma escolhida para estudo € composta
por quarenta discentes regulares. Destes, por critério de acessibilidade, foram abordados vinte
e seis, sendo que nove aceitaram participar do estudo.

As entrevistas foram realizadas seguindo roteiro composto por onze perguntas,
previamente definidas. As respostas foram registradas por meio de um gravador de voz, e 0s
audios foram utilizados para analise de contedo. Para identificar os sujeitos de pesquisa na
analise de contetdo, adotou-se codificacdo em substituicdo aos nomes, conforme apéndice, a
fim de preservar suas identidades.

Por fim, para apuragdo dos dados, foi escolhida a técnica de analise de contetdo. De
acordo com Mozzato e Grzybovski (2011) tal estratégia e utilizada para analisar as
comunicagdes a fim de enriquecer a descricdo dos dados coletados, tendo a finalidade de
compreender melhor o sentido dos discursos. E um procedimento tradicional na analise do
material textual.

4. DADOS E ANALISE DA PESQUISA

A primeira pergunta direcionada aos sujeitos de pesquisa trata das motivacdes para
cursar graduacdo em Administracdo. Quatro responderam que optaram pelo curso devido a
amplitude de possibilidades para atuacdo no mercado de trabalho. Conforme o sujeito E3,
“diante do vasto leque de segmentos para atuagdo que o curso oferece, varias portas se abrem
no mercado de trabalho”. Depreende-se que, ao optar pelo curso em questdo, os sujeitos de
pesquisa avaliaram as possibilidades para atuacdo no mercado. Outra percepcdo registrada foi
referente a experiéncia profissional, sobre a qual o sujeito de pesquisa E5 relata que, antes da
escolha pelo curso, ele ja trabalhava na area e desenvolvia atividades desse segmento, por essa
razdo incentivou-se a cursar graduacdo em Administracdo. Logo no inicio dos estudos, percebeu
que a area escolhida era a que mais lhe satisfazia. Como evidenciado por Soares (2002),

ao escolher sua profissdo, o individuo ndo é totalmente livre, sofrendo muitas
influéncias do ambiente familiar, social, dos amigos, da escola, da midia, como
também n&o é totalmente submisso diante da escolha. Por isso, ao realizar uma escolha
profissional, é importante o autoconhecimento, a clareza acerca de suas preferéncias
pessoais e profissionais, perceber e trabalhar as influéncias familiares e sociais, além
de buscar obter mais conhecimento acerca das profissdes e do mundo do trabalho
(SOARES, 2002 apud ESTEVES, 2014, p. 11).



Corroborando a citacdo de Soares (2002), as respostas dos participantes evidenciam que
eles sofreram influéncia do meio social em que vivem, bem como das experiéncias adquiridas
profissionalmente para a deciséo de cursar Administracao.

Quando questionados se sentem realizados profissionalmente, cinco dos sujeitos de
pesquisa ndo se consideram realizados e quatro se consideram. Dentre as justificativas
positivas, fatos como promogoes, reconhecimento e alcance de objetivos e metas caracterizam
esse grupo. Segundo o participante E3, “sim, estou comegando, trabalho ha dois anos e pouco
no meu emprego, tenho crescido, ja fui promovido uma vez, acredito que ndo estou longe de
ser promovido de novo. Creio que tenho muito a crescer dentro da institui¢do”. O entrevistado
E7 alega estar satisfeito com as atividades desenvolvidas no estagio, essa experiéncia embasou
sua decisdo por planejar a carreira voltada para um contetdo que conheceu durante processo de
formacdo e aplicado a realidade de seu programa de estagio. Sua resposta evidencia o
mencionado por Aradjo et al. (2018), no Quadro 1, onde demonstra-se que oS programas de
estagio, “enquanto experiéncias com grande potencial para o planejamento e desenvolvimento
de carreira, possibilitam ao aluno conhecer-se mais claramente, identificando tragos de
personalidade, valores, interesses e habilidades”. Para os sujeitos que pertencem ao grupo dos
gue ndo se sentem realizados, as justificativas s@o variadas: ndo ter alcancado metas e objetivos
(E9), por realizarem atividades diferentes das que mais se identificaram no processo de
formacdo (E8), por ndo saber qual area quer seguir (E6) ou por ndo estarem satisfeitos com as
condicdes do trabalho atual (E4).

Os sujeitos de pesquisa foram questionados quanto ao seu entendimento no que se refere
ao planejamento de carreira. Para o sujeito E1, “entendo que ¢ se preparar para onde que vocé
quer estar daqui a um bom tempo, seja daqui a um ano, daqui trés anos. E ter um planejamento
a longo prazo, ndo pensar somente no imediato”. Para o sujeito E7, planejamento de carreira é
tracar metas para a vida. Para o sujeito E2, “planejamento de carreira, eu entendo como um
planejamento em que a pessoa faz, onde ela almeja metas e objetivos da sua carreira
profissional, colocando em questdo todos os objetivos da profissao, seus anseios profissionais
e o que ela realmente deseja realizar na sua vida”. O sujeito E9 define planejamento como tracar
metas que se quer atingir e disponibilizar os meios para isso. Os autores Pattas e Benevides
(2017, p. 26) afirmam que “o planejamento de carreira pode ser entendido como uma projegao
do futuro profissional, que, neste caso, parte da iniciativa pessoal e de ser considerado como
um processo continuo ao longo da vida laboral”. Comparando o mencionado nas entrevistas
aos conceitos de planejamento de carreira, € possivel perceber que o0s sujeitos de pesquisa
possuem conhecimento sobre o tema e que tém consciéncia de que o planejamento é uma
projecao para o futuro. A entrevistada E6 menciona que cursar a graduacdo é um planejamento
de carreira, poréem comparadas as informacdes dispostas no referencial tedrico, podemos
concluir que o fato de cursar uma graduacdo pode ser considerado uma etapa desse
planejamento, mas ndo planejamento como um todo.

Os sujeitos de pesquisa foram questionados quanto as suas percepg¢des da importancia
de um planejamento de carreira e se possuiam tal planejamento estruturado. Em resposta a esse
guestionamento, todos os sujeitos de pesquisa reconhecem que o planejamento de carreira é
importante. Mesmo reconhecendo a importancia, apenas dois dos nove sujeitos possuem
planejamento estruturado. O sujeito de pesquisa E2 considera o planejamento de carreira
essencial para o sucesso profissional, e em sua estruturacdo estava prevista cursar graduacéo
em Administracdo, etapa na qual se encontra no momento. O sujeito E1 relata possuir



planejamento de carreira estruturado. Recentemente, devido a uma experiéncia como
empreendedor autbnomo que nao foi bem-sucedida, teve que reestruturar seu planejamento. O
sujeito reestruturou seu planejamento, voltando o foco de atuacdo na area administrativa, em
regime de contratacdo CLT. Essa etapa est& prevista para ter duragdo de seis anos, quando 0
entrevistado pretende retomar o sonho de empreender. Como relatado, o entrevistado E1
precisou refletir e atuar com visdo realista diante da situacdo em que se encontrava. O
planejamento de carreira serve para que o individuo reflita sobre seu progresso e
desenvolvimento, de forma que busque uma visdo realista das suas qualidades e habilidades,
bem como as areas em que tera maior probabilidade de sucesso e satisfacdo no futuro (DUTRA,
2002; PATTAS; BENEVIDES, 2018).

O entrevistado E3, apesar de considerar importante o planejamento de carreira, ndo
adotou tal préatica para sua vida por considerar que ndo faz parte da sua forma conduzir seus
projetos. Segundo o referido entrevistado, ele prefere deixar as coisas acontecerem. Em seu
relato, é possivel perceber que o elemento sorte tem grande influéncia nos acontecimentos de
sua trajetoria, tanto pessoal quanto profissional. No passado, carreira era vista como um
caminho a ser percorrido pelos profissionais ao longo dos anos, em que o fator sorte
influenciava muito na progressdo e a empresa era responsavel pelo crescimento e
desenvolvimento da carreira do profissional. Em tempos de nova visdo sobre planejamento de
carreira, as empresas passaram a comprometer os individuos no processo de desenvolvimento
proprio, de forma que sua atuacdo estad limitada a gerenciar as oportunidades (REAL et al.,
2013). A opinido expressa pelo sujeito de pesquisa E3 contradiz o que € mencionado pelo autor
no trecho anterior ao ndo se considerar o responsavel por seu desenvolvimento profissional.

Ainda relacionado ao tema planejamento de carreira, 0s sujeitos de pesquisa E1 e E2,
que possuem ferramenta estruturada, mencionaram a existéncia de metas e objetivo como
elementos presentes no planejamento estruturado por eles. O autor Dutra (2002) define as seis
etapas que compde o planejamento de carreira. Sdo elas:

Autoconhecimento que diz respeito ao uso de técnicas para autoconhecimento é a
etapa mais complexa. Conhecimento de mercado que demanda a observacdo do
mercado de trabalho - opcdes, tendéncias, limitagbes e alternativas de
desenvolvimento profissional; os objetivos de carreira € uma reflexdo individual sobre
o futuro profissional; a estratégia de carreira é a dire¢do que se adota para o
atingimento dos objetivos; o plano de acgéo se constitui um detalhamento de metas de
curso prazo, indicadores de sucesso, fatores criticos para o sucesso e uma avaliacdo
dos recursos (DUTRA, 2002 apud PATTAS; BENEVIDES, 2018, p. 26).

Os sujeitos de pesquisa E1 e E2 abordaram a estruturacdo do atual planejamento de
carreira de forma vaga, sem riqueza de detalhes, ndo esclarecendo se a ferramenta utilizada
atualmente contempla todas as etapas definidas pelos autores supracitados. Desta forma, ndo
foi possivel registrar percepcdes mais a fundo com relacdo a esse item abordado nas entrevistas.

Quando questionados sobre as principais dificuldades encontradas no gerenciamento de
carreira, na percepcdo dos sujeitos de pesquisa E3, E5 e E8, as maiores dificuldades encontradas
sdo a competitividade, instabilidade de mercado e necessidade de adaptacdo. Para o sujeito E5,
“0 mercado que € muito competitivo, o perfil do profissional que muda todos os dias. A gente
tem que ser resiliente para ir acompanhando. Eu acho que o profissional, ele tem que estar se
habilitando de todas as formas com cursos e capacitacbes, acompanhando a dindmica do
mercado”. Diante das mudancas no contexto organizacional e mercadoldgico, e a constante
busca pela manutencdo da empregabilidade, os profissionais passaram a compreender que



seriam necessarias capacitacdes, reciclagem de conhecimentos, além de uma postura
empreendedora e contributiva, a fim de se adaptarem as mudancgas do ambiente e se habilitar
para atuacdo adequada no meio corporativo (ESTEVES, 2014). Um mercado competitivo e em
constantes mudangas exige dos candidatos maior preparo, constantes atualizagdes e capacidade
de adaptacéo a novas situagdes. As mencdes dos sujeitos de pesquisa neste quesito corroboram
0 pensamento do autor que defende a importancia do individuo ao atuar de forma contributiva
para sua carreira, adequando-se as necessidades do meio corporativo.

Na percepgdo dos sujeitos E2, E4 e E9, é fundamental manter a concentracdo nos
objetivos preestabelecidos, na conciliagcdo entre o planejado e o realizado. Para o sujeito E2,
“as principais dificuldades é vocé conseguir conciliar esse plano de carreira a medida que as
coisas vao acontecendo, com sua realidade, pois muitas vezes vocé planeja uma coisa para sua
vida, mas diariamente vocé ndo consegue cumprir esse planejamento. E necessario ter um poder
de adaptacdo muito forte e ir moldando também o seu plano de carreira”. Diante do exposto
pelo sujeito de pesquisa E2, depreendemos que se faz necessario maior capacidade de
adequacao, que o planejamento de carreira ndo € algo estatico e passa por constantes mudancas
para que esteja alinhado ao contexto em que o individuo se encontra.

O sujeito E1, de toda amostra, é o Unico a relatar ndo sentir dificuldades em gerir sua
carreira. Segundo o sujeito E1, “eu planejei realmente fazer tudo que estou fazendo entdo nao
tenho sentido dificuldades. Agora eu vejo ao meu redor as pessoas que tém dificuldade
exatamente por ndo ter um plano de carreira, ndo ter tudo estruturado, entram para faculdade
sem saber o que querem direito, mas eu ndo vi tanta dificuldade pois eu planejei tudo que eu
faria, os prazos e tudo esta acontecendo com me organizei.” O exposto pelo sujeito E1 corrobora
0 pensamento dos autores Souza, Tofoli e Tofoli (2015), uma vez que seu planejamento, por
estar bem estruturado, aborda etapas especificas e que contribuem ao momento vivenciado por
ele em sua vida profissional. Desta forma, planejamento de carreira deve abordar etapas de
desenvolvimento especifico e que possibilitem ao profissional saciar necessidades de
reconhecimento, financeiras, relacionamento e desenvolvimento, bem como a contribuicdo
efetiva ao ciclo corporativo em que estiver inserido.

A penultima pergunta direcionada aos sujeitos de pesquisa refere-se aos projetos
profissionais apos a conclusdo do curso. Os sujeitos de pesquisa E2, E3, E4 e E7 mencionaram
interesse em cursar pés-graduacao e MBA. Os planos do sujeito E4 séo: “quero fazer uma pos-
graduacdo e tentar trabalhas na area, colocar a mao na massa mesmo. Quero segmentar atuacao
na area de Marketing”. O sujeito E5 pretende se capacitar mais, porém néo especificou de que
forma. O sujeito E8 pretende realizar nova graduacdo como forma de capacitacdo. Conforme
exposto acima, a partir das respostas de cinco dos nove sujeitos pesquisados, depreende-se que
a maioria da amostra tem interesse por aprimorar conhecimentos, trabalhar habilidade e se
preparar melhor para atuacdo profissional. As respostas corroboram as perspectivas
apresentadas no Quadro 1.

A Ultima pergunta direcionada aos sujeitos de pesquisa refere-se as suas percepcdes com
relacdo a evolucdo do conceito de planejamento de carreira ap0s processo de capacitacdo
proporcionado pelo curso de graduacdo em Administracdo. Diante das respostas dos sujeitos
gue compBem a amostra, é possivel perceber evolucdo em suas percepgdes acerca do tema. O
sujeito de pesquisa E2 relata que “tinha uma nocéo do que era um plano de carreira, mas com
a faculdade eu consegui entender muito melhor esse termo e consegui aprimorar minhas metas
e objetivos que estavam dentro do plano de carreira”. A resposta do sujeito nos leva a crer que
0 processo de formacao proporciona aos que se propde a vivenciar essa experiéncia a obtencdo



de novos de conhecimentos que transcendem o campo estudantil. Trata-se de uma evidéncia de
que a teoria ministrada no processo de formacgdo é aplicavel e aliada a realidade para melhor
estruturagdo de um projeto profissional.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Diante da dindmica do mercado de trabalho e da constante busca pela manutencéo da
empregabilidade, os profissionais passaram a compreender que seriam necessarias
capacitacOes, reciclagens de conhecimentos, além de uma postura empreendedora e
contributiva para lidar com as demandas cotidianas do mundo corporativo. Nesse contexto, 0
trabalho teve como objetivo analisar como os formandos do curso de Administragédo de uma
Instituicdo de Ensino Superior (IES) de Belo Horizonte gerenciam e projetam suas carreiras
ap6s a formatura. Como objetivos especificos, destaca-se: investigar qual o perfil dos
formandos de Administracdo de uma Instituicdo de Ensino Superior (IES) de Belo Horizonte;
identificar os principais fatores que levaram esses estudantes a escolherem a carreira de
administrador.

Diante do exposto na analise de contetdo, foi possivel perceber que parte dos sujeitos
de pesquisa projeta sua carreira para o futuro, mesmo que de forma ndo estruturada ou por meio
de um planejamento de carreira. De todo o grupo estudado, apenas dois participantes projetam
sua carreira por meio de um planejamento estruturado, porém nédo foi possivel perceber se a
ferramenta utilizada por eles apresenta etapas importantes como mencionado pelos autores que
embasaram o estudo. Diante do objetivo especifico de investigar o perfil dos formandos, o
grupo participante, em sua maioria, encontra-se em fase inicial de carreira, apresenta boa
percepcdo da dinamica do mercado e das constantes exigéncias por adequacédo, capacitacdo e
especializacdo. E perceptivel o interesse em conquistar elementos de diferenciacdo que os
beneficiem diante da alta competitividade no meio profissional, porém acredita-se que a
auséncia de um plano de carreira bem delimitada torna a viséo do que é pretendido por cada um
mais complexa, gerando a sensacdo de descontrole sobre o que é pretendido para o futuro e
como alcancar tais objetivos. O segundo objetivo especifico deste estudo visava identificar os
principais fatores que levaram esses estudantes a escolherem a carreira de administrador. Para
esse objetivo, evidenciou-se que os sujeitos de pesquisa sofreram influéncias do meio social no
qual estavam inseridos, corroborando as mencdes de autores utilizados para embasamento deste
estudo sobre a existéncia de influéncias especificas nas escolhas dos individuos. As
experiéncias profissionais vivenciadas e a ampla area de atuacdo ofertada pelo curso foram as
maiores influéncias evidenciadas.

Durante o desenvolvimento do estudo, idealizou-se conhecer o perfil dos discentes do
altimo periodo do curso de graduacdo em Administracdo e como estes projetavam suas
carreiras, além de conhecer as motivacdes e possiveis influéncias no processo de escolha pela
carreira. Uma das contribuicdes deste estudo consiste na percepcao da aplicabilidade de teorias
a realidade vivenciada no mercado profissional, bem como de que forma essa aplicacdo pode
melhorar e organizar a carreira de um profissional que utiliza esta ferramenta. Outra
contribuicdo do presente estudo é a necessidade de reflexdo sobre o processo de formacéo e sua
efetividade na percepcdo dos envolvidos. Como contribuicdo para instituicdo, utilizada de
laboratério de pesquisa, destaca-se a reflexdo sobre como o tema planejamento de carreira é
abordado na grade curricular e se esse tema poderia ser utilizado como projeto interdisciplinar
em periodos diferentes do ciclo educandéario a fim de que cada estudante pudesse projetar sua



trajetoria profissional, adequando-a as premissas contemporaneas do mercado. Como limitacao
do estudo, destaca-se a dificuldade em conciliar os horérios para a realizacdo das entrevistas.

Por fim, como agenda de pesquisa, sugerem-se 0s seguintes estudos: a) ampliar a
pesquisa para 0S outros cursos ou mesmo para outros periodos do curso de Administracdo; b)
estruturar um programa de desenvolvimento profissional a partir de uma pesquisa prévia com
os alunos, em que seria possivel elencar as principais preocupacdes em relacdo a atua¢do no
mercado; c) ampliar a reviséo de literatura a partir de estudos internacionais e sistematizar um
novo referencial tedrico para pesquisas futuras.
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APENDICE

Apéndice A

Roteiro de Entrevista

Questdes iniciais: sexo / idade / cargo atual

. O que Ihe motivou a cursar a Graduacdo em Administracdo? Explique.
. Vocé se considera um profissional realizado? Por qué?

. O atual mercado de trabalho para os administradores é compativel com sua idealizacdo?
Justifique.

. Vocé entende que a Graduacdo em Administracdo oportuniza e oportunizard boas
possibilidades de trabalho? Por qué?

. O que vocé entende por “planejamento de carreira”? Explique.

. Vocé considera importante tracar um plano de carreira? Se sim, vocé possui tal plano? Como
ele esta estruturado? / Se ndo, justifique.

Em sua opinido, quais sdo as principais dificuldades no gerenciamento de carreira? Por qué?
Como lida com essas situagdes?



8. Vocé se sente preparado para atuar em um mercado de trabalho altamente competitivo?
Justifique.

9. Em sua opinido, quais sdo os principais desafios profissionais enfrentados pelos
administradores contemporaneos? Como vocé se enxerga frente a tais desafios? Discorra.

10. Quais séo seus projetos profissionais apds a concluséo do curso? Discorra.

11. Fazendo um balan¢o dos ultimos 4 anos, como voc€ observava o tema “planejamento de
carreira” no inicio do curso ¢ como 0 observa agora? Quais foram as mudangas?

Apéndice B
Quadro 2 — Codificacéo dos sujeitos de pesquisa
Cadigo Sexo Idade Cargo Escolaridade
E9 Feminino 21 Estagiaria Medl.o pomp~let0 - Superior em
administragdo em andamento
. . . Médio completo - superior em
El Masculino 32 Analista Comercial administracio em andamento
: Analista de Médio completo - superior em
E2 Masculino 23 Treinamento administragdo em andamento
. . - Médio completo - superior em
E3 Masculino 21 Caixa Bancario administracio em andamento
. Atendente de Médio completo - superior em
E4 Feminino 22 Laboratério administragdo em andamento
. Gerente Médio completo - superior em
ES Feminino 30 Administrativa administragdo em andamento
- . . . Médio completo - superior em
E6 Feminino 33 Assistente Financeiro administracio em andamento
- o Médio completo - superior em
E7 Feminino 22 Estagiaria administragdo em andamento
- . Médio completo - superior em
E8 Feminino 23 Assistente de RH administracio em andamento
E9 Feminino 21 Estagiaria Med|_o _compjeto - Superior em
administracdo em andamento

Fonte: elaborado pelos autores com base nos dados obtidos na pesquisa.



