Contabilidade Gerencial como Um dos Pilares da Gestao Corporativa:

Uma Pesquisa Empirica

Resumo

O objetivo deste trabalho técnico é apresentar o resultado de milhares de questiondrios
enviados e apenas 114 respondidos, o que demonstra as dificuldades de realizacdo de
pesquisas académicas no Brasil. O universo foi observado 88% de Homens e de apenas 12%
de Mulheres. Dos respondentes 43 deles tinham idade entre 50 e 59 anos e 45 deles tinham
relacionamento em empresas de Responsabilidade Limitada. Dentre os respondentes foram
observados dirigentes da drea de Planejamento, Financas e Presidéncia de empresas, sendo
que 57,89% dos respondentes sdo: 21 Controllers; 17 CFOs; 15 Professores e 13 CEOs.
Aqueles que responderam o questiondrio ttm como Ramos de Atividades como os principais:
28 Servigos Educacionais; 22 Servigos de Consultoria; 17 Industria e 11 Servigos Financeiros,
perfazendo 68,42% dos respondentes. No quesito Controle de Capital, temos a abertura de
82,46% dos respondentes: 45 Ltda. Nacional; 21 Orgﬁo Publico/Entidade
Governamental/ONG; 19 S/A Aberta Nacional e 9 Ltda. Multinacional. Dentre os
respondentes temos 30 Técnicos em Contabilidade, ou 26,31% dos respondentes; 36
Bacharéis em Ciéncias Contdbeis ou 31,58% dos respondentes e 20 sdo Mestres em
Controladoria/Financgas. Para orientar a elaboracdo do questiondrio foi realizada uma pesquisa
bibliografica, conforme mencionado ao final do trabalho. A motivacao foi gerada a partir do
Semindrio que palestraria sobre Evitar Fraudes, Roubos e Desvios Contédbeis e Financeiros.
Neste trabalho serd possivel observar que segundo quesito mais citado, quando pergunto
sobre os Desafios Corporativos Atuais, foi Gestdo e Governanca Corporativa/Compliance, 65
respondentes (ou 57% dos respondentes). Uma das reflexdes a ser feita € o acumulo de
Escandalos Corporativos, que ndo € de hoje, mas comecgou a ganhar destaque com a ENRON,
que se iniciou em out/2001 e WORLDCOM, que se iniciou em set/2002, Assim, o Seminario
que seria apresentado em maio/2015, porém devido as incertezas de mercado foi postergado
para apresentacdo no CFO SAB2015 entre 2 e 4/set/2015 sendo que percebo que € apenas um
dos temas que tem afligido o Corpo Diretivo das empresas, uma vez que passamos por uma
crise comportamental, ndo s6 no seio da sociedade brasileira como também em ambito
mundial. Tanto é assim que a OCDE (Organizagao para a Cooperacdao e Desenvolvimento
Econdmico) realizou estudo sobre o efeito da corrupcdo sobre: Industrias de Transformacao;
Infraestrutura e Servigcos Publicos; Saude e Educacdo. Desta forma, entendo que ndao podemos
resolver o problema do mundo e na esfera do governo brasileiro, compreendo que devemos
contar com a valorizacdo da Contabilidade Gerencial no apoio a Gestdao Eficaz, bem como
pensar em solucdes para blindar as organizacdes contra os maleficios da perda dos valores
morais e éticos que passamos na atualidade, bem como efeitos de miopia gerencial que deve
ser combatida com as trés linhas de defesa dentro dos modernos conceitos de Governanga
Corporativa e Controles Internos adequados.

Palavras-Chave: Contabilidade Gerencial - Governanca Corporativa — Ferramentas de
Gestao



1 INTRODUCAO

A motivagdo foi gerada a partir do Semindrio que palestrarei sobre Evitar Fraudes,
Roubos e Desvios Contdbeis e Financeiros, que seria apresentado em maio/2015, porém
devido as incertezas de mercado foi postergado para apresentacdo no CFO SAB2015 entre 2 e
4/set/2015 sendo que percebo que € apenas um dos temas que tem afligido o Corpo Diretivo
das empresas, uma vez que passamos por uma crise comportamental, ndo s6 no seio da
sociedade brasileira como também em ambito mundial. Tanto € assim que a OCDE
(Organizacdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico) realizou estudo sobre o
efeito da corrupcdo sobre: Industrias de Transformacao; Infraestrutura e Servigos Publicos;
Saude e Educacdo. Desta forma, entendo que ndo podemos resolver o problema do mundo e
na esfera do governo brasileiro, compreendo que devemos contar com a valorizacdo da
Contabilidade Gerencial no apoio a Gestdo Eficaz, bem como pensar em solu¢des para blindar
as organizagdes contra os maleficios da perda dos valores morais e éticos que passamos na
atualidade, bem como efeitos de miopia gerencial que deve ser combatida com os modernos
conceitos de Governanga Corporativa e Controles Internos adequados.

2 REFERENCIAL TEORICO

A base de pesquisa deu-se na elabora¢do de um questiondrio, que apds capturar os
dados pessoais, corporativos e de formacdo académica, busca conhecer os Desafios
Corporativos atuais, Ferramentas de Gestdo que os respondentes t€m utilizado e Quais os
Principais Problemas que tem afligido os respondentes. A forma de estabelecimento de tais
quesitos foi através de pesquisa bibliografica, que faz parte integrante deste trabalho no
topico 5-Referéncias, sobre os pontos de aten¢do dos gestores no momento presente.

3 ANALISE DOS RESULTADOS

A seguir serdo apresentados os resultados da pesquisa no CFO SAB2015 entre 2 e
4/set/2015, onde coordenei mesa redonda sobre Fraudes, Roubos e Desvios Contabeis e
Financeiros, que foi possivel através do envio de milhares de questiondrios a executivos e
profissionais brasileiros, para observar quais sd@o as percepcoes sobre a nossa realidade no
que diz respeito as melhores préticas de governanga corporativa.

3.1-Perfil dos Respondentes

Com base nos 114 entrevistados, podemos perceber que a maioria € do sexo
masculino:
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A faixa etdria, que variou de 26 a 74 anos, cuja maioria dos respondentes (43 deles)
estd com idade de 50 a 59 anos; 32 deles com 40 a 49 anos e 26 respondentes com idade
entre 20 e 26 anos. Assim, os 101 sdo 88,60% da distribuigao:
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Em relagao ao vinculo corporativo dos respondentes, 85 deles ou 74,56% do total,
sendo a maioria de 45 em Empresas Limitada Nacional, depois 21 em Orgio
Publico/Entidades Governamentais ou ONGs e 19 em S/As Abertas nacionais:

Controle da Empresa Atual

Ainda com rela¢do ao vinculo corporativo dos respondentes, que sdo 78 deles ou
68,42% do total, onde podemos perceber o nivel das Receitas Brutas Estimadas para 2014,
sendo que 26 com Receitas Brutas acima de R$ 1 bilhdo; 21 entre R$ 50,1 e R$ 500 milhdes;
16 entre R$ 1,1 e R$ 5 milhdes e 15 com Receitas Brutas até R$ 1 milhio:

Receita Brutac/Impostos)Est 2014
Acimade RS 1 bilho

26
De RS 500, Imilhdes =2 RS 999 milhdes
Die RS 50, 1milhdes =2 RS 500 milhdes
D= RS 40,1milhdes =2 RS 50milhdes
De RS 30,1milhdes = RS 40 milhdes
De RS 20,1milhdes a2 RS 30milhdes
De RS 10,1milhd&es a2 RS 20milhdes

D2 RS 5,1milh&ies 2 RS 10 milhdes

D2 RS 1,1milh3o0 =2 RS & milhdes
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Quanto ao Capital Social atual, temos a maioria de 34 respondentes vinculados a
empresas com até R$ 1 milhdo; 24 em empresas entre R$ 50,1 e R$ 500 milhdes ¢ 19 em
empresas acima de R$ 1 bilhdo. Estas ddo um universo de 77 profissionais em empresas que



convibra

wwuw.convibra.org

cobrem 67,54% do total.

Capital Social Atual
mAte RS 1 milh3o

HDe RS 1,1milh&c a RS 5
milhSes
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‘ 20 milhdes
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40 milhdes

Olhando o Ramo de Atividade dos respondentes, temos que 28 dos respondentes
estdo em Servicos Educacionais; 25 em Outros ramos; 22 em Servigos de Consultorias e 17
na Industria. Perfazendo 92 em ramos de atividade que € 80,70% do total de respondentes:

Ramo da Empresa Atual

Para saber o Cargo dos respondentes, temos que 22 t€ém outros cargos, 21 sdo
Controllers; 17 sdo CFOs; 15 Professores € 13 CEOs. Com um desdobramento de 88
respondentes, temos a composi¢do de 77,19% deles:

22

Cargodo Respondente

Sobre o tempo de atuagdo no Cargo Atual, temos a maioria de 59 dos respondentes,
ou 51,75% do total, com a seguinte distribui¢do:
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Tempo o Cargo Atual
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Com relacdo a forma de vinculo empregaticio dos respondentes, temos que 61,40%
ou 70 dos 114 respondentes como CLTistas:

Formade Contratagdo
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Quanto ao nivel de subordina¢do dos respondentes, podemos observar que 27 eram
subordinados do CEO, 27 com outros titulos de Superiores, 16 com nenhum Superior e 10
subordinados do CFO. Desta forma, estas 90 subordinacdes perfazem 78,95% do total.

20 127 27
a5 Cargodo Superior do Respondente

20 A

15

10

CED
CFO
Diretar
Controller
Superintendenta.,
Scio
Coordenadar
Prasidents
WP
Diretor Geral | O
Diretor de Unidade | ©
Chefe Divisao | O
Nenhum EJ
Gerente Geral | O
Diretor Académico
Coordenadar.,
Reitor
Gerente de.,
Qutros

Para demonstrar a quantidade de subordinados dos 114 respondentes, temos que 25
deles tinham entre 5 e 10; 24 entre 21 e 50; 20 nenhum e 18 entre 11 e 20 subordinados.
Portanto, os 87 respondentes representam uma distribui¢do dos 76,32% do total de
respondentes:
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Os respondentes tém sua Formacao Secundaria distribuida:

Curso Secundario do Respondente

30

W Tecn. Contabilidade
W Tecn . AdministracSo

m Outros{Colégio)

O tempo de formagdo até 31/mar/2015, tem a seguinte distribui¢do, sendo 37 entre 30
e 39 anos; 36 entre 20 e 29 anos e 25 entre 10 e 19 anos. Estes 98 totalizam 85,96% do total

dos 114 respondentes:

Mais de 40

de 30a 39

de 20a 29

del0a 19

Menosde 10

Anos de Formacdo do Secundario(até 31/mar/2015)

15

37

36

25

Com relacdo a 1* Graduagdo dos 114 respondentes, temos a distribuicdo, sendo que
os 40 Bacharéis de Administracdo representam 35,09% do total e os 36 Bacharéis em
Ciéncias Contdbeis representam mais 31,58%. Assim, temos 66,67% do total. J4 com relacao
aos anos de Graduacdo até 31/mar/2015, temos: 34 entre 10 e 19 anos; 29 entre 20 e 29 anos
e 26 entre 30 e 39 anos, o que perfaz 78,07% do total.
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Para avaliar o perfil dos respondentes no que se refere a 1* Especializacdo, podemos
perceber que houve a seguinte distribuicio, sendo importante destacar que 75, ou seja, 65,8%
deles ndo t€ém nenhum Curso de Especializacdo. Quanto ao tempo de formacdo até
31/mar/2015, 17 estdo formados entre 20 e 29 anos e 14 formados entre 10 e 19 anos.

FE

12 Curso de Especializacio

i7F

m Egpecializacio:
Finmnangas/Scontroladoria

m Ezpecializacio:
Administracio

m Especializacio: Outros

B Fesrhsm

e

Mais de D

de 3D a 39

e 2ma 2o

e Da 19

PlEmor 10

Quando observamos a formac¢ido como Mestrado, 64 dos 114 respondentes tinham tal
graduacdo, ou seja, 56,14%, assim distribuido: 26 sio Mestres em Administragdo; 20 sdo
Mestres em Controladoria/Finangas e 18 Outros Cursos.
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Sob o aspecto do tempo de formacgdo até 31/mar/2015, temos a seguinte distribui¢do
dos 64 respondentes, sendo que 34 ou 53,13% sdao Mestres a menos de 10 anos:

Anosde Formacdo 12Mestradofaté 21 /mar/2015)

renhbum

Mais de 40

de 30Da 38

de 203 28

de10a 19

3.2-Desafios Corporativos Atuais

Dentre os quesitos colocados, podemos perceber que os Desafios mais mencionados
foram 68 (60% dos 114 respondentes) Agregar Valor aos Clientes, pois é compreensivel
uma vez que as organizacdes sobrevivem em funcdo da aquisi¢do de Bens e Servigos, pois a
percepcdo do Valor Agregado e os clientes satisfeitos fazem com que a fidelizacao
perenize a organizacdo. O segundo quesito mais citado foi Gestdo e Governanca
Corporativa/Compliance, 65 respondentes (ou 57% dos respondentes). Uma das reflexdes a
ser feita é o acumulo de Escandalos Corporativos, que ndo € de hoje, mas comecou a ganhar
destaque com a ENRON, que se iniciou em out/2001 e WORLDCOM, que se iniciou em
set/2002, como tratado por BRICKEY (2003). O terceiro quesito foi Manutencdo de
Sustentabilidade Empresarial, com 56 respondentes ou 49% dos respondentes.



Desafios Corporativos Atuais Qtde._| Part.%
Capitalizagao/Alongamento de Divida 638 60%

Comunicagdo com Pablico Externo 5 A%

3.3-Quais as Ferramentas de Gestao tem utilizado?

Com relacdo as Ferramentas de Gestdao que os 114 respondentes t€ém utilizado,
podemos perceber que a Ferramenta mais citada é Orcamento Empresarial, pois 81
respondentes, ou 71% dos 114 deles. A segunda Ferramenta mais citada foi o
Planejamento Estratégico, com 79 respondentes ou 69% deles. Na Terceira citacio ficou
o Plano Tatico com 66 respondentes ou 58% deles. Neste sentido a justificativa para tal
concentracdo estd no trabalho de LEITE, SILVA, CHEROBIM e BUFREM (2008), que no
Resumo aborda o seguinte: Foram analisados todos os titulos das 1257 dissertacoes e 112
teses com categorizagcdo a priori nas subdreas temdticas: orcamento publico, orcamento
empresarial, orcamento operacional, orcamento financeiro, considerando-se a presenga ou
auséncia do termo “orcamento’.



Ferramentas de Gestdo Qtde. Part.%
Orcamento Empresarial (Curto Prazo) 81 T1%

Lean Manufacturing 4 A%

3.4-Principais Problemas que Tem Afligido

Neste contexto, podemos perceber que os 114 respondentes citaram em primeiro
lugar as Incertezas na Economia com 78 respostas, ou seja, 68% dos respondentes; o
segundo mais citado foi a Falta de Mao de Obra Capacitada com 56 citacdes, ou seja,
49% dos respondentes e Carga Tributaria/Alteracao Legislacio com 49 respostas que
representam 43% dos respondentes. Devemos observar que o 20F ndo foi citado, pois €
exigéncia de empresas que tém titulos negociados na Bolsa Nova York e devem arquivar na
SEC-Securities Exchange Commission tais formuldrios. Outro aspecto interessante estd no
fato de que apenas 10% respondentes mencionaram o Relato Integrado, sendo que ainda nao
faz parte do rol de preocupacdo dos gestores pesquisados. Desta forma, podemos concluir
que serd de extrema importincia que rapidamente nos alinhemos com tais padrdes



internacionais de apresentacdes das informagdes contdbeis aos stackholders.

Principais Problemas que Tem Afligido Qtde.] Part.%
Incertezas na Economia T8 B68%

4. CONCLUSAO

Podemos concluir que este trabalho teve a funcdo de compatibilizar as pesquisas
bibliograficas com a realidade dos 114 respondentes que sdo gestores de empresas brasileiras
dos mais diversos portes e ramos de atividades e em consonincia a modernidade e geracao de
competéncia gerencial diferenciada. Outra relevancia estd no fato de observar como os
profissionais e académicos da drea contdbil podem trazer mais instrumentos de gestdo eficaz,
fazendo com que nossas empresas publicas e privadas sejam Eticamente fortes,
Financeiramente imunes a Fraudes e Desvios, Contabilmente Transparentes e
Economicamente vidveis.
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