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RESUMO

O presente trabalho traz como tema o abuso sexual contra criangas e adolescentes. Esse tipo
de violéncia € praticada por um adulto para obtencdo gratuita de prazer sexual, onde a vitima
se torna objeto de desejo sexual. O abuso intrafamiliar € o mais comum, por isso é uma
problematica complexa e de dificil enfrentamento. O objetivo geral desse trabalho foi analisar
0s casos de abuso sexual contra criangas e adolescentes denunciados em 2013 ao Centro de
Referéncia Especializado da Assisténcia Social - CREAS de um pequeno municipio do
interior cearense. Meu problema estava em saber como a gestdo da Assisténcia Social por
meio do CREAS lida com a problemética da violéncia sexual. A pesquisa foi de cunho
qualitativo, explorativo onde se tentou conhecer o trabalho da equipe de referéncia do CREAS
a esses casos. Para tanto, uma leitura na legislacédo referente a assisténcia social, a tipificagdo
dos servicos socioassistenciais foi realizada, como também visitas a instituicdo, exame das
fichas dos casos de abuso sexual, entrevistas com a coordenadora do CREAS, a assistente
social, a psicologa. Porém, a mais significativa contribuicdo para construcdo do meu
pensamento e a escrita deste artigo, foram os didlogos que tive com interlocutores que
trabalham na assisténcia social do municipio e conselheiros tutelares. Conclui que o
acompanhamento psicossocial do CREAS e insatisfatorio e pouco contribui para o
fortalecimento dos vinculos fragilizados; a rede de protecdo a crianca e ao adolescente esta
desarticulada, ndo havendo uma politica publica eficaz no municipio de enfretamento a
violéncia sexual contra o publico infanto — juvenil.
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Introducéo

A Historia revela que as criancas na Idade Média eram tratadas como “adultos em
miniaturas”. Logo que ganhavam algum preparo, desembaraco fisico, essas eram misturadas
ao mundo dos adultos; sua primeira forma de aprendizagem foi no contato com os adultos,
onde aprendiam oficios, realizavam pesados trabalhos e estavam sujeitas as vulnerabilidades
que o universo adultocéntrico poderia ter. No século XVII, uma revolucdo nos valores e
costumes da época estava sendo gestada. As criancas foram retiradas “das ruas” e
enclausuradas nas escolas; a familia passou a ser responsavel pela educagédo e protecdo de
suas criancas, que sairam do anonimato e a afei¢do por esses pequenos seres passou a ser um
sentimento constante no seio familiar.

No Brasil, na década de 1930, a crianca exposta, desvalida de toda sorte passou a ser
chamada de “menor”, e ser tratada por um Estado que estava preocupado apenas em conter
em seus espagos vigiados essa populagcdo que assombrava o0s grandes centros e ao
desenvolvimento do pais.

A promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988 foi um marco para as politicas
publicas do pais e, principalmente, para parcelas da sociedade que sofriam consequéncias da
falta de politicas especificas que contemplassem suas necessidades singulares, como, por
exemplo, as criancgas e adolescentes.

A Lei N° 8.069 de 1990, conhecida como o Estatuto da Crianca e do Adolescente —
ECA tornou esse “menor”, cidaddo “com direitos a ter direitos” e foi preciso criar entdo um
6rgdo de fiscalizacdo e protecdo para com esse publico, surgiram os Conselhos Tutelares.

A sociedade passava a enxergar suas criangas e jovens, a sombra cedeu espaco para
um visivel um tanto maculado de opressdes, violéncias, medo. Era preciso ter um espaco para
acolher, acompanhar as vitimas dessa opressao e abusos.

Diante desse contexto, foi criado em 2002, o Programa Sentinela, politica publica de
enfrentamento a violéncia sexual infanto — juvenil. No primeiro mandato do governo Lula
(2003-2006), as acdes do programa passaram a ocorrer nos Centros de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social — CREAS, que representa uma unidade publica da
assisténcia social existentes em varios municipios brasileiros, localizados em areas
vulneraveis e atendendo individuos e familias que tiveram seus direitos violados.

Dessa forma, meu objetivo geral foi analisar o acompanhamento psicossocial a crianca
e adolescente, vitimas de abuso sexual realizado pela equipe de referéncia do CREAS de uma
pequena cidade cearense.

Meus objetivos especificos foram:

=

identificar o papel do CREAS na politica de Assisténcia Social;

2. descrever o CREAS de Esperanca, suas atividades, equipe de referéncia, poder de
intervencdo; mapear as violagdes de abuso sexual praticados contra criangas e
adolescentes denunciados ao CREAS em 2013.



O abuso sexual: o prazer em poder na vida intrafamiliar.

Abordar uma realidade onde o abuso sexual infanto - juvenil se apresenta como uma
problemética social numa pequena cidade do interior do Ceard cabera antes de tudo
atentarmos para a construcao de um produto de um habitus, quando o viver se reincorpora de
elementos histdricos, cognitivos e civilizatorios. Pierre Bourdieu (1994, p. 61) sobre o
conceito de habitus recorre dizer que:

Sdo sistemas de disposicOes durdveis, estruturas estruturadas predispostas a
funcionar como estruturas estruturantes, isto é, como principio gerador e
estruturador das praticas e das representagdes que ser objetivamente "reguladas” e
"regulares™ sem ser o produto das obediéncias as regras, objetivamente adaptadas a
seu fim sem supor a intengdo consciente e do dominio expresso das operacées
necessarias para atingi-los e coletivamente orquestradas, sem ser o produto da acdo
organizada de um agente.

O abuso sexual surge como pratica de poder desde o tempo mais remoto da
Antiguidade. Na histéria romana antiga, Suetbnio narra que os Césares em suas praticas
sexuais usavam as criangas como fetiche de prazer. Na ilha de Capri, o imperador Tibério se
retirou com varias criancas, forcava-as a satisfazer sua libido como objeto de suas fantasias de
diversas formas de atos sexuais (CARTER-LOURENSZ; JOHNSON-POWELL apud ADED,
2006).

Deslocando-nos para o Brasil, na época da colonizacdo, a cultura patriarcal aparece
imbuida em habitos, costumes, comportamentos e em praticas hierarquizantes de poder que
compdem a vida exatica e tropical das colénias luso-europeias. De um lado, a Casa-Grande,
os senhores de engenho, sua familia e apadrinhados, de outro, 0s escravos negros, as negras €
suas criangas na senzala. Sergio Buarque de Holanda (1969) afirma que com a fundacdo da
cultura luso-europeia nas col6nias, as pessoas passam assimilar a instituicdo do habito em
novas formas de convivio, respeitado sobre regras, acordos e explica a origem social de tal
relacao:

A familia patriarcal fornece, assim, o grande modelo por onde se hdo de calcar, na
vida politica, as relagdes entre governantes e governados, entre monarcas e suditos.
Uma lei moral e flexivel, superior a todos os calculos e vontades dos homens, poder
regular e boa harmonia do corpo social, e, portanto deve ser rigorosamente
respeitada e cumprida. (HOLANDA, 1969, p. 53).

Deposto o que relata Holanda (1969), o conceito de habitus de Bourdieu (1994), se faz
eficaz pensar quanto que a intensidade da vida social, se reveste numa “matriz estruturante”
de capturas e percepgOes. Essas estruturas culturais herdadas agem como pecas reduplicadas,
acionadas e modeladas no processo de interiorizacdo e exteriorizagcdo dos individuos,
formando héabitos, modos de pensar e agir coletivos que impactam o presente e as geracdes
futuras (MIRANDA, 2009).

O ato de violéncia fisica como o estrupo de mulheres, jovens e criangas era comum
nessa época, algo que possamos pensar na institucionalizacdo deste habito. A seducdo do



bolinar e assediar eufemizava tais praticas que se constituem de violéncia, sendo ela
simbolica. Na esfera doméstica, as mulheres e as criangas eram 0s sujeitos mais vulneraveis.

Metodologia

A proposta metodoldgica da pesquisa baseou-se numa abordagem essencialmente
qualitativa, exploratéria no sentido de adentrar no universo da assisténcia social em
Esperanca. A técnica e os instrumentos metodoldgicos empregados foram entrevistas a equipe
de referéncia do CREAS, visitas a unidade para coleta de dados nos prontuarios, além de
dialogos e interacbes com importantes atores sociais como Conselho Tutelar. Tudo isso
conluio para formacdo da base empirica e a construcdo da escrita do artigo.

Elegi como campo de observacgéo e aprofundamento das questdes, analisar 0s servicgos
assistenciais ofertados a crianca e adolescente, vitimas de abuso sexual no CREAS. Essa
unidade faz parte da politica de Protecdo Especial do Sistema Unico da Assisténcia Social —
SUAS. Os casos atendidos no CREAS sdo de violacdo aos direitos humanos, como
negligéncia, maus tratos, trabalho infantil, violéncia fisica, psicoldgica e sexual.

Nas consultas as fichas de acompanhamento, fiz um indicativo dos casos denunciados
em 2013, como idade da vitima, grau de parentesco com o agressor, local do ocorrido. Essas
informacdes estdo dispostas num quadro que fiz para melhor sistematizar os dados. Utilizei
nomes de flores para ndo falar nos nomes verdadeiros das criancas e adolescentes, assim
como o0 nome da cidade ¢é ilustrativo. Esse cuidado se deve a uma questdo de protecdo as
vitimas como também de ndo exposicdo da gestdo municipal por meio da unidade de
referéncia especializado de assisténcia social.

Fiz roteiro de entrevista com a equipe de referéncia da unidade — coordenadora,
assistente social, psicologa. O roteiro aborda sobre atendimento as vitimas do abuso sexual, 0
perfil das vitimas, como se da o procedimento de cada profissional a essas ocorréncias, a
satisfacdo com o servico realizado pelo CREAS, articulacdo da unidade com as demais
instituicdes da Rede de Protecdo a Crianca e o Adolescente do municipio.

Como vemos, nos servicos ofertados pelo CREAS podem ser atendidas familias e
individuos em situacdo de risco pessoal e social, por violagdo de direitos, tais como: violéncia
fisica, psicoldgica e negligéncia; violéncia sexual: abuso e/ou exploragéo sexual; afastamento
do convivio familiar devido a aplicacdo de medida de protecdo; situacdo de rua; abandono;
vivéncia de trabalho infantil; discriminacdo em decorréncia da orientacdo sexual e/ou
raca/etnia; descumprimento de condicionalidades do Programa Bolsa Familia e do PETI em
decorréncia de situacdes de risco pessoal e social, por violagdo de direitos, cumprimento de
medidas socioeducativas em meio aberto de Liberdade Assistida e de Prestacdo de Servicos a
Comunidade por adolescentes, dentre outras (Brasil, 2011).



O Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia Social - CREAS

O Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia Social — CREAS, de acordo a
definicdo expressa na Lei N° 12.435/2011, é uma unidade publica estatal de abrangéncia
municipal ou regional que tem como papel constituir-se em lécus de referéncia, nos
territorios, da oferta de trabalho social especializado do Sistema Unico da Assisténcia Social -
SUAS a familias e individuos em situacdo de risco pessoal ou social, por violagdo de direitos.
Seu papel no SUAS define, igualmente, seu papel na rede de atendimento.

Sua implantacdo, funcionamento e a oferta direta dos servigos constituem
responsabilidades do poder publico local e, no caso dos CREAS Regionais, do Estado e
municipios envolvidos, conforme pactuacdo de responsabilidades. Devido a natureza publico-
estatal, os CREAS ndo podem ser administrados por organizacGes de natureza privada,
mesmo que seja sem fins lucrativos.

O papel do CREAS e competéncias decorrentes estdo consubstanciados em um
conjunto de leis e normativas que fundamentam e definem a politica de Assisténcia Social e
regulam o SUAS (BRASIL, 2011). Suas competéncias, de modo geral, compreendem:

« Ofertar e referenciar servigos especializados de carater continuado para familias e
individuos em situacdo de risco pessoal e social, por violacdo de direitos, conforme dispde a
Tipificagcdo Nacional de Servigos Socioassistenciais;

« A gestdo dos processos de trabalho na unidade, incluindo a coordenacdo técnica e
administrativa, da equipe, o planejamento, monitoramento e avaliacdo das acdes, a
organizacdo e execucdo direta do trabalho social no ambito dos servicos ofertados, o
relacionamento cotidiano com a rede e o registro de informagdes, sem prejuizo das
competéncias do 6rgado gestor de assisténcia social em relacdo a Unidade.

O CREAS de Esperanca

Esperanca € municipio pertencente a regido do Vale do Curu, regido com alto nivel de
exclusdo social e praticas politicas paternalistas. A area territorial do municipio é 545 km2,
sua populacéo e de 13.925 mil habitantes com 41,45% das pessoas residentes em area urbana
e 58,55% em area rural (IBGE, 2010). A populacdo urbana vive em sua grande maioria dos
Servigos nos comercios, de empregos da prefeitura, da fabrica de calgados e de aposentadoria.
Na zona rural, a agricultura familiar ainda é forte, mas ndo suficiente para manter a familia do
agricultor, sendo preciso recorrer ao auxilio dos programas de transferéncia de renda,
especialmente o Programa Bolsa Familia — PBF.

O CREAS de Esperanga foi fundado em janeiro de 2006. Por ser municipio de
pequeno porte, a capacidade de atendimento dessa Unidade € de 50 casos (familias/
individuos) ao més. Neste CREAS funciona o Servico de Protecdo e Atendimento



Especializado a Familias e Individuos — PAEFI e dois grupos coletivos — um para mulheres e
outro para adolescentes. O PAEFI compreende atencdo e orientagdo direcionadas para a
promocao de direitos, a preservacao e o fortalecimento de vinculos familiares, comunitarios e
sociais assim como o0 asseguramento da funcéo protetiva das familias diante do conjunto de
condicdes gque as vulnerabilidades as submetem a situacfes de risco pessoal e social (NOB,
2006).

No ano de 2013, no CREAS de Esperanga, segundo um documento produzido pelo
setor da Vigilancia Socioassistencial, vinculado a Secretaria do Trabalho e Desenvolvimento
Social, 122 familias receberam atendimento pelo PAEFI. Nesse documento foram
enumeradas as ocorréncias e 0s casos de violéncia mais atendidos foram: negligéncia ao
idoso, a criancas e adolescentes. Em segundo lugar estdo os casos de violéncias psicoldgicas
sofridas por jovens e situacfes de violéncias fisicas que atingem mais o publico adolescente.
Os casos de violéncia sexual figuram também na lista de violagdes, mas ndo s&o em maior
nimero. Portanto a escolha desse tipo de violéncia ndo seu deu pela proporcdo de
quantitativos, mas pelo poder de desagregacdo que tem um evento desses na familia e na vida
dos individuos e as consequéncias nefastas para a sociedade.

A equipe de referéncia do CREAS de Esperanca

Os recursos humanos constituem elemento fundamental para a efetividade do trabalho
social especializado no CREAS. A vinculacdo dos profissionais dos servi¢os ofertados na
unidade com a familia/individuo constitui um dos principais elementos para a qualificacdo da
oferta de atencéo especializada.

De acordo com o processo de implementacdo do SUAS, salienta-se que 0s
profissionais compbem as equipes de referéncia dos servigos ofertados na unidade CREAS,
que ao ofertar os servigos socioassistenciais tipificados, deverd garantir a coordenacao e
auxiliares administrativos, conforme o disposto na Norma Operacional Basica de Recursos
Humanos do Sistema Unico de Assisténcia Social - NOB — RH/SUAS,2006.

A equipe do CREAS pesquisado é formada por 1 coordenadora, 1 assistente social, 1
psicologa, 1 advogado, 1 agente administrativo, 1 educador social, 1 auxiliar de servigos
gerais. E uma equipe completa para municipio de pequeno porte. O equipamento funciona nos
cinco dias da semana por oito horas diarias, onde se tem assegurada a presenca dos
profissionais de ensino superior e médio. Os profissionais de ensino médio, a coordenadora, a
psicologa trabalham 40 h por semana; a assistente social 30 horas e o advogado 20
h/semanais.

O CREAS realiza o atendimento psicossocial as vitimas de abuso sexual. O tratamento
deve envolver um trabalho interdisciplinar que é constituido por psicélogos, assistentes
sociais e educadores sociais. O fluxo de encaminhamento dos casos é aberto, pois a Unidade
recebe casos por procura espontanea da comunidade, da rede de servicos e dos érgdos de
protecao, como 0 Conselho Tutelar.



No atendimento a vitima e familias, ocorre o que se chama de Acolhimento, a assistente
social acolhe a familia e realiza a avaliacdo social. Ap6s esse momento, ocorre a avaliacéo
psicoldgica, onde a psicologa coleta informacdes para fazer o estudo da situacao de violéncia
e a dindmica da familia.

Depois dessas avaliagdes, a equipe psicossocial realiza uma avaliacéo interdisciplinar
dos casos encaminhados, para tracar um plano de atendimento para cada usuario. E neste
plano que a equipe sugere se a vitima e sua familia devem entrar ou ndo em acompanhamento
pelo PAEFI. O tempo médio de uma familia no PAEFI é de 90 dias, mas pode ser maior, de
acordo com a complexidade de cada situacdo. O desligamento do programa se da apenas
quando é percebida a superacédo da violacdo dos direitos identificados e fortalecida a protecao
a crianca/adolescente.

Durante os atendimentos psicossociais, € também aconselhavel a equipe realizar
avaliacdes dos casos encaminhados, para identificar se a crianca ou adolescente estd ou nao
protegido, providenciando, caso necessario, outros tipos de encaminhamentos & rede de
protecdo a crianca e o0 adolescente, como por exemplo encaminhamentos ao Nucleo de Apoio
a Saude da Familia - NASF, ao Centro de Atencdo Psicossocial - CAPS.

RESULTADOS

No CREAS pesquisado, ocorreram no ano de 2013, sete casos de denuncias de abuso
sexual praticados contra criangas e adolescentes. A pesquisadora teve acesso a alguns
prontudrios desses casos. Todos contém a ficha de atendimento psicossocial infantil e
adolescente. Esta ficha pede dados gerais como a data da ocorréncia da violéncia, que tipo &,
dados de identificacdo da vitima, como endereco e n° de documentos; constelacdo familiar e
um espaco para o desenho da arvore genealdgica. Em todas as fichas os dados se apresentam
incompletos, sendo o que mais falta é o n° de documento da vitima ou acompanhante.

Quadro 1. Casos de Abuso Sexual CREAS 2013

Casos de Abuso Sexual

CREAS 2013 Idade Vit. | Agressor Idade Endereco Vitima Local ocorrido
Luz do Sol 12 anos Tio 20 anos Zona Rural Casa da vitima
Flor de Liz 13 anos Tio - Zona Urbana Casa da vitima
Margarida 08 anos Irmdo 16 anos Zona Urbana Proximidades da casa
Gérbera 11 anos Irmao 16 anos Zona Urbana Proximidades da casa

Casa da vitima e do

Rosa Branca 16 anos Tio e 0 vizinho | - Zona Urbana agressor
Flor do Campo | 10 anos Conhecido - Zona Rural Matagal
Jasmim 12 anos Conhecido 30 anos Zona Rural Casa da vitima

Fonte: Vigilancia Socioassistencial,(2014).

Os abusos sexuais vao desde tentativas de atentado ao pudor que ndo envolve contato fisico
(abuso verbal, exibicionismo, voyeurismo), contato fisico como, por exemplo, -caricias,



manipulacdo de genitais, sexo oral, anal e situacbes que envolvem violéncia — coito com
brutalizacdo, estupro, assassinato. Em todos casos de abusos denunciados ao CREAS, houve
contato com penetracdo sexual. A frequéncia e a duracdo dos contatos sexuais passavam por mais
de um més, chegando num caso a ser mais de um ano. Nos relatérios verificados, ndo foram
notificadas situacfes que podem se configurar como estupro; nos primeiros contatos houve gestos
bruscos, certa violéncia fisica, mas na grande maioria, a violéncia simbdlica imperava sobre o signo
do medo, da culpa e até mesmo da resignacdo das vitimas e familiares perante a situacao.

Todas as vitimas sdo do sexo feminino, estudam em escolas publicas e pertencem a familias
de baixa renda. Além disso, moram em bairros vulneraveis, em que problemas com delinquéncia
juvenil e drogadicdo sdo constantes. Os agressores, quando ndo eram da familia, eram conhecidos e
eles tinham livre acesso a crianca ou adolescente. S6 vi em dois relatérios sociais citarem algo sobre
0 agressor, um fazia uso de alcool e era suspeito de realizar pequenos furtos e o outro estava
desempregado. Pouco se sabe sobre o agressor, e quando ha registros, s6 é notificado o grau de
parentesco e a idade.

Dos sete casos, cinco foram encaminhados pelo Conselho Tutelar — C.T. Néo foi
verificada a informacdo de quem faz a denlncia da violéncia ao CT, se a familia, amigos,
escola. O C.T. é uma instituicdo essencial no municipio no que diz respeito a rede de apoio
aos direitos da crianca e do adolescente; suas atribuicGes foram delimitadas em 1990 pelo
Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA. Em Esperanca, O C.T. foi criado em 1999 e
conta hoje com o trabalho de cinco conselheiros eleitos pela sociedade civil local.

Fiz trés entrevistas com a equipe de referéncia do CREAS — coordenadora, assistente
social, psicdloga. Os trés roteiros tiveram respostas muito sintéticas, algumas perguntas
ficaram sem respostas, breves colocages feitas para uma problematica complexa.

Foi perguntado sobre a percepcdo desses profissionais quanto ao acompanhamento
psicossocial realizado pelo CREAS. A coordenadora e a psicologa afirmam que 0s servicos
deixam a desejar, o principal motivo séo as condi¢Oes de trabalho, a estrutura inadequada. A
assistente social respondeu que faz o seu “papel com determinagdo e coragem”. Sobre a
finalizagdo dos acompanhamentos, todas as trés falaram que houve encerramento de casos
acompanhados pelo CREAS; a coordenadora falou que alguns casos encerrados foram
encaminhados para a Secretaria de Saude.

Uma das Ultimas perguntas foi sobre o que poderia ser feito para melhorar o
atendimento aos casos de abuso sexual. A assistente social foi bem precisa ao falar em
“equipamentos e o pessoal”’; a coordenadora do CREAS citou “melhores condi¢des de
trabalho e uma maior quantidade de servidores”. Foi pedido também sugestdes de acdes para
o enfrentamento a violéncia sexual. A assistente social falou de acdes de divulgacdo em
“carro de som, radio, panfletagem, formagdo de grupos com profissionais onde se trabalha
com metodologia especifica” focando o objetivo do enfrentamento a violéncia sexual. A
coordenadora sugeriu a “contratacdo de servidores para que possa fazer um trabalho de base
com as criangas e familiares”. Esse trabalho seria realizado com “palestras informativas,
oficinas, esporte e lazer”.



Da equipe de sete profissionais do CREAS cadastrados no CADSUAS?, cinco
efetivamente realizam o seu trabalho na unidade. O educador social fica na Secretaria do
Trabalho e Desenvolvimento Social realizando outro servico; o advogado que orienta
juridicamente 0 CREAS é também o procurador do municipio, quase ndo ha tempo desse
profissional acompanhar casos tdo delicados como os que ocorre na unidade. S6 ha um
concursado, 0s outros seis sao contratados temporariamente. Pelo que pude perceber, nenhum
desses profissionais da equipe de referéncia tem capacitacGes ou cursos de especializacao
referente a tematica da violéncia sexual. O tempo médio de trabalho desses profissionais neste
servico € em torno de dois anos, mas os quatros sdo formados ha mais de dez anos.

A rede de protecdo a crianca e o adolescente no municipio € formada hoje pelo
Conselho Municipal de Direitos da Crianga e do Adolescente — CMDCA, Conselho Tutelar —
CT, Ministério Publico, CRAS, CREAS. De acordo com Oliveira et al. (2006), a rede de
protecdo representa a atuacdo integrada das instituicdes que atuam no atendimento de
criancas, adolescentes e suas familias, tais como, escolas, unidades basicas de saude,
programas em turno inverso a escola, dentre outros.

A intersetorializacdo dos servigos foi muito propagada como forte instrumento de uma
gestdo publica participativa e eficiente. A literatura defende que um trabalho interdisciplinar é
uma metodologia poderosa no combate a violéncia sexual, pois aumenta em muito o poder de
elaboracdo de acOes eficazes e intervencdes impactantes numa realidade conflituosa.

Os profissionais do CREAS afirmaram que a nédo existéncia de um trabalho integrado
em rede, € um dos maiores entraves para 0s servicos da unidade ndo funcionarem como
deveria. O que existe sdo encaminhamentos feitos para a Secretaria de Salude e para 0 CRAS.
Ndo ha acompanhamento pelo CREAS desses casos encaminhados nem retorno das
instituicbes para essa unidade especializada. Geralmente quando ocorre isso, 0S casos Sd0
encerrados ou viram demanda reprimida.

Ha& outro agravante nas ocorréncias: 0s casos quando sdo notificados para o Ministério
Publico podem demorar anos para serem avaliados, julgados. O municipio é comarca
vinculada de outra cidade, o promotor e 0 juiz s6 vdo a Esperanca duas vezes ao més. Os
processos se arrastam, ndo ha um advogado especificamente para acompanhar os episédios do
CREAS, muitas vezes as vitimas ainda permanecem morando com seus agressores e sendo
vitimas novamente, agora da exposicao, dos falatérios, da demora, do descaso.

Tive dialogos com dois Conselheiros Tutelares. Os conselheiros falaram que alguns
acusados de violéncia sexual continuam a sua rotina e o sentimento de impunidade, falta de
confianca nas instituicdes € recorrente entre os familiares da vitima e a populagdo como um
todo. Eles me disseram que muitas vezes a familia afirma que ndo ira perder tempo com
dentincias, processos, pois “ndo adianta de nada”; os conselheiros ressaltaram esses familiares
confiam mesmo ¢ na “justica divina”. Infelizmente o sentimento de impunidade ¢ um ensejo
para novos delitos e um novo pacto de siléncio se forma orquestrado pela naturalizagcdo do
fato, culpa, vergonha por parte das criancgas e falta de confianca nas instituicdes e justi¢a por
alguns membros da familia.

2 Cadastro de Profissionais do Sistema Unico da Assisténcia Social, os chamados trabalhadores do SUAS.



O equipamento fisico do CREAS nao colabora para o desenvolvimento de um bom
trabalho. Visitei varias vezes a unidade que fica num espaco onde funcionava a brinquedoteca
na gestdo municipal passada. O espaco é pequeno, inadequado; ha uma recepcao onde fica a
agente administrativa, uma reduzida cozinha, um banheiro para os funcionérios que é também
0 mesmo dos usudrios, uma unica sala dividida entre a coordenadora, a assistente social e a
psicéloga. E nesta sala que ficam arquivados num armario os prontuarios; ndo ha chaves para
esse armario, os prontuarios ficam em condi¢des de pouca seguranca. Quando ocorre
atendimento da psicologa e assistente social separadamente as familias ou individuo, uma ou
outra tem que se retirar da sala; 0 mesmo ocorre nos atendimentos juridicos realizados; dessa
vez as duas técnicas saem da sala e deixam o advogado com o usuério. A disposi¢do de um s
computador para os profissionais dificulta o trabalho, atrasa os relatérios, pareceres dos
técnicos, como também a falta de uma linha telefénica, um carro a disposi¢do para as visitas
que sO ocorrem uma vez por semana.

Estrutura fisica adequada, equipamentos e moveis em bom estado, boa quantidade de
materiais a serem trabalhados nas oficinas, lanches variados, tudo isso somado a qualificados
técnicos de referéncia, funcionarios compromissados integram itens essenciais para um bom
atendimento, acolhimento aos usuérios ja bastante fragilizados que procuram esse servico.
Infelizmente o reduzido espaco do CREAS ndo auxilia para uma boa execucdo dos servigos
nem a unica sala de atendimento. N&do ha espaco de acolhida para criancas vitimas de abuso
sexual. Para esse publico, deveria se ter um cantinho com tapetes emborrachados, brinquedos,
mesa com cadeiras infantis.

Essa realidade de estrutura fisica inadequada do CREAS é muito comum nos
municipios brasileiros, onde muitos deles ndo possuem prédios adequados para 0 desempenho
dos servigos. A prefeitura municipal de Esperanca esta reformando uma casa para receber o
CREAS; a gestdo da assisténcia social estd apoiando a coordenacdo do CREAS na feitura de
novos projetos que possam ser trabalhados com o publico de mulheres e jovens, além de
campanhas de orientacdo no combate ao trabalho infantil, exploracdo sexual de criancas e
adolescentes, negligéncia com o idoso.

CONCLUSAO

O abuso sexual infantil intrafamiliar se destaca, muitas vezes, como um objeto social
emoldurado num contexto do que seja permitido, isto é, protegido em formas culturais pre-
dispostas a ndo abalar certos interesses como a harmonia de um lar. Sem distingéo, esse tipo
de violéncia é vulneravel e ultrapassa qualquer condicdo social, de raga, cor e etnia.

Os programas e projetos do governo federal no combate a violéncia sexual infanto —
juvenil estdo acessiveis a todos os municipios brasileiros. Em Esperanga, existem as
instituicOes e entidades que possam fazer parte de uma rede de protecdo a crianga € 0
adolescente, mas esta articulagéo ndo existe. Os motivos da ndo formagéo dessa rede podem
ser inumeros: desconhecimento da problematica, selecdo de outros interesses, falta de recurso
humano capacitado da gestdo publica para lidar com o fato social.



O CREAS de Esperanca, unidade especializada da Assisténcia Social que atende as
vitimas da violéncia sexual, sofre com falta de estrutura, pouco material, equipe incompleta e
desmotivada pelos baixos salarios, falta de capacitacdo, além dos entraves politicos e sociais,
heranca de uma cultura patriarcal e clientelista. Todos esses fatos cooperam para 0
engessamento da instituicdo CREAS, da gestdo da Assisténcia Social em Esperanca.

Nesta analise, percebi que o fendmeno do abuso sexual constitui-se num problema de
salde publica, com questdes na esfera policial, juridico, além do &mbito da assisténcia social,
salde mental. Faz-se essencial que setores como Conselhos Tutelares, Conselhos de Direitos
da Crianca e Adolescente, poder judiciario, instituicbes da salde, educagdo, como creches,
escolas, CRAS, CREAS, Igrejas e outras organizacGes ndo governamentais, se organizem
para trabalharem articuladamente para a protecédo integral da crianca e do adolescente.
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