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Resumo

O agronegdcio brasileiro é formado por um conjutga@adeias produtivas, tais com a cadeia
da soja, do milho, do trigo, da suinocultura, dm§o, do leite, entre outras. No Rio Grande
do Sul, a pecuaria leiteira se desenvolve e atoyes resultados, mas ainda ha um imenso
potencial a ser realizado pelos produtores, praligipnte na regido fronteira noroeste, com
vistas a tornar a atividade leiteira mais rent@&vefficiente. O proposito do presente estudo
esta centrado em analisar o comportamento dos faredude leite e quais acdes estdao sendo
desenvolvidas, referente aos fatores impulsionaderénibidores de competitividade dos
empreendimentos rurais dos produtores de leite noiaipio de Santo Cristo (RS). Para
atender o objetivo foi realizada coleta de dad@ntjiativos a partir do métodsurvey com
guestionario estruturado, de perguntas com resp@stadefinidas, aplicado junto a uma
amostra ndo probabilistica de 133 produtores ¢k d@i municipio. Para os dados qualitativos
aplicaram-se entrevistas em profundidade com gimodutores distintos do municipio, com
perguntas pré-definidas a fim de buscar dados &apae a atividade produtiva do leite. As
acoes impulsionadores de competitividade estamamtiente ligados as melhorias e a adesao
de novas tecnologias de gestdo e processo prodatgo quais 0s produtores tem a
possibilidade de se adaptarem ou aderirem e casxo ble producdo. Acdes inibidores de
competitividade sdo observados pelos produtoresocaqueles que acabam influenciando
negativamente a permanéncia dos produtores ndadwileiteira e escassa méo de obra o que
desmotivam os produtores a continuar na atividade.
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1.Introducéo

A competitividade esta cada vez mais intensa etaaéa entre organizacoes e setores,
exigindo dos gestores competéncia, atencdo e vidadie para inovar em produtos e
processos diante das mudancas do ambiente. O gguiméambém é desafiador por ser um
setor de negdcios dagribusiness considerando principalmente o nivel de exigéncia
industria e do mercado consumidor.

Para Neves, Zylbersztajn e Neves (2005), o agramegibrange a agricultura, o
fornecimento dos insumos para a agricultura, aibiis¢do varejista e as agroindustrias,
formado assim por centenas de milhares de atalesteo deste contexto do agronegocio, se
um componente deste conjunto sofre um abalo, auntmjodo sofre alguma consequéncia. O
agronegocio brasileiro é formado por um conjunteateias produtivas, tais com a cadeia da
soja, do milho, do trigo, da suinocultura, do frando leite, entre outras.

A cadeia produtiva do leite no Brasil desempenhzepeelevante no suprimento de
alimentos e na geracdo de emprego e renda panauéap@o de diversos municipios do pais
(GOMES, 2001). As constantes dificuldades do setmmo o preco pago ao produto; preco
dos insumos pecuarios; atualizagdes em questordrses) baixa capacidade de investimento
do produtor; endividamento bancario e outras tardgamam-se ao atual nervosismo do
mercado.

A cadeia do leite nos ultimos anos vem sendo obgktoestudos e constantes
investigacdes por parte do Ministério Publico, @oarretaram em uma disseminacdo de
incertezas e nervosismo dentro da cadeia do kdeserias investigacbes sdo em relacao a
possiveis atitudes suspeitas dos elementos foresdia cadeia leiteira do Pais, atingindo
principalmente a cadeia leiteira gaucha. O leitedpzido pelos elementos atingidos pelos
escandalos desvendados nas investigacOes, estdesonedito perante o mercado nacional,
gerando assim a ndo aceitacdo do mesmo perantecadoeconsumidor. Tudo isto gera
grandes dificuldades para o setor.

Santos, Marion, Segatti (2002), destacam que ouppodural deve estar atento aos
fatores externos e internos referentes ao seu emgireento. Isto porque, quanto maior for o
conhecimento do administrador sobre a estruturegidnamento da entidade e os fatores de
producado, maiores seréo as possibilidade e targgdatmelhorar seus resultados produtivos e
econdmicos consequentemente.

Muito das decisbes praticadas dentro de uma pdgde rural levam em
consideracfes as condicbes do ambiente naturabeustuam, isso porque a producao e
oferta de produtos agricolas no mercado € ditatita pureza e suas variacdes. Segundo
Batalha (2001), em parte estas restricées saatidagcom o aumento do capital investido no



setor agricola e consequentemente em avancos dgwud que venham a driblar as
condi¢des climaticas.

A gestédo de qualidade é necessaria para o sucasasividlade agricola, observando
gue é necessario desenvolver fatores que posaibititaumento da produtividade, com uma
alimentacdo do rebanho lacteo de qualidade, padyéesticos, uso de novas tecnologias,
melhoramento do conhecimento humano para melhédi@e® empreendimento rural, estdo
entre os fatores para se manter competitivo noaderc

No Rio Grande do Sul, a pecuaria leiteira se desdeae atinge bons resultados, mas
ainda ha um imenso potencial a ser realizado pelodutores, principalmente na regiao
fronteira noroeste, com vistas a tornar a atividbdeira mais rentavel e eficiente. No
municipio em estudo, a agricultura representa emotale 30% do PIB, segundo dados
divulgados pela Federacdo das Associacoes de Miosalo Rio Grande do Sul - FAMURS
com destaque para a producao de leite em nivelledialevido a alta produtividade.

A cadeia do leite tem grande importancia dentrdedesntexto, sendo diagnosticada
em todas as regifes do pais, acrescentando a me@lsal principalmente dos pequenos
produtores. A regido sul do pais é reconhecida comas das grandes produtoras de leite,
onde o municipio de Santo Cristo se destaca comaior produtor de leite do estado do Rio
Grande do Sul, com uma producgéo de 62.640 mikliéra 2014.

Este contexto esta exigindo cada vez mais dos alesieda cadeia do leite,
principalmente dos produtores que enfrentam asutlifades do setor e ainda sofre com as
interferes climaticas, aumentando cada vez majadsdes de competitividade, que podem
ser definidos como a capacidade de um empreendmerdl permanecer no mercado, e ao
mesmo tempo crescer dentro do mesmo ou novos nosrcadcorrentes. Também ganha
importancia para ser competitivo no mercado osectos de gestdo e planejamento das
propriedades rurais, uma vez que os indicadoresiste, produtividade, faturamento e outros
explicam a eficiéncia competitiva de uma empresé&alg (ZYLBERSZTAYN E NEVES,
2000).

Levando em consideracao o contexto, o propositoreégente estudo esta centrado em
analisar o comportamento dos produtores de ledaags acdes estdo sendo desenvolvidas,
referente aos fatores impulsionadores e inibiddeesompetitividade dos empreendimentos
rurais dos produtores de leite no municipio de &@amisto (RS).

2. Referencial Tebrico
2.1 Agronegacio

O Brasil sempre foi conhecido pelo seu forte e mutd setor primario, desde o inicio
da industrializacdo brasileira, pela década de 18010a portas para o crescimento econémico
do Pais. Observando em parametros atuais, o agmwinegpntinua sendo a principal base
comercial do Brasil, gerando empregos, renda, gerade impostos e principalmente
alimentacgé&o para a grande populagao brasileira.

O agronegocio € um montante de agentes, descadtoe atores e transacdes envolvidas na
producédo, processamento e na distribuicdo de predie origem agropecuaria. Consta que o
agronegocio € um conjunto de atividades de umadedgentes, na sua maioria econémicos,
que compreendem a parte de producédo de insumasdacgdo e armazenagem de produtos
agricolas e derivados, bem como a sua distribuRam Callado (2006), o agronegocio € um



conjunto de empresas que produzem insumos agrid@ascomo as propriedades rurais, as
empresas de processamento e todas as empresasé&gi®pela distribuicao.

Segundo os estudos de Sparemberger (2009, p. 38yramegocio contempla o
conjunto de atividades envolvidas na producao adusitrial desde a produgéo de insumos
até a distribuicdo do produto final e € compostoirdeneras cadeias produtivas e de
instituicées de apoio que formam o ambiente no glaal estdo inseridas.

O agronegocio também é chamadoageibusinessou mesmo de negdcio agricola.
Bacha (2004, p.22) coloca agribusinesscomo 0 conjunto de atividades realizadas pela
agropecuaria e pelos setores a ela vinculadodorkins ao antes e ao depois da porteira. O
elo do antes da porteira € dominado atualment@@acas empresas, e que estao investindo
alto em pesquisa, tecnologia e inovacéo para atarém a serem competitivas no mercado.
Para o autor, 0 segmento dentro da porteira vemiedo para um processo de concentracéo
produtiva, em énfase na eficiéncia e produtivid&dse fator esta levando muitos produtores
rurais do mundo todo, e inclusive no Brasil a alomadem suas atividades rurais o que leva a
uma concentracdo das matérias primas animais ¢ave@en maos de poucas propriedades,
gue por sua vez estado sendo bem gerenciadas reapgmlaccompetitividade. Para o depois da
porteira, 0 mesmo autor coloca como sendo formado giapas de processamento,
transformacao e distribuicdo dos produtos vindoagtapecuaria, setor primario, ate atingir
0s consumidores finais.

Batalha (2001, p. 27), contempla o0 agronegdcio ceemulo a soma das operacdes de
producao e distribuicdo de suprimentos agricolas, aperacdes de producdo nas unidades
agricolas, do armazenamento, processamento ebdigfido dos produtos agricolas e itens
produzidos por eles. Assim o agronegoécio vem aassosma das operacdes de producado e
distribuicdo de suprimentos agricolas, bem comomgacdes de producdo da fazenda e
armazenagem, processamento e distribuicdo dos tpeodgricolas e subprodutos derivados
deles.

O agronegocio compreende todo um conjunto e erdadvem todas as atividades
sécias econdmicas que de uma ou outra forma texpaelcom agropecuaria, com agricultura,
e outras atividades desempenhadas de forma simplesmplexa na parte agricola de um
pais. Compreende nao exclusivamente a parte agyrivals também todo a rede que € ligada
a este eixo principal, que pode ir desde os pegudetalhes das atividades agricolas dos
produtores rurais, manejo com a criacdo de gadwe entros, e ate mesmo a uma atividade
de grande escala exercida pelas grandes indupnoasitoras de insumos, ou mesmo que
processem e transformem em produtos mais sofiscasl produtos agricolas primarios. E o
que explica Zylberstajn (1995), quando diz que r@eYHOCio possui um enfoque moderno e
sistémico, sendo formado por empresas que produpemoessam e distribuem produtos
agricolas e derivados.

Zylbersztajn (1995) estudou os elementos que poe@&midar a estrutura do
agribusiness, elemonstralemonstrar em uma imagem os elementos que formiameske e
a logica de inter-relacdo existente entre os segra@omo mostra a figura 1.
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Figura 1: Representacéo analitica do agronegdécio
Fonte: Zylbersztajn (1995)

Bacha (2004, p.22), contempla o agronegoécio coma wig@o sistémica da economia,
evidenciando como certos segmentos fornecem insanaggopecuaria e outros segmentos
procedem a transformacao e distribuicdo dos predatoatura ou transformados.

Considerando que o0 agronegocio € um conjunto deidaties e empresas,
Sparemberger (2010), enfatiza que o0 mesmo naogmdmnfigurado como uma empresa ou
setor de atividades isolado e sim como um sistemeaegta em sintonia com as constantes
variacdes do ambiente. Assim nunca a agriculturanesmo a pecudria pode ser abordada de
forma separada e sem elos de ligac6es com outensesy que S&0 responsaveis por garantir a
existéncia da producdo, transformacédo, distribuighaconsumo dos bens alimentares
produzidos.

Esta rede de elementos, que forma a estrutura mmegHcio € uma das principais
fontes de crescimento, e considerada atualmenésea da balanca comercial brasileira, mas
segundo Neves, Chaddad e Lazzarini (2000), sonesntecursos naturais brasileiros ndo vao
ser suficiente para o Brasil ser sempre competitivonecessario que o pais tenha uma
mentalidade de inovacao e busca pela produtivigsade, assim, fazer com que o agribusiness
faca seu papel de interiorizar o desenvolvimenistribuir renda, gerar emprego e outros
beneficios sdcios econdmicos para o pais.

Neves (2005) trabalha na mesma perspectiva, indicgue o agribusiness leva o
desenvolvimento para o interior, distribui melhoresmmda, gerando empregos e trazendo
outros beneficios econdmicos e sociais. Porém éseano que a produtividade e inovagao
sejam as palavras chaves na busca pela competie/idatingindo novos mercados, e
ambientes de ampliagdo da demanda, n&do deixanidoa@ necessidade do governo realizar
esforcos para atingir certos fins. Segundo o awtdBrasil enfrenta desafios para fazer o
agronegocio continuar crescendo, que estdo ligadisas vertentes principais. Primeiro a
coordenacdo vertical, nas ferramentas de mark@tiagcas e mercados novos e promissores,
inovacdes em produtos) e a vantagem vista na gr@sengrandes lojas do varejo mundial,
levando os produtos alimenticios brasileiros parauas lojas mundialmente. E em segundo
momento o desafio da coordenacédo horizontal, (faee® a inclusdo da maior quantidade de
produtores no moderno agronegoécio brasileiro e danma forma a realizacdo de negdécios
entre cooperativas dentro e fora do pais.



Desta forma, a nocdo de agronegocio demonstra lgoeeetos ligados com o setor
primério sdo os elementos que atualmente aindangerdase para a balanca comercial
brasileira, e observando todo o potencial pode ceresainda mais no ambito de
desenvolvimento s6cio econdémico nacional. Essengebgémento prove da melhor maneira
de vencer os desafios existentes, buscando seosadior e produtivo, que Sao 0 eixo para o
apice da competitividade.

2.2 Sistema agroalimentar do leite

O Sistema Agroalimentar (SAG) do leite € um comude inUmeros elementos,
atividades e empresas do mercado de lacteos, edguema ou outra forma estdo em
constantes ligacbes e transacdes, ou de confidmserias, competitividade e outros. E o que
0s autores Brum e Muller (2008) também relatamndoalescrevem que a cadeia produtiva
do leite é formada por muitos fatores, element@sigieragem entre si. Para Escosteguy et al.
(1993, p.09), entende-se por “Sistema Agroalimeni@rlLeite o conjunto de processos
integrantes da produgéo, comercializagéo, indligagio e consumo de produtos de origem
lactea”.

Em quesitos de Brasil a producao nacional chegtty &1 bilhdes de litros em 2014,
segundo dados do IBGE. Em todas as regides nasianaste algum tipo de Sistema
Agroalimentar do leite, algum mais forte, com prgfitu anual significativa para venda, e
outros mais fracos, mesmo que apenas para sulcsst@s maiores produtores de leite do
pais sdo a regido sudeste e sul, onde minas geoamaior produtor do pais, seguido do Rio
Grande do Sul.

E visivel a importancia do SAG do leite para o Brasmo um todo, e esta
importancia, para Gomes (2001) é expressa por cggndo a principal caracteristica do
sistema, onde a principal caracteristica da cageddutiva do leite no Brasil € a sua
importancia no agronegoécio nacional que, além de sgnificativa, encontra-se
representantes dos segmentos de producdo, intlmag@ e comercializacdo de leite e
derivados em todas as régios do territorio nacj@satuais desempenham papel relevante no
suprimento de alimentos e na geracédo de empreguda para a populacao.

Para Brum e Muller (2008), o sistema ou cadeiaeite linicia com a producdo de
insumos, suprimentos para os produtores ruraiselyaencia vem os proprios produtores, em
suas empresas rurais, com animais (para produg@odee desenvolvimento genético de
qualidade) chegando as industrias que sdo a segudaccadeia produtiva, englobando
empresas beneficiadoras e transformadoras do iliteatura e ao mesmo tempo o0s
responsaveis pelo recolhimento e logistica do leiterodutos industrializados. Todos os
componentes da cadeia buscam satisfazer por fionsumidor, que completa esta rede de
elementos do sistema agroalimentar do leite.

O Brasil possui produtores de leite muito heteregén que variam de pequenos,
médios e grandes produtores, alguns com as maisrmasl tecnologias de producao
existentes no mercado e outros ainda trabalhantcasocsuas antigas formas rudimentares de
producdo. Para Jank (1998pud Rodrigues (2001), é possivel classificar iniméippss de
produtores, divididos em dois tipos basicos: ose@spizados, que sdo produtores que
trabalham com uma estrutura de producéo muito mademue possibilite gerar excedentes,
sendo competitivo no mercado. E os produtores sgeegalizados, que continuam sempre a



trabalhar com tecnologias ultrapassadas e rudimentaas que geralmente produzem para o
seu autoconsumo.

3.Metodologia

A pesquisa possui uma abordagem de natureza qualtiativa. Em termos de
objetivos a pesquisa é exploratoria e descritivasegundo 0s meios bibliograficos,
documental, de observagéo, levantamento, entrexstprofundidade e estudo de caso (GIL,
2002; MALHOTA 2001).

Levando em consideracdo a forma de abordagem éstigacao, o presente estudo
classifica-se como quanti-qualitativa. E considaragialitativa, pois segundo Gil (1999),
insere-se no campo das Ciéncias Sociais. Por bssa#o em fatos, mas em opinides dos
sujeitos entrevistados. O estudo visa considerarhguuma relacdo dinamica entre 0 mundo
real e o sujeito, isto €, um vinculo indissociéaeire 0 mundo objetivo e a subjetividade do
sujeito.

Para justificar a abordagem quantitativa do presestudo, Oliveira (1999, p. 115),
coloca que quantitativa € a pesquisa que visa tjiganopinides, dados, nas formas de coleta
de informacdes, assim como também com o empregreaesos e técnicas estatisticas.
Considera que tudo pode ser quantificavel, tradlaezem nimeros as opinides e informacdes
para depois classifica-las e analisa-las. Pard2B02) esta abordagem também é conhecida
como método estatistico, e fundamenta-se na afbadg teoria estatistica da probabilidade.

Os sujeitos que sédo o alvo da pesquisa foram dséigados através de um censo
amostral, ja que o universo amostral de produtdeeteite € muito amplo para se fazer o
levantamento da populacdo. Foi utilizada uma amcagwatdria simples, para escolha dos
produtores como sujeitos da pesquisa do levantantiesurvey

A coleta de dados quantitativos deu-se a partimétodosurvey com questionario
estruturado, de perguntas com respostas pré-dasinaplicado junto a uma amostra nao
probabilistica de 133 produtores de leite. Pardag®s qualitativos aplicou-se entrevistas em
profundidade com 5 produtores distintos do munigipom perguntas pré-definidas a fim de
buscar dados em relacdo a temas relacionados @ g@sbcesso produtivo, perspectivas
futuras e outros (MALHOTA, 2001)

Para a analise e interpretacdo dos dados quardgatéio usados meétodos estatisticos
(tabulacéo, excel, graficos, tabelas) vendo quedilzagdo dos mesmos ajuda o leitor a
compreender melhor os resultados. Os dados qualgatsdo submetidos a analise e
comparativos junto a conhecimentos adquiridos juatditeraturas tedricas e estudos
antecedentes referentes ao assunto.

Assim, do mesmo modo, os dados referente as etagvem profundidade foram
analisados e interpretados, sendo submetidos a aatiyps com conhecimento
anteriormente, em especial tedricos e antecedgrdes,assim analisar e descrever os fatores
inibidores e impulsionadores da competitividade pespriedades rurais e das agbes dos
gestores.

4. Resultados e Discussao

Dentre os 133 respondentes a maioria possui madd danos de idade, de formacéao
escolar de predominancia do ensino fundamentamptio, com 82% do género masculino,



grande maioria casados ou em unido estavel. Predamsi produtores que estdo na atividade
a mais de 21 anos, utilizando como méo de obrandida para a realizacdo das atividades.
Geralmente as propriedades nao ultrapassam dagcsdfrds e destas propriedades resulta
uma media de 196 litros/dia entre as propriedaglgsondentes, com a utilizacdo de ordenha
canalizada em 42% das propriedades e resfriadorexgmnsédo direta em 87% das
propriedades respondentes.

Para Batalha (2001), ser competitivo na atividagiteita requer muito do produtor,
uma vez que é uma atividade muito complexa e dieimterfaces, dependendo muito de
uma gestao e controle eficaz de todos os fatorepeumeiam a atividade.

A maioria dos produtores possui um controle eftt@z atividades de sua propriedade,
e acreditam que com a utilizacdo de gestdo esiraté&gplanejamento como ferramentas
administrativas no controle da atividade leiteicalg gerar resultados positivos e a0 mesmo
tempo ser uma garantia de sucesso econdémico gae@opriedade.

No entanto este entendimento por parte dos praskigignifica que estejam realmente
buscando e utilizando de ferramentas de gestdo roprigdade, assim a maioria das
propriedades do municipio estudado ndo possui mertipo de tecnologia de gestdo, que
venha a trazer resultados ou dados para direcastategicamente a empresa rural para tais
acoes de melhoria.

Os resultados mostram que o controle gerencialrdéupdo, de custos e despesas,
formulacdo de estratégias ainda € muito precériotraledos empreendimentos rurais
analisados. Os produtores que realizam algum te@ebtdo da propriedade, o fazem de
forma antiga, apenas seguindo o ideal presenteeanmtuito, e sem auxilio de algum tipo de
tecnologia de gestdo, que proporcionaria um maianethor desempenho gerencial e
consequentemente aumento de produgéo geral daquiabe.

Os produtores rurais tem consciéncia da importaheiam controle gerencial para o
desempenho produtivo e competitivo da propriedates acabam ndo exercendo de forma
constante tais iniciativas por falta de tempo, psuconhecimento humano, desmotivacao
pelas instabilidades proporcionadas pela atividadeira nos ultimos anos, entre outros
motivos elencados pelos produtores, como mostrala®s:

Fizemos pouco controle do que gastamos na proddedeite. Como também temos
gado de corte e plantamos soja e milho ndo temosrale separado. Tudo que entra em
dinheiro vai pra apenas uma conta de banco, em®$ede pagar alguma coisa sai da mesma
conta. Juntando tudo, sempre sobra um bom dinh@rdinal. Mas nunca sabemos quanto
lucro veio do leite, ou se ta dando prejuizo. S0 & e o marido, e nenhum tem escola pra
fazer tudo na ponta da caneta, e muito menos te(Rpodutor C)

O nosso controle é feito pelo filho. Ele pega amme tudo que é comprado, e tudo
que é vendido e faz no computador. Desde que ebegmu a fazer isso, a dois anos, nos
sabemos quanto sobra cada més. Facilitou muito,qu& eu e 0 pai ndo erramos bom de
conta e ele tem estudo melhor e gosta de mexeom@utador. Pelo que ele diz, vai segui
produzindo leite quando nos ndo consegui mais ajadae nao vai demora muito. (Produtor
A)

O contexto de produtores estudados demonstra resoijpem nenhum tipo de controle
de gestdo ou planejamento formal na empresa agri®mhdo que as praticas produtivas e de



gestdo na maioria das propriedades é fundamentadamhecimentos tradicionais obsoletos
adquiridos durante a vivencia de produtor de leiteA pratica de ades&o as inovacdes
tecnoldgicas de producao e principalmente de gegtédgotencializam a competitividade das
propriedades € realidade em uma minoria de progsitoe de uma forma muito
individualizada e centralizada. Uma ampla ades@misamecanismos de gestdo esbara em
uma cultura tradicional de anti-modernismo, quecdifa a disseminagao da competitividade
dos produtores.

Os produtores de leite do municipio de Santo Criesatizam inUmeras transa¢des com
os demais elementos da cadeia produtiva, tanttadiente com a industria ou fornecedora de
insumos, quanto indiretamente com influencias doswamidores e distribuidores. Batalha
(2001) aborda que um empreendimento rural ndo pedasto independente, e sim como
parte de um sistema produtivo, estando adequado ®rn¢onia com 0s demais elementos do
sistema.

Sparemberger (2010) em seus estudos coloca qugeatea de uma cadeia mantem
uma intensa relacéo de cooperacéo, ja que daligode o sucesso individual, mas também
alguns possuem conflitos resultantes da busca pmres lucros dentro da cadeia do leite.
Quando um elemento da cadeia sofre com algumaildifide, todos os outros elos vao sofrer
alguma consequéncia, tanto pelo lado positivo @u Rara tanto da importancia de todos os
elementos estarem intimamente ligados e trabalharemqrol de um objetivo, que é satisfazer
o consumidor final.

4.1 Fatores Impulsionadores de Competitividade

As acfes impulsionadores de competitividade estiimamente ligados a melhorias e
a adesdo de novas tecnologias de gestdo e prqueshkdivo aos quais os produtores tem a
possibilidade de se adaptarem ou aderirem. SegBoder (1989), para se conseguir uma
vantagem competitiva dentro do mercado globalizadeecessario considerar as forcas que
determinam o grau de rentabilidade, uma vez qukiemfiam 0s pregos, 0S custos e
investimentos necessarios para a continuidade derajato empreendedor. Para tanto, foi
possivel verificar que as principais a¢gfes entersdmklos produtores como impulsionadores
de competitividade sdo a reducéo custo de produgéthoramento genético, qualidade do
leite, tecnologias de sucesso produtivo, assisi@achica adequada, atividades consorciadas,
um controle das financas e ndo menos important&amejamento estratégico da empresa
rural.

Buscar a reducédo dos custos de producdo se tomopotencial para o0 sucesso de
todo empreendimento, e no setor da atividade leigste quesito ganha mais for¢a, uma vez
que o produtor de leite ndo tem a capacidade deot@no preco que vai receber pelo
produto no final do ciclo de producéo. Entdo daessidade da reducdo maxima dos custos,
para garantir a lucratividade necessaria para séemeompetitivo no mercado.

Esta ideia de busca do baixo custo de producaoémngébabordada por Porter (1989),
quando diz que reduzindo os custos pode fazer aesmplesenvolver um grande potencial
competitivo no setor de atuacdo. Faria (209a)d Cullmann et al completa dizendo que a
eficiéncia de uma propriedade leiteira comeca peltdrole das despesas e receitas, gerando
lucro ou prejuizo. Em geral, o produtor de leitgomocupa muito com o preco do produto, e
0 preco nao justifica sucesso ou fracasso de umciedO que interessa é o todo, custo em



conjunto com o prec¢o e renda, 0 que determinatiro Ipropriamente dito da atividade em
guestao.

Os produtores de leite do municipio estudado eetanal importancia de procurarem
ter um custo de produgcdo baixo. Muitos deles muasaforma de produzir (sistema
produtivo), para buscar ter uma diminuicdo no cast@roducdo, uma vez que o preco do
produto ndo é controlavel. Segundo os dados daig@s@omo mostra a tabela 13, a maioria
dos produtores busca estudar os precos dos insames de adquiri-los, com o objetivo de
diminuir o custo de producgédo de cada litro de ldaepropriedade. Os produtores que né&o
exerce a iniciativa de diminuir o custo de prodygiaba se tornando menos competitivo e
potencialmente diminuindo sua perspectiva de fubwomissor dentro da atividade leiteira.

Para buscar diminuir o custo de producéo da atiedeiteira, os produtores de leite
do municipio estudado utilizam de pastagens corhones resultados produtivas, e com
maior ciclo produtivo possivel, sem a necessidadeglantio em curtos ciclos de tempo.
Essa iniciativa é descrita pelo produtor entredista

A gente sempre tenta diminuir o custo de tudo, seas perder a produtividade dos
animais. Por isso aumentamos a quantidade de pestagermanentes, com grama tifton e
ares. Sao gramas que tem alto potencial de proteiaa mesmo tempo nao € necessario o
replantio a cada ano. Ja que ndo mandamos no pdecleite, temos que nos virar de outra
maneira.( Produtor E)

Mesmo assim, € necessario manter o cuidado perteangara nao diminuir o
potencial produtivo dos animais, diminuindo de neisutricdo e alimentacdo dos mesmos
com a tendéncia de baixar os custos. E necessdsiabinsumos e alimentos que tenham
baixo preco, mas ao mesmo tempo com potenciaisupivod altos, com boa qualidade e
procedéncia. Assim, se consegue o ideal, compreedmesmo quesito produtivo o baixo
custo, com alta produtividade, que certamente ¢mraucesso competitivo para o
empreendimento.

Como a atividade leiteira € considerada de baixegema lucrativa, devido ao alto
custo de producdao, e pelo fato das propriedadesuthicipio ser de pequeno porte e familiar
€ necessario muitas vezes a que os produtores dipia tenham alguma outra fonte de
renda, para completar a remuneracdo da familiateDewdo esta possibilidade dos
produtores poderem conciliar outras atividades camatividade leiteira gera um
impulsionador de competitividade para a propriedddem esta renda extra o produtor
consegue ter maior potencial de investimento nardade e consequentemente na atividade
leiteira que geralmente é o carro chefe do empiesmdo.

Para Zylbersztajn & Neves (2000) é através do dedamento de mais de uma
atividade, o conceito de sustentabilidade agriocoba o0 uso de um sistema integrado de
praticas de cultivo e criacdo animal visando a dempntaridade entre as atividades
produtivas no ambito da propriedade rural. Ganlpages o conceito da multifuncionalidade
do uso do espaco rural, o que leva o agricultoreas@ no desenvolvimento de outras
atividades geradoras de renda, que ndo apenasvidadd que é carro chefe do
empreendimento.

4.2 Fatores inibidores de competitividade



As principais acdes inibidores de competitividade sbservadas pelos produtores
como aqueles que acabam influenciando negativangemermanéncia dos produtores na
atividade leiteira, e a0 mesmo tempo desmotivapradutores a continuar na atividade. Para
tanto, produtores entrevistados entendem comoeftoribidores de competitividade na
atividade que exercem atualmente a escassez edmugtéo de obra, o reduzido tamanho das
propriedades, o varidvel e inconstante preco de,lailto preco dos insumos, intenpéries
climaticas e problemas de sanidade dos animaismMpicipio estudado, varios sao 0s
elementos ou fatores que podem ser identificadosocmibidores de competitividade dos
produtores de leite.

O baixo desenvolvimento e crescimento metitivo de uma propriedade
produtora de leite podem ter varias razdes, e amméempo € relacionada diretamente
ao caso especifico de cada propriedade. Onde emetenminado empreendimento o
fator determinante para a ndo competitividade € emm,outra propriedade rural que
teve 0 mesmo descredito de competitividade o mopsm tanto € outro. Assim,
encontra-se no municipio varios fatores que podemrelacionados ao descredito
competitivo das propriedades, e a maioria delexi@ados diretamente a quesitos de
gestdo da propriedade. Para 85 dos 133 produtespsndentes a falta de méao de obra
€ uma das principais dificuldades enfrentadasiua@atle leiteira atualmente.

No entender dos produtores de leite daiaipio, os fatores que atualmente sao
responsaveis por inibir ou prejudicar a competiiide e ao mesmo tempo a
permanéncia dos produtores de leite na atividad#&o e®lacionados: (1) tamanho
reduzido das propriedades; (2) falta de mao de; dBjarestricdo ao fornecimento e
energia elétrica (4) condicbes das estradas pétaao leite; (5) falta de interesse das
indUstrias em adquirir o leite.

A mao de obra é considerada um dos fatores iniésdde competitividade junto a
produtores de leite de Santo Cristo, justamentéddesua escassez no campo. Durante as
entrevistas em profundidade os entrevistados destresse fator como muito importante.
Vendo que a atividade leiteira ainda requer mu#oatividade manual das pessoas, nas
atividades de manejo dos animais, do cultivo datpkaforrageiras e pastagens e ndo em
menos nas atividades de ordenha e limpeza dosasqgeipios e instalacdes para ordenha.

Os produtores relatam que a escassez de mao dseointansificou muito nos ultimos
anos, devido ao pouco numero de jovens que ainuaapecem no interior, e 0s que ainda
permanecem sao filhos de produtores de leite oasgrue permanecem para seguir a
atividade da familia, e da mesma forma se enconénandificuldade de encontrar mao de
obra. Assim, quando necesséario de mao de obrarieace € muito dificil encontrar alguma
pessoa apta e disponivel a realizar as atividaglessearias, sendo que os poucos individuos
gue estao disponiveis para trabalhar, sdo dispsifaelos muitos produtores de leite presentes
no municipio, e consequentemente com o seu traballovizado e escasso tornasse de alto
valor. Assim, aquela mao de obra terceirizada atidponivel encontra-se em um custo
muito elevado para o faturamento de uma atividedieifa.

Nos estamos trabalhando a muito tempo no leitepeermom a mesma quantia de vacas.
Pensamos em aumentar, mas para isso temos quearalguém para ajudar, sempre uma
despesa a mais, entdo compensa ficar com menosiarensuidar melhor destes, produzindo



mais, do que aumentar o numero de animais e gashacro com salario de peé&o.( Produtor
B)

Faz dois anos que compramos um desinsilador, pessizar o trato dos animais. Assim a
mulher pode cuidar exclusivamente da ordenha edmape eu ainda consigo tempo para
ajudar ela. Com essa maquina fago o trato maisdépm menos cansativo. A tecnologia me
trouxe economia com pedo e menos dor nas costatodetrabalho pesado. (Produtor E)

E evidente que a tecnologia, com equipamentos euim@s que auxiliam nas
atividades diarias da pratica leiteira, veio a rediziar um bom tanto da falta de mao de obra
disponivel no interior do municipio. Mesmo assi@g 1Ise pode diminuir a importancia deste
fator inibidor de competitividade, uma vez que msiitias atividades diarias das propriedades
leiteiras sédo apenas realizadas de forma manuahamejo e cuidado dos animais, ou com o
auxilio de méo de obra para o comando das maqgaiegsipamentos.

A dimensao tamanho reduzido das propriedades étagmmromo fator inibidor de
competitividade, e logo em seguida as condicOesdpes das estradas no municipio
estudado prejudicam a coleta do leite e conseguente tem influencia predominante na
competitividade dos produtores.

Os dois itens citados foram a falta de interesseirtiistrias em adquirir o leite e as
restricbes de fornecimento de energia elétrica.r&siltados demonstram tendéncia de
prosperidade para a atividade leiteira do munigiprincipalmente para os produtores que
conseguirem traduzir em qualidade e sustentab#éi@gadmelhorias que implantaram ou ir&o
implantar na sua propriedade. Produtores que sdithim a trabalhar as inovactes
tecnolégicas com maior respaldo e comprometimestgoforma gerencial e planejada séo
passiveis de desenvolver vantagens competitivata@otencial.

5. Conclusao

A partir dos dados coletados é possivel conclug guatividade leiteira € muito
complexa e depende de muitas circunstancias paea propriedade rural ter sucesso e
continuar competitiva dentro do segmento leite@onforma-se a importancia de uma boa
gestdo e controle de todos os fatores que pernei@midade, uma vez que é uma atividade
muito complexa e cheia de interfaces. O produtodeide do municipio estudado ndo possui
nenhum tipo de controle ou planejamento estratéficmal que venha a objetivar as
atividades e mostrar a verdadeira situacédo do em@maento e do mercado.

Muitas vezes as tomadas de decisdes sem as deviolasacdes e conhecimento do
momento, influenciam diretamente na competitividdutera da empresa. Uma vez que a
maioria dos produtores ndo possui formacdo, comtetd concreto para ser um gestor,
apenas a formacao do dia a dia, da pratica quzaealmuitos anos, além de possuir uma
cultura predominante de anti-modernismo, mantenao contexto de praticas obsoletas
dentro de suas propriedades, comprometendo a priokdae das mesmas.

Os produtores respondentes da pesquisa entendeecedssidade de estarem atentos
as informacfbes de mercado e em possuir um contladeatividades desempenhadas na
propriedade para poder realizar uma gestéao dedauigli Havendo um potencial de tomada de
deciséo precisa estrategicamente para superanatotes mutacoes e dificuldades do setor



leiteiro brasileiro. Potencializando a parte de té@sestratégica da empresa rural, 0s
produtores possuem um potencial de prosperidad® fmoim dentro do municipio estudado.

A qualidade do produto sempre foi e vai continu&ard® uma tendéncia, e por isso
deve ser muito valorizada na atividade leiteireogalodutor. A sustentabilidade voltada a
quesitos ambiental ganha destaque e deve ser cemajgte pelos produtores como potencial
competitivo futuro. Produtor com leite de qualidapeoduzido sem degradar a natureza tera
um valor agregado competitivo.

Para Zylbersztajn (2000), as tendéncias e exigémmanercado consumidor orientam
as atividades dos elementos da cadeia produtiveecAssidade de acfes voltadas a qualidade
do leite como requisito para venda é uma exigédcianercado consumidor, entdo, alguns
produtores tem consciéncia de que processo édatexclusdo da atividade leiteira, por nao
estarem seguindo as minimas exigéncias de cowmteolpialidade das empresas compradoras.
Por outro lado, os produtores entendem que asrei@@ambientais de sustentabilidade da
propriedade serdo uma tendéncia para um futurogsérimo. Sao contextos que devem ser
levados em conta por todos os produtores de leitendnicipio, e aqueles que estiverem
dentro destes quesitos teréo este trunfo de vantagmpetitiva no mercado que atuam.

Como tendéncias, conclui-se que a atividade produte leite torna-se promissora no
municipio para aqueles produtores que consegueduzracom qualidade e que se adaptam
aos contextos de sustentabilidade das propriedadss, voltadas principalmente ao quesito
ambiental. Ao mesmo tempo, e ndo menos importamrtEvaade se torna promissora para
empreendimentos que estejam preparados para asd@sido mercado, e abeis a trabalhar as
inovacgdes tecnoldgicas de forma planejada e egitateente a fim de desenvolver vantagens
competitivas de alto potencial.
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